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انذٔس انٕسٍظ نهمٕج انرُظًٍٍح نهًذٌش فى انعلالح تٍٍ انرعهى انرُظًًٍ ٔانششالح 

 "انسكٕيٍح تًسافظح ديٍاطًسرشفٍاخ انٍ تـهٍدساسح ذطثٍمٍح عهى انعاي" انرُظًٍٍح

 عثذ انْٕاب ساغة انشاعًد/ 

  كهٍح الإداسج خايعح انذنرا نهعهٕو ٔانركُٕنٕخٍا                                                                                 - تمسى ئداسج الأعًال ساعذأسرار ي

 ٔٔكٍم يعٓذ انذنرا انعانً نُظى انًعهٕياخ الإداسٌح ٔانًساسثٍح

 :هخصسرًان

اىؽنددة   عيددٚ تعؿٝددؿ اىددتعيٌ اىتْمَٞددٜ  تدديرٞؽ ٚاىتعددؽ  عيدد إىددٚ اىبسدد ٖددع  ٝ

اىقدد٘   ٍددِ ضددةه اىؽنددة   اىتْمَٞٞدد  ٗاىددتعيٌ اىتْمَٞددٜ تسيٞددو اىعة دد  بددِٞ ٗ ،اىتْمَٞٞدد 

غىدددل ٗ ،بةىَكتهدددتٞةل اىسنٍ٘ٞددد  بَسةيمددد  ظٍٞدددةِمَتغٞدددؽ ٗقدددّٞ  اىتْمَٞٞددد  ىيَدددعٝؽ 

، اىَنتبٞد ةقتطعاً اىَْٖح اى٘يتٜ اىتسيٞيٜ، ٗخَع اىَعيٍ٘ةل اىْمؽٝ  ٍدِ اىًَدةظؼ ب

بةىَكتهددتٞةل ( ٍتددؽظ  ٍددِ اىعددةٍيِٞ 220ٗاىبٞةّددةل ٍددِ ضددةه اقددتبةّ  ٗؾعدد  عيددٚ  

 ،( ٍتدؽظ 024زًدةيٜ  لإبيد  عدعظ اىًدةىر ٍْٖدة ىيتسيٞدو ا ،اىسنٍ٘ٞ  بَسةيم  ظٍٞةِ

 ٗبؽّددةٍح( SPSS V.26زًددةيٞ  ىيعيددً٘ ااختَةعٞدد   لإٗ ددع تددٌ اقددتطعاً اىؽؾٍدد  ا

(AMOS V.26)  ٗاضتبةؼ يؽَٞةل اىعؼاقد ، ٗ دع ت٘يدي  اىعؼاقد  ىتسيٞو اىبٞةّةل

بيبعددةظٓ  اىتْمَٞددٜ ىيددتعيٌ أرددؽ غٗ ظاىدد  إزًددةيٞ ٗخدد٘ظ  :ٍددِ إَٖٔددة ،إىددٚ عددع  ّتددةيح

يددٜ اىقدد٘  اىتْمَٞٞدد  ىيَددعٝؽ أُ ظضدد٘ه اىتْمَٞٞدد ، يُددة عددِ اىؽنددة   اىَطتيتدد  ٗبددِٞ 

 اىدتعيٌ اىتْمَٞدٜٞؽ أظٙ إىدٚ ؾٝدةظ  تديراىؽندة   اىتْمَٞٞد  ٗ اىتعيٌ اىتْمَٞدٜاىعة   بِٞ 

تًٌَٞ ضطدّ عَدو تسد  عيدٚ ّهدؽ رقةيد  اىدتعيٌ ٗاىتطد٘ؼ تتدٞر ىيعدةٍيِٞٞ تقدعٌٝ  عيٚ 

ّهدددةظ ّمدددةً ىق٘اعدددع اىبٞةّدددةل ظاضدددو إأينددةؼ ٗأقدددةىٞع ٍبععددد  ٗخعٝدددع ، ٗاىعَدددو عيدددٚ 

اىَكتهددتٞةل اىسنٍ٘ٞدد  ىكددٖ٘ى  اقددتؽخعٖة ٗاقددتعةظتٖة بكددٖ٘ى  ٍددِ اىعددةٍيِٞ، ٗإتَددةً 

ىَكتهددتٞةل بَ٘ددع ؼوٝدد  ٗؼقددةى  ٗإٔددعا  ٗاَددس  ٍكددتقبيٞ  تكددعٜ اىقٞددةظال اىعيٞددة بة

َٗع ٍدَ٘ع  ٍِ اىق٘اعع اىتْمَٞٞ  اىتٜ تَُِ ااقتتةظ  ٍدِ ٗاىَكتهتٞةل ىتسققٖة، 

أينةؼ اىعةٍيِٞ الإبعاعٞ ، َٗٗع ّمٌ تَنِٞ ىيعةٍيِٞ تَُِ عَيٞد  تتدٍ٘ٝ اىكديطةل 

الأقدددف ٗاىق٘اعدددع  ٗاىًدددةزٞةل ٍٗهدددةؼم  اىعدددةٍيِٞ يدددٜ اتطدددةغ اىقدددؽاؼال، َٗٗدددع
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اىتْمَٞٞ  اىتٜ تَُِ تَندِٞ اىَدعٝؽِٝ بَدْسٌٖ يدةزٞةل ضةيد  بَنةيدي  ٍؽوٗقدٌٖٞ 

 ىتستٞؿٌٕ عيٚ بػه أيُو ِة   ىعٌٖٝ.

 .اىتْمَٞٞ  ىؽنة  ا –اىق٘  اىتْمَٞٞ  ىيَعٝؽ –اىتعيٌ اىتْمَٜٞ :ثسثانيصطهساخ 

The Mediating Manager’s Organisational Strength in The 

Relationship Between Organization Learning and 

Organizational agility 

"An applied study on the workers in the hospitals in the 

Damietta Governorate Governmental Hospitals" 

Dr. Abdul Wahab Ragheb Al-Rai 

Abstract: 

The research aims to identify the measurement of the impact 

of organizational learning on enhancing organizational agility 

and analyzing the relationship between organizational learning 

and organizational agility through the organizational strength of 

the manager as an intermediate variable in government hospitals 

in Damietta Governorate and using the descriptive analytical 

approach, and collecting theoretical information from library 

sources, and data through a questionnaire distributed to (342) 

individual workers in government hospitals in Damietta 

Governorate, the number of valid ones for statistical analysis 

(246) single has been using the statistical package for social 

sciences (SPSS V.26) And the program (AMOS V.26) to analyze 

data and test the hypotheses of the study, the study has reached 

several results, the most important of which is the existence of a 

statistically significant impact of organizational learning in its 
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various dimensions and between organizational agility, as well as 

that the entry of the organizational strength of the manager in the 

relationship between organizational learning and organizational 

agility led to an increase in the impact of organizational learning 

Designing action plans that urge the dissemination of a culture of 

learning and development that allows workers to present creative 

and new ideas and methods, and work to establish a system of 

databases within government hospitals for easy retrieval And 

easily regain them from employees, and the interest of senior 

leaders in hospitals to develop a vision, mission and clear future 

goals that hospitals seek to achieve, develop a set of regulations 

that ensure the benefit of workers' creative ideas, develop 

empowerment systems for employees that ensure the process of 

delegation of powers and powers and the participation of 

employees in decision-making, and develop foundations and 

organizational rules that ensure the empowerment of managers 

by granting them special powers to reward their subordinates to 

motivate them to exert their best energy . 

Keywords: Organization Learning – Manager’s Organisational 

Strength – Organizational agility. 

 :مذيحي

أزعر  اىتط٘ؼال اىعيَٞ  ٗاىث٘ؼ  اىَعيٍ٘ةتٞ  ٗااتًةىٞ  ٗتطبٞقدةتٌٖ اىَتطد٘ؼ  

ٗا عًة إظاؼٝةً ٍطتيتةً عَة مةُ عيٞٔ الأٍؽ يٜ اىَةَٜ، ٗتتديٚ ٍمةٕؽ اى٘ا ع اىدعٝع يٜ 

تؽاخع مثٞؽ ٍِ اىَتةٌٕٞ اىتنؽٝ  ٗاىَْمٍ٘ةل اىتٜ اعتَدعل عيٖٞدة اىعؼاقدةل الإظاؼٝد  
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ةىٞع الإظاؼٝد  اىسعٝثد  تندةظ ا تَد  بًدي  ىَدة مدةُ عيٞدٔ ٗا دع اىكةبق ، ٍَة خعدو الأقد

اىتندددؽ الإظاؼٛ ٗتطبٞقةتدددٔ يدددٜ اىكدددةبم، ٗىيتعةٍدددو ٍدددع اىَتغٞدددؽال اىتدددٜ تسدددع  عيدددٚ 

اىَكت٘ٙ اىَسيٜ ٗاىعةىَٜ، ٝكتيؿً الأٍؽ تبْٜ أقةىٞع إظاؼٝ  زعٝث  تدتةظً ٗاىتغٞدؽال 

 اىتٜ تَؽ بٖة اىَْمَةل. 

( أزددع إٔددٌ اىَددعاضو الإظاؼٝدد  Organizational Learningٗٝعُددع اىددتعيٌ اىتْمَٞددٜ  

ؽ ّتدةيح اىعؼاقدةل إىدٚ أُ زٞد   ،اىتٜ تكةٌٕ يٜ تسقٞم اىَْمَةل لإٔعايٖة ااقدتؽاتٞدٞ  تهدٞ

ٗأيدبس  أمثدؽ  ،اىَْمَةل اىتٜ تبْ  ٍتًٖ٘ اىتعيٌ اىتْمَٜٞ  ع تس٘ى  إىٚ ٍْمَدةل ٍتعيَد 

ٝؽ غاتٖدددة   (2006ٗتتعٞدددو عة ةتٖدددة ٍدددع بٞ تٖدددة قدددؽع  ّٗدةزدددةً يدددٜ تسقٞدددم إٔدددعايٖة ٗتطددد٘

،(Camps and LUNA-Aroca, 2012; Keskin, 

ٗٝكعٚ  دةظ  اىَسقكدةل ىتَٞدؿ ٍسقكدةتٌٖ ٗإبدؽاؾ ّدةزٖدة ٍدِ ضدةه اىت٘ ٞد  

الإٝدةبٜ ىيق٘  اىتْمَٞٞ  ٗاىتٜ تعنف اىقعؼ  عيٚ اتطةغ اىقؽاؼ يٜ اى٘   اىَْةقع، مَة 

تعبؽ عِ اىقؽاؼ اىؽنٞع ٗأُٝةً اقتطعاً اىقدةُّ٘ ٗالأّمَد  بَدة ٝسقدم إٔدعا  اىَسقكد  

عة   تيرٞؽ اىَعٝؽ عيدٚ اىعدةٍيِٞ بغدؽٌ تسقٞدم  يةىق٘  اىتْمَٞٞ  ٕٜ(. 020۲ ضيٞو 

ٗتغٞدؽ  اىَْةقب ، ، ٗاىتغيع عيٚ اىَقةٍٗ  ٗيؽٌ اىكٞطؽ  بةىطؽٝق  ـــإٔعا  اىَسقك

لأٗاٍؽ ٗؼغبةل  ي٘ك اىعةٍيِٞ ِ٘عةً أٗ مؽٕةً، ٗاىتٜ ْٝتح عْٖة ااىتؿاً ٗااٍتثةهـــــق

 .(020۲عٝؽ  يقؽ ٗآضؽُٗ، ـاىَ

ىدددٌ ٝعدددع اىتططدددّٞ  ،اىَتةزقددد  يدددٜ بٞ ددد  الأعَدددةهٍٗدددع اىتطددد٘ؼال ٗاىتغٞدددؽال 

كةل ًٍدعؼاً ـــدـتؽاتٞدٞةل ِ٘ٝي  الأخو اىتدٜ اعتَدعتٖة اىَسقــــتؽاتٞدٜ ٗااقـــااق

ىبقةيٖددة ٗ ددعؼتٖة عيددٚ اىتنٞدد  ٍددع تيددل اىتطدد٘ؼال ٗاىتغٞددؽال، ٍددِ ْٕددة بددؽؾ ٍتٖددً٘، 

اىتسدعٝةل اىبٞ ٞد  ة   اىتْمَٞٞ " ب٘يتٔ أظا  تكدةعع اىَسقكدةل عيدٚ ٍ٘اخٖد  ــــ"اىؽن

  تغٞددؽل بكددؽع  ىتًددبر ٍسقكددةل ّةخسدد  عيٞددٔ ٗاىتنٞدد  ٍددع اىبٞ ددةل اىعْٝةٍٞنٞدد ، ٗ

(Zafar & et al, 2018)   ٛٗبةىتةىٜ ىٌ ٝعع ٍتًٖ٘ اىؽنة   اىتْمَٞٞ  يٜ اىقؽُ اىسةظ

ٗاىعهدؽِٝ ٍكدديى  اضتٞددةؼ ىدَٞددع اىَسقكددةل، بددو أيددبس  اىؽنددة   اىتْمَٞٞدد  ٗاىقددعؼ  

كددؽٝع  ىيبٞ دد  اىطةؼخٞدد  َددؽٗؼ  تَٞددؿ اىَسقكددةل اىْةخسدد  عددِ عيددٚ ااقددتدةب  اى

تتطيع اىتغٞٞؽال اىَكتَؽ  يٜ بٞ   تيدل اىَسقكدةل قدؽع  زٞ   ،اىَسقكةل اىَتعثؽ 
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ااقتدةب  ٗاىقعؼ  عيٚ اىتنٞ  ٍعٖة ٗأُ تنُ٘ ٍؽّ  يٜ ااقتدةب  ىتيدل اىتغٞدؽال يدٜ 

 .(Harraf & et al, 2015)اىك٘ق 

و اىبهدؽٛ عيدٚ ٍةزمد  اىتغٞدؽال اىتدٜ تسدع  يدٜ اىبٞ د  ّٗمؽاً ىععً  عؼ  اىعق

اىَسٞط ، ٕدػا بةلإَدةي  إىدٜ أُ بٞ د  الأعَدةه اىسةىٞد  أيدبس  تتكدٌ بةىتعقٞدع ٗاىتغٞدؽ 

، ٗىدػىل يد ُ اىَْمَد  يدٜ زةخد  ٍةقد  إىدٜ ؼأـ ٍدةه ,Zain et al) (2005ع اىكدؽٝ

تتَثددو ، أٗ ٍددة ٝكددَٜ بةىؽنددة   اىتْمَٞٞدد ، ٗاىتددٜ بهددؽٛ ٝتكددٌ بطتدد  اىسؽمدد  اىتْمَٞٞدد 

ة   اىََةؼقددد  ـــدددـة   اتطدددةغ اىقدددؽاؼ، ٗؼنـــدددـة   ااقتهدددعةؼ، ٗؼنــدددـأبعةظٕدددة يدددٜ ؼن

 .(Warr & Inceoglu, 2012)ٗاىتطبٞم

، ٗاىعٗؼ اىػٛ َٝندِ أُ اىتعيٌ اىتْمَٜٞبْةظً عيٚ اإتَةً اىػٛ ٝسمٚ بٔ ٍَ٘٘ع ٗ

اىتْمَٞٞد ، يد ُ  اىؽندة  يدٜ تعؿٝدؿ  اىدتعيٌ اىتْمَٞدٜٗىيَدعٝؽ  ٞد اىق٘  اىتْمٍَِٞ  ٝسققٔ مة

عدةٗ   ،اىؽندة   اىتْمَٞٞد عيٚ تعؿٝدؿ  اىتعيٌ اىتْمَٜٞاىبس  اىسةىٜ ٝكعٚ إىٜ بٞةُ تيرٞؽ 

اىؽنددة   ٗ اىدتعيٌ اىتْمَٞدٜيدٜ اىعة د  بدِٞ  اىقد٘  اىتْمَٞٞد  ىيَددعٝؽعيدٚ اىنهد  عدِ تديرٞؽ 

 .بةىَكتهتٞةل اىسنٍ٘ٞ  بَسةيم  ظٍٞةِ اىعةٍيٞـِ ٙىعاىتْمَٞٞ  

 أٔلا: الإطاس انُظشي ٔانذساساخ انساتمح 

  الإطاس انُظشي – 1/1

     Organization Learning     انرعهى انرُظًًٍيفٕٓو  - 1/1/1

ّدٔ "اىعَيٞد  اىتدٜ أاىتعيٌ اىتْمَٜٞ عيدٚ Thomas & Allen, 2006) عؽ   

يٞهدٞؽاُ إىدٚ  Sun & Scott, 2003)  أٍدة ،تسظٛ إىٚ تعيٌ اىَْمَ  ٗبهنو ٍكتَؽ"

أُ اىتعيٌ اىتْمَٜٞ ٝعبؽ عِ "عَيٞ  اىتعيٌ اىَكتطعً يٜ اىَْمَ ، ٗاىتعةٍو ٍع اىكساه 

اىدتعيٌ  ُأ (Hodgkinson, 2000) عِ مٞتٞ  تعيٌ الأيؽاظ ظاضو اىَْمَ ". يَٞة ٝدؽٙ

  ، بَْٞددددة ٝددددؽٙاىتْمَٞددددٜ ٝسًددددو ّتٞددددد  ىتتةعددددو الأيددددؽاظ اىَكددددتَؽ ٍددددع بعُددددٌٖ

 إُالأضطدددةظ يددٜ اىَْمَددةل، زٞددد  امتهددة  ٗتًددسٞر ( أّددٔ عَيٞددد  02۲2 اىهددي٘ٛ

ٖددٌ ٗمددةظ ىيتغٞٞددؽ يٖٞددة، ٗ ددع ي ،اىَْمَددةل تددتعيٌ ٍددِ ضددةه الأيددؽاظ اىددػِٝ ٝعَيددُ٘ بٖددة
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ٗغىدل ٍدِ ضددةه تتدةعيٌٖ ٍدع الأّمَد  اىبٞ ٞدد   ،  أٗ ٍع٘ دد  ىدءظاظ د٘ٙ ٍٞكدؽ ٝنّ٘دُ٘ 

 يٖٞة ّمةً اىتعيٌ اىتْمَٜٞ. ٗاىتٜ تتنُ٘ ٍِ عع  عْةيــــــؽ ٝطيم ع

  انرعهى انرُظًًٍأتعاد  - 1/1/2

 عيٖٞة اىععٝع ٍِ اىعؼاقةل اىكةبق  ٕٜٗ: اتتق تٌ تسعٝع عع  أبعةظ ىيتعيٌ اىتْمَٜٞ، 

 ،متكدةبٖة ٗتسدعٝثٖة ّٗهدؽٕة ٗتبةظىٖدة ٗاقدتطعاٍٖةاٝدتٌ  :ئداسج انًعشفح - 1/1/2/1

ٗتعدةُٗ  ،ٗتغػٝد  ٍؽتدع  ،ٗ ْد٘ال اتًدةه ،ٍِ ضةه آىٞةل تْمَٞٞد 

 خَةعٜ.

إزددعا  تغٞٞددؽ يددٜ ٍٖددةؼال اىتددؽظ ٗآؼايددٔ  ٗتعْددٜ :دٌُايٍكٍةةح انةةرعهى - 1/1/2/2

مَة ٝهٞؽ إىٚ اىقدعؼال اىتنؽٝد   ،ٗأينةؼٓ ٍٗعؽيتٔ، ٗاتدةٕةتٔ ٗ َٞٔ

ٗاىَعؽيدد   ،ٗالإّتةخٞدد  اىتددٜ تنتكددع ٍددِ ضددةه اىددػامؽ  اىتْمَٞٞدد 

 ٗاىتدةؼب اىتْمَٞٞ . ،اىتْمَٞٞ 

ٕٗددٜ  ،ٍنّ٘ددةل  : ٝتُددَِ اىتسدد٘ه يددٜ اىَْمَدد  أؼبعددذسةةٕل انًُظًةةح - ۲/۲/0/2

، اىٖٞنددو اىتْمَٞددٜ، ٗٗضطددّ اىعيددٌ ،اىؽوٝدد  اىَهددتؽم  ااقددتؽاتٞدٞ 

 اىثقةي  اىتْمَٞٞ .ٗ

إعطدةظ ٗ ،تبةظه اىَعؽيد  ٗاىدتعيٌ ٗاىَٖدةؼال :انركُٕنٕخٍا انًعهٕياذٍح - ۲/۲/0/2

اىعدددةٍيِٞ يدددةزٞةل مةٍيددد  يدددٜ أظاظ أعَدددةىٌٖ بةىكدددؽع  ٗاىدددد٘ظ  

 اىَطي٘ب . 

ٝقًددع بٖددػا اىبعددع ٍددعٙ إتَددةً اىَْمَدد  بت٘رٞددم  انةةزاكشج انرُظًٍٍةةح: - ۲/۲/0/5

ضبدددؽال اىعدددةٍيِٞ ّٗدةزدددةتٌٖ ٗأضطدددةظ ٕدددٌ يدددٜ قددددةل ٗٗردددةيم 

ىتكددتطٞع اىؽخدد٘ع إىٖٞددة ٗااقددتتةظ  ٍْٖددة يددٜ  ؛ٗٗقددةيّ ٍعيٍ٘ةتٞدد 

 تقبو. اىَك

 Organizational agility: نرُظًٍٍحاانششالح يفٕٓو  – 1/1/3

 ًٖ٘ ثُ٘ ىتسعٝدع ٍتـــدـ ةب ٗاىبةزــــدـ ْٕةك اىععٝع ٍِ  اىتعةؼٝ  اىتدٜ يدةغٖة اىنتــدـ

ة   اىتْمَٞٞدد ؛ يعؽيٖددة  بيّٖددة: " ددعؼ  اىَْمَدد   ((Zhang & Sharifi,2000اىؽنــــــــدـ
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اىَت٘ عد ، ٗتكدٖٞو اىتغيدع عيدٚ اىتٖعٝدعال ٗتَنْٖٞدة ٍدِ عيٚ اىتعةٍو ٍدع اىتغٞٞدؽال غٞدؽ 

 ,Sambamurthy (2006ة تس٘ٝدددو اىتدددؽو إىدددٚ ٍؿاٝدددة يدددٜ بٞ ددد  اىعَدددو"، مَدددة عؽيٖددد

(Overby Bharadwaj &  بيّٖدة اىقدعؼ  اىتْمَٞٞد  ىةقتهدعةؼ ٗااقدتدةب  بهدنو ّدةخر

( 02۲0 ىيتؽو ٗاىتٖعٝعال اىَتةز  يدٜ اىكد٘ق ٗيدٜ اى٘ د  اىَْةقدع"، ٗعؽيٖدة اىعةبدعٛ

بيّٖة: " عؼ  اىَْمَ  عيدٚ تسقٞدم اىْتدةيح اىَؽخد٘  اىتدٜ تطَدر تسقٞقٖدة ٍدِ خدؽاظ تطد٘ٝؽ 

ف بدعٗؼٓ عيدٚ تَْٞد  اىَْمَد  ٗخعيٖدة ٍَدة ٝدْعن ،ٍْتدةتٖة ٗؾٝةظ  ٍعؽي  ٍ٘اؼظٕة اىبهؽٝ 

 ,Sambamurthy et alضتٞت  اىسؽم  يٜ بٞ د  ٍُدطؽب  قدؽٝع  اىتغٞٞدؽ"، مَدة عدؽ  

اىؽنة   اىتْمَٞٞ  بيّٖة:  عؼ  اىَْمَ  عيدٚ إعدةظ  تًدٌَٞ عَيٞةتٖدة بهدنو قدؽٝع  ((2003

ٗغىددل ىُددَةُ ااقددتتةظ  ٍددِ  ددؽٗ  اىكدد٘ق  ،ٗتًددٌَٞ عَيٞددةل خعٝددع  يددٜ ٗ دد  ٍْةقددع

بيّٖددة: "اىقددعؼ    (Hamad &Yozgat ,2017)ْٝةٍٞنٞدد  ٗغٞددؽ اىَت٘ عدد "، ٗعؽيٖددةاىع

تبة ٜ و اقــــدـ ٗااقددتدةب  اىكددؽٝع  ٗاىتعةىد  ىيَتغٞددؽال اىَتةخ دد   ،اىتْمَٞٞد  ىينهددـ  بهـنددـ

 ٗغٞؽ اىَت٘ ع  يٜ بٞ   الأعَةه". 

 انرُظًٍٍح  انششالحأتعاد  – 1/1/4

ؼنـة   ااقـتهعةؼ، ٗؼنـــدـة   اتطدةغ اىقدؽاؼ، تتَثو أبعةظ اىؽنــة   اىتْمَٞٞ  يٜ 

 & Warr & Inceoglu, 2012; Markosٗؼنددة   اىََةؼقدد  ٗاىتطبٞددم.  

Sridevi, 2010; Park, 2011):ٗيَٞة ٝيٜ عؽٌ ىنو ٍْٖة ، 

 سشالح الاسرشعاس: – 1/1/4/1

ؼنة   ااقتهعةؼ ٕٜ  عؼ  اىَْمَ  عيدٚ يسدى ٗؼوٝد  الأزدعا  ٗاىتغٞدؽال 

اىَسٞط  ق٘اظ مةّ  ٕػٓ اىتغٞؽال ٍتعيقد  بدةىعَةظ، أٗ اىَْةيكدِٞ اىددعظ، يٜ اىبٞ   

أٗ اىتنْ٘ى٘خٞة اىتٜ تكتطعٍٖة اىَْمَدةل الأضدؽٙ. ٗٝددع أُ تتد٘ايؽ ىدعٙ اىَْمَد  

ؽنددة   ، ياىقددعؼ  عيددٚ ٍ٘اخٖتٖددة ٗاىتعةٍددو ٍددع ٕددػٓ اىَتغٞددؽال يددٜ اى٘ دد  اىَْةقددع

ٞدٜ ىيمددؽٗ  اىبٞ ٞدد  ٗاىتددٜ ااقتهددعةؼ ٕددٜ  ددعؼ  اىَْمَدد  عيددٚ اىؽيددع ااقددتؽات

ٝنددُ٘ ىٖددة تدديرٞؽ عيددٚ اقددتؽاتٞدٞ  ٗأظاظ اىَْمَدد ، ٗتتَثددو اىََٖدد  الأقةقددٞ  ىعَيٞدد  

ااقتهعةؼ يٜ خَع ٗتسيٞو اىَعيٍ٘ةل اىَتعيق  بدةىتغٞؽال ٗالأزدعا  اىبٞ ٞد  بهدنو 
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ٗتؽتبّ ٕدػٓ اىََٖد  بعَيٞد  يدْع اىقدؽاؼ ٍدِ ّةزٞد ، َٗدؽٗؼ  تنٞد   ،خٞع ٗيعةه

 ىتغٞؽال اىبٞ ٞ  ٍِ ّةزٞ  أضؽٙ.اىَْمَ  ٍع ا

 سشالح اذخار انمشاس: – 1/1/4/2 

ؼنة   اتطةغ اىقؽاؼ ٕٜ اىقعؼ  عيدٚ خَدع ٗتكددٞو ٗتسيٞدو ٗتقٞدٌٞ اىَعيٍ٘دةل 

ٗغىل بغؽٌ تسعٝع اىتؽو ٗاىعَو عيدٚ اقدتغةىٖة،  ،ٍِ ًٍةظؼ ٍتععظ  ٍٗتْ٘ع 

ٗمػىل اىعَو عيٚ تقيٞو أرؽ اىتٖعٝعال يٜ اىبٞ   اىَسٞط  عيٚ اىَْمَد  ٍدِ ّةزٞد ، 

َٗٗع اىططّ ااقتؽاتٞدٞ  اىتٜ تكدةععٕة عيدٚ إعدةظ  تهدنٞو ٗاقدتغةه ٍ٘اؼظٕدة 

 اىَتةز  بنتةظ  ٗيعةىٞ  ٍِ ّةزٞ  أضؽٙ.

ع  أّهدط  ٍتؽابطد  ٍدع بعُدٖة، ٍٗدِ إَٖٔدة ٗتتنُ٘ ٍَٖ  يْع اىقؽاؼ ٍِ ع

ٗغىدل بغدؽٌ اىتعدؽ  عيدٚ ، خَع ٗتكدٞو ٗتسيٞو اىَعيٍ٘ةل ٍِ ًٍةظؼ ٍطتيت 

اٟرةؼ اىَتؽتب  عيٚ أّهط  ٍٖٗةً اىَْمَ . ٗتكعٚ ٍَٖ  يْع اىقؽاؼ إىٚ اقتغةه 

 أ ًٚ  عؼ ٍِ اىتؽو، ٗتقيٞو أرؽ اىتٖعٝعال عيٚ اىَْمَ .

 ٔانرطثٍك:سشالح انًًاسسح  – 1/1/4/3

ؼنددة   اىََةؼقددد  ٗاىتطبٞدددم ٕددٜ  دددعؼ  اىَْمَددد  عيددٚ اقدددتغةه ٍ٘اؼظٕدددة  

اىَتةزدد  بنتددةظ  ٗيعةىٞدد ، ٗإعددةظ  ٕٞنيدد  عَيٞةتٖددة ٗعة ةتٖددة بةىهددنو اىددػٛ ٝكددةعع 

اىَْمَدد  عيددٚ تقددعٌٝ ٍْتدةتٖددة يددٜ اى٘ دد  اىَْةقددع. ٗتتنددُ٘ ؼنددة   اىََةؼقدد  

قةقدٜ إعدةظ  تدَٞدع ٍد٘اؼظ ٗاىتطبٞم ٍِ ٍدَ٘عد  ٍدِ الأّهدط  ٝندُ٘ ٕدعيٖة الأ

ٗغىدل بغدؽٌ ٍ٘اخٖد  اىتغٞدؽال اىتدٜ  ،اىَْمَ ، ٗتععٝو اىعَيٞةل اىتٜ تقدً٘ بٖدة

تسددع  يدددٜ اىبٞ دد  اىَسٞطددد . ٗتهددَو ٍَٖددد  اىََةؼقدد  ٗاىتطبٞدددم اىتعددؽ  عيدددٚ 

ٗغىل ٍِ ضةه اىعَو عيٚ تقدعٌٝ ٍْتددةل خعٝدع ،  ،اىَْمَةل اىَْةيك  يٜ اىك٘ق

أُ تتعددؽ  عيددٚ ٍْةيكددٖٞة زتددٚ ٝنددُ٘ ىٖددة يددت   ْٝبغددٜزٞدد  إُ اىَْمَدد  اىدٞددع  

 اىبقةظ ٗااقتَؽاؼ يٜ  و  ؽٗ  اىبٞ   اىَتغٞؽ .
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 Manager’s Organisational Strength  نهًذٌشانمٕج انرُظًٍٍح  – 1/1/5

اىقد٘  ٕد٘ ٍتٖددً٘ اختَدةعٜ، بَعْددٚ أّدٔ ٍددؽتبّ بدةلأيؽاظ ٗاىعة ددةل بٞدٌْٖ، ٗاىقدد٘  

بتغٞؽ اىمؽٗ ، يٖٜ تتً  بةىسؽم  اىَتغٞؽ ، ٗبتغٞؽ ىٞك  ٍطيق  بَعْٚ أّٖة تتغٞؽ 

زٞد   ،يٖٜ تستةج إىٚ اىعة دةل ٗااعتَدةظ اىتندةٍيٜ بدِٞ الأِدؽا  ،الأيؽاظ ٗالأٗ ةل

ُ مو ِؽ  َٝنْٔ أُ ٝسرؽ يٜ اىطؽ  اٟضؽ، مَة أُ مو ِدؽ  َٝندِ أُ ٝكدةعع أٗ إ

ٍدِ اىقد٘   تكدتطعًاّطة ةً ٍدِ اىسؽٝد  ٗاىؽغبد  يدٜ ااقدتدةب ، ٗ ،ٝعٞم اىطؽ  الأضؽ

  ، ٗ دع أنةؼاىكدْ٘اؼ(02۲۲، آضدؽٍُِٗ  بو الأيؽاظ ىيعيةع عِ ًٍدةىسٌٖ  ٍدٍْٜ٘ ٗ

، ( إىٚ أُ اىق٘  اىتْمَٞٞ  ٕدٜ بةلأقدةـ عة د  اعتَةظٝد  بدِٞ نطًدِٞ أٗ أمثدؽ02۲۲

 ضةه يؽٌ الإؼاظ  ٗاىكيط  ٗاىْت٘غ إؾاظ اٟضؽِٝ. ٍِ 

  نهًذٌش:انمٕج انرُظًٍٍح أتعاد  -1/1/6

 :Power Legitimate انششعٍحانمٕج  -1/1/6/1

،  Power Positionأٗ اىَؽمدؿ اىد٘ ٞتٜ  ،تكَٜ اىق٘  اىهؽعٞ  بق٘  اىًَْع

ّمؽا لأُ اىَ٘ د  ٝتَتدع بٖدػٓ اىقد٘  ّتٞدد  ؛  Official Powerأٗ اىق٘  اىؽقَٞ  

مَدة  ،(Griffin& Moorhead, 2014)ىيَْمَد   اىد٘ ٞتٜ يدٜ اىٖٞندو ٔىَ٘ عد

اىق٘  اىتٜ تكتَع ٍدِ ٍ٘ دع اىتدؽظ يدٜ اىَْمَد  ٗاىتدٜ بيّٖة:  (0224  زؽٌٝ عؽيٖة 

ٗغةىبة ٍة ٝنُ٘  ،تعطٞٔ اىسم يٜ اىطيع ٍِ اىَؽوٗقِٞ تْتٞػ الأعَةه اىَ٘مي  إىٌٖٞ

اتدةٓ ٕػا اىْ٘ع ٍِ اىق٘  ٍِ أعيٚ إىٚ الأقدتو ٍدِ ضدةه إيدعاؼ الأٗاٍدؽ ٍدِ  بدو 

ٝنددُ٘  ةً،نددُ٘ أقددةـ اىقدد٘  ؼقددَٞاىَددعٝؽ ٗت٘خٞددٔ اىَؽوٗقددِٞ بةىعَددو بٖددة ٗعْددعٍة ٝ

 .اىدٖع أ و

 : Expert Power انخثشج  ٘  -1/1/6/2

 عيددٚ(  دد٘  اىطبددؽ  بيّٖددة  ددعؼ  اىهددطى عيددٚ اىتدديرٞؽ 0202 عددؽ  اىنْعددةّٜ

 اعتؽا  اىَؽوٗقِٞ بقعؼال اىقةيع ٍٗعؽيتٔ يٜ ٍدةه اىعَو. بكبع ، اٟضؽِٝ
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 : Reference powerلٕج انًشخعٍح  -1/1/6/3

 إىدٚتنَِ ٕػٓ اىق٘  يٜ اٍتةك اىَعٝؽ ىَدسٕةل ٗقدَةل نطًدٞ  تدعيع الأضـدـؽِٝ 

 (.Robbins، 2017اىتعةٍو الإٝدةبٜ ٍعٔ 

 : Connection Power لٕج الاسذثاط أٔ انرمشب -1/1/6/4

(  ٘  ااؼتبةِ بيّٖة تْهي عْعٍة ٝنُ٘ ىيَعٝؽ اتًةال ٍدع 0222  اىكةىٌ يكؽ

 ،ٍددْر اىَ٘ايقددةل ٗٝتَتعددُ٘ بةىٖٞبدد ٜ الإظاؼ  اىعيٞددة اىددػِٝ ٝتسنَددُ٘ يددٜ أنددطةو يدد

ندبن  اىَعدةؼ  ٗاىعة دةل اىتدٜ تد٘يؽ ىيَدعٝؽ اىَعيٍ٘دةل ٗتندُ٘ ىددٔ  إىدٚبةلإَدةي  

 ًٍعؼ  ٘  ىيَعٝؽ. يٖػا اىتقؽب ٝعع خٞع ،قَع  

 : Power Informationلٕج انًعهٕياخ  -1/1/6/5

تددعيم ٗتتكددٞؽ  عيددٚ(  دد٘  اىَعيٍ٘ددةل بيّٖددة اىكددٞطؽ  Landells, 2017يكددؽ  

 اىَعيٍ٘ةل اىََْ٘ز  ىءضؽِٝ، ٗ عؼ  اىتؽظ عيٜ اىتعةٍو ٍع ععً اىتيمع اىبٞ ٜ.

 : Reward Powerلٕج انًكافأج  - 1/1/6/6

تنَِ يٜ  عؼ  اىتؽظ عيٚ اىتيرٞؽ يدٜ قدي٘ك اٟضدؽِٝ ٍدِ ضدةه تد٘يٞؽ اىَتطيبدةل 

ٗٝهددٞؽ أُٝددة ، قدد٘اظ مةّدد  ٍةىٞدد  أٗ غٞددؽ ٍةىٞدد  اىتددٜ ٝؽغبددُ٘ يددٜ اىسًدد٘ه عيٖٞددة

 Lunenburg, 2012 ً٘إىدٚ إُ اىَْمَد  اىْةخسد  ٕدٜ اىتدٜ تتبْدٚ  د٘  اىَنةيدي  ٗتقد )

بتسعٝع  َٞ  اىْدةذ ٍٗنةييتٔ ٗالإظاؼ  اىْةخس  ٕٜ اىتٜ تكتطعً  ٘  اىث٘اب ٗاىعقدةب يدٜ 

اىقعؼ  اىتٜ تْتح ٍِ اىكديط  (  ٘  اىَنةيي  بيّٖة 02۲2 زُْ٘ ، مَة عؽي اقتؽاتٞدٞةتٖة

ٗتعتَع ٕػٓ اىق٘  عيٚ زةخدةل اىَؽوٗقدِٞ ٗؼغبدةتٌٖ عيدٚ اىسًد٘ه  ،ىَنةيي  الأضؽِٝ

 رقتٌٖ بًَعا ٞ  اىَعٝؽ. ٍٙع ٚٗمػىل عي ،عيٜ اىَنةيي 

 انساتمحانذساساخ  - 1/2

 انرعهى انرُظًًٍانرً ذُأند انذساساخ  -1/2/1

يدٜ إىٚ اىنهد  عدِ ٍَةؼقدةل اىدتعيٌ اىتْمَٞدٜ  (02۲2  ٕعي  ظؼاق  اىهي٘ٛ

ٗاىنه  عِ اىعة   بِٞ ٍينٞ  اىَكتهتٞةل ٍسو يٜ اىسنٍ٘ٞ  ٗاىطةي ، اىَكتهتٞةل 

ٍٗعٙ تطبٞم أقةىٞع اىدتعيٌ اىتْمَٞدٜ ٗتَ٘دٞر اىدعٗؼ اىدػٛ َٝندِ اُ تسظٝدٔ  ،اىعؼاق 
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اىَدْٖح اى٘يدتٜ أقةىٞع اىتعيٌ اىتْمَٜٞ يٜ تَْٞد  اىقٞدةظال الإظاؼٝد . ٗ دع تدٌ اقدتطعاً 

اىتسيٞيٜ يٜ ٕػٓ اىعؼاق  ٗتٌ اقتطعاً عْٞ  عه٘ايٞ  ىندة ٍدِ  اىَكتهدتٞةل اىسنٍ٘ٞد  

 ٗت٘يي  اىعؼاق  إىٚ غٞةب اىنٞةُ اىتْمَٜٞ اىَتعيم بةىتعؼٝع ،ٗاىطةي (

تدديرٞؽ تنْ٘ى٘خٞددة  بٞددةُإىددٚ  (Panda & Rath, 2017)ظؼاقدد   نددةؼلٗأ

بَنّ٘ةتٖددة ٍددِ ااقتهددعةؼ ٗااقددتدةب  اىَعيٍ٘ددةل اىبهددؽٝ  عيددٚ اىؽنددة   اىتْمَٞٞدد  

ٗت٘يدي  إىدٚ أّدٔ ٝ٘خدع تديرٞؽ ىتنْ٘ى٘خٞدة اىَعيٍ٘دةل اىبهدؽٝ   ،بةىًَةؼ  اىسنٍ٘ٞ 

تستدةج اىهدؽمةل إىدٚ ٗعيٚ اىؽنة   اىتْمَٞٞد  بَنّ٘ةتٖدة ٍدِ ااقتهدعةؼ ٗااقدتدةب ، 

قتثَةؼال اىُطَ  يٜ تنْ٘ى٘خٞدة اىَعيٍ٘دةل يدٜ بْدةظ  دعؼال ٍتت٘ د  اىتؽمٞؿ عيٚ اا

 ٍِ أخو تهنٞو ؼنة   تْمَٞٞ  بهنو يعةه. 

ٍددة إغا مددةُ اىددتعيٌ اىتْمَٞددٜ ٝتددؽخٌ  Bendig et al). (2018ظؼاقدد   ٗبسثدد 

اىعؼاقد  يدٜ اىدعٗؼ اى٘قدّٞ  مَدة بسثد اىتعةُٗ بِٞ اى٘زعال اى٘ ٞتٞد  إىدٚ أظاظ  د٘ٛ، 

أمعل اىْتةيح عيٚ أُ اىتعيٌ اىتْمَٜٞ ٝت٘قّ اىعة   بِٞ اىتعةُٗ عبؽ ٗ ،ىتقةقٌ اىكيط 

أ ٖددؽل اىْتددةيح أُ تقةقددٌ اىكدديط  ٝت٘قددّ اىعة دد  بددِٞ مَددة ،  اى٘ ددةي  ٗأظاظ اىهددؽم 

ٗبْٞدد  اىعؼاقدد  أُ الأظبٞددةل ٍسددعٗظ  يددٜ  ، اىتعددةُٗ عبددؽ اى٘ ددةي  ٗاىددتعيٌ اىتْمَٞددٜ

 .تْةٗه اىتعةُٗ عبؽ اى٘ ةي 

إىددٚ اىتعددؽ  عيددٚ ٍددعٙ تدد٘ايؽ أَّددةِ اىددتعيٌ ( 02۲2قددَٞؽ  ٕٗددعي  ظؼاقدد  

اىتْمَٞددٜ ٗاىتعددؽ  عيددٚ ٍددعٙ تطدد٘ٝؽ اىقددعؼال الإبعاعٞدد ، ٗتسعٝددع أرددؽ أَّددةِ اىددتعيٌ 

( ىدءٗؼاق اىَةىٞد  HCعيٚ تط٘ٝؽ اىقعؼال الإبعاعٞ  يٜ ندؽم  أتدم اقدٜ   ٜاىتْمَٞ

اىتْمَٞددٜ بيبعددةظٓ  ٗااقددتثَةؼ، ٗت٘يددي  اىْتددةيح إىددٜ أُ اىهددؽم  تطبددم أَّددةِ اىددتعيٌ

أُ ْٕدةك تديرٞؽا خٕ٘ؽٝدة ِٗؽظٝدة  ، ٗاىثةر   اىتعيٌ الأزةظٛ اىسيق  ٗاىثْدةيٜ ٗاىثةردٜ(

 خعا ىعٗؼ أَّةِ اىتعيٌ اىتْمَٜٞ يٜ تط٘ٝؽ اىقعؼال الإبعاعٞ .  ةٗ ٘ٝ

( إىٚ ٍعؽيد  أردؽ اىدتعيٌ اىتْمَٞدٜ يدٜ تعؿٝدؿ 02۲2 ٗقع  ظؼاق  عبع اىْ٘ؼٛ

إىددٚ عددع   اىعؼاقد قكددةل اىطددعٍةل يدٜ اىدؿايددؽ، ٗت٘يددي  اىَؽّٗد  اىتْمَٞٞدد  يدٜ ٍس

اىتددؽظٛ،   ّتددةيح إَٖٔددة أُ ْٕددةك عة دد  إٝدةبٞدد  بددِٞ اىددتعيٌ اىتْمَٞددٜ بيبعددةظٓ ٍدتَعدد 

 اىدَةعٜ، ٗاىتْمَٜٞ( ٗبِٞ تعؿٝؿ اىَؽّٗ  اىتْمَٞٞ .
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تسقٞدم  ٜ( ظٗؼ رقةي  اابتنةؼ ٗاىتعيٌ اىتْمَٞدٜ يد0202 ظؼاق  اىعٞك  ٗتْةٗى 

اىتْمَٞٞ ، ٗ ع ت٘يي  اىعؼاق  إىٚ عدع  ّتدةيح مدةُ ٍدِ إَٖٔدة: ٗخد٘ظ اىدعٗؼ اىؽنة   

الإٝددةبٜ ىندو ٍدِ اىدتعيٌ اىتْمَٞدٜ ٗرقةيد  اابتندةؼ عيدٚ تسقدم اىؽندة   اىتْمَٞٞد  يددٜ 

ُ ْٕةك عة د  إٝدةبٞد  ااتددةٓ بدِٞ تد٘يؽ ٕدػٓ اىَتغٞدؽال إاىدةٍعةل اىتيكطْٞٞ ، زٞ  

تَتدع  َدع    اىتْمَٞٞ ، مَدة أ ٖدؽل اىْتدةيح ٗبِٞ تسقم ٍٗكت٘ٙ اىؽنة ،ٍٗكت٘إة

اىدةٍعةل اىتيكطْٞٞ  بةىَكت٘ٙ اىَطي٘ب ٗاىعةىٜ ٍِ اىتعيٌ اىتْمَٜٞ ٗمػىل ٍدِ رقةيد  

 اابتنةؼ، الأٍؽ اىػٛ ْٝعنف قيبةً عيٚ ٍكت٘ٙ ؼنة تٖة اىتْمَٞٞ . 

( تسعٝددع تدديرٞؽ اىَؽّٗدد  (Kogyigit & Akkaya, 2020ٗزةٗىدد  ظؼاقدد  

اىؽنة   اىتْمَٞٞ  ٗ عؼال اىؽنة   يٜ اىَسقكةل اىًغٞؽ  ٗاىَت٘قط  اىتْمَٞٞ  عيٚ 

ٗت٘يي  اىعؼاق  إىٚ أُ ْٕةك تيرٞؽاً إٝدةبٞةً ىَؽّٗ  اىٖٞندو اىتْمَٞدٜ عيدٚ  ،ٗاىنبٞؽ 

ْٕددةك تدديرٞؽاً إٝدةبٞددة ٕٗةٍددةً ىَؽّٗدد  اىٖٞنددو أُ ٗ ،اىَؽّٗدد  اىتْمَٞٞدد  ٗ ددعؼال اىؽنددة  

  عؼال اىؽنة  . اىتْمَٜٞ عيٚ اىَؽّٗ  اىتْمَٞٞ  ٗ

( اىتعدؽ  عيدٚ ٗخٖد  ّمدؽ اىًدٞةظى  يَٞدة Khan، 2020زةٗىد  ظؼاقد   مَة 

ٝتعيدم بتدديرٞؽ اىدتعيٌ اىتْمَٞددٜ ٗاابتنددةؼ عيدٚ الأظاظ اىتْمَٞددٜ يددٜ  دو اىددعٗؼ اى٘قددّٞ 

ىيق٘  اىتْمَٞٞ  ىيَعٝؽِٝ، ٗت٘يي  اىعؼاق  اىدٜ ٗخد٘ظ تديرٞؽ ٍعْد٘ٛ ىيدتعيٌ اىتْمَٞدٜ 

ٌٕ عيدٚ ٗاعتَدةظاىَسقكدٜ، ٗىندِ ٝتطيدع غىدل إتَدةً اىَدعٝؽِٝ ٗاابتنةؼ عيٚ الأظاظ 

  ٘  اىَعيٍ٘ةل ىت٘يٞؽ اىَعيٍ٘ةل.

إىدٚ اضتبدةؼ اٟىٞد  اىَتعاضيد   ،(Aboramadan et al., 2021)ٕٗعي  ظؼاق  

ٗمهددت  اىْتددةيح أُ اىقٞددةظ  اىهددةٍي  ىٖددة تدديرٞؽ إٝدددةبٜ عيددٚ قددي٘مٞةل  ،ىيددتعيٌ اىتْمَٞددٜ

الأظٗاؼ الإَةيٞ   قي٘مٞةل اىَ٘اِْد  اىتْمَٞٞد  ٗقدي٘مٞةل اىعَدو اىَبتندؽ ( يدٜ بٞ د  

اىْتدةيح أُ اىدتعيٌ اىتْمَٞدٜ ٝيعدع ظٗؼا ٗقدٞطة  أ ٖدؽلمَدة  ،اىتعيٌٞ اىعةىٜ اىتيكطْٞٞ 

 ٍَٖة بِٞ اىعة ةل اىتٜ تٌ يسًٖة.

(، إىددٚ اىتعددؽ  عيددٚ ٍددعٙ  دد٘  اىددتعيٌ 0200  قددع  ظؼاقدد  أبدد٘ اىعددؿًة مَدد

ٗتسعٝدع ٍدعٙ اىعة د  بدِٞ  ،ٗاىتعؽ  عيٚ ٍعٙ اإتَةً بةىؽنة   اىتْمَٞٞد  ،اىتْمَٜٞ

اىتعيٌ اىتْمَٜٞ ٗاىؽنة   اىتْمَٞٞ  بهؽمةل اىبتدؽٗه. ٗت٘يدي  اىْتدةيح إىدٚ أُ ْٕدةك 
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أُ  د٘  اىؽندة   اىتْمَٞٞد  بهدؽمةل اىبتدؽٗه بْكب  ٍؽتتع  بةىتعيٌ اىتْمَٜٞ، ٗ ةإتَةٍ

بددِٞ أبعددةظ  اىددتعيٌ اىتْمَٞددٜ(،  ةٍسدو اىبسدد  مةّدد  بعؼخدد  ٍؽتتعدد ، ٗأُ ْٕددةك اؼتبةِدد

ٗأبعةظ اىؽنة   اىتْمَٞٞد ، ٗأُ ْٕدةك عة د  غال ظاىد  إزًدةيٞ  بدِٞ اىدتعيٌ اىتْمَٞدٜ 

 ٗاىؽنة   اىتْمَٞٞ  يٜ نؽمةل اىبتؽٗه.

اىتعؽ  عيٚ ٍكدت٘ٙ اىدتعيٌ اىتْمَٞدٜ  (0202  ؽُٗاىتؽخةّٜ ٗآضٗزةٗى  ظؼاق  

، ٍٗكددددت٘ٙ اىؽنددددة   اىتْمَٞٞدددد  ٗأبعةظٕددددة (اىددددتعيٌ اىتنٞتددددٜ، اىددددتعيٌ اىت٘ىٞددددعٛ ٗأبعددددةظٓ 

، بْغدةؾٛ بَعْٝ  الأيؽٝقٞ  اىد٘ٝ  اىططِ٘نؽم   ٜي اىََةؼق (اىقؽاؼ،  اتطةغ،  ااقتهعةؼ

ٗت٘يددي  اىعؼاقدد  إىددٚ ٗخدد٘ظ ٍكددت٘ٙ ٍت٘قددّ ٍددِ اىددتعيٌ اىتْمَٞددٜ ٗاىؽنددة   اىتْمَٞٞدد  

مهدت  ّتدةيح اىعؼاقد  عدِ ٗخد٘ظ عة د  ِؽظٝد   ٘ٝد  غال ظاىد  مَدة ٗأبعةظَٕة بةىهدؽم ، 

 إزًةيٞ  بْٜ اىتعيٌ اىتْمَٜٞ ٗاىؽنة   اىتْمَٞٞ  ٗأبعةظَٕة.

 حانرً ذُأند انششالح انرُظًٍٍ انذساساخ - 1/2/2

ىَددة ىٖددة ٍددِ تدديرٞؽ  ؛تعددعظل اىعؼاقددةل اىتددٜ تْةٗىدد  ًٍددطير اىؽنددة   اىتْمَٞٞدد 

أرددؽ  ,Aburub) 2015اضتبددؽل ظؼاقدد   زٞدد  إٝدددةبٜ عيددٚ أظاظ ٍْمَددةل الأعَددةه، 

اقددتطعاً ّمددةً تططددّٞ ٍدد٘اؼظ اىَْمَدد  عيددٚ اىؽنددة   اىتْمَٞٞدد . ٗ ددع ت٘يددي  تيددل 

اىعؼاق  إىٚ أُ ّمةً تططّٞ ٍ٘اؼظ اىَْمَ  أٍؽ يٜ غةٝ  الإَٔٞد  يدٜ تسقٞدم اىؽندة   

اىتْمَٞٞ . ٗ ع مهت  اىْتةيح أُ ْٕةك تبةْٝة بِٞ اىَْمَدةل ٍدِ زٞد  ٍكدت٘ٙ اىؽندة   

تيرٞؽاً َعٞتةً ىْمدةً تططدّٞ ٍد٘اؼظ اىَْمَد  عيدٚ اىؽندة   اىتْمَٞٞ  بٖة. مَة أُ ْٕةك 

اىتْمَٞٞ  يٜ بعٍ اىَْمَةل، ٗىقدع أندةؼل اىعؼاقد  إىدٚ أّدٔ ٝددع عيدٚ اىعدةٍيِٞ أُ 

ٝددعؼم٘ا أُ اىتْتٞددػ اىتعددةه ىْمددةً تططددّٞ ٍدد٘اؼظ اىَْمَدد   ددع ا ٝسقددم اىنتددةظ  اىنةيٞدد  

ا ٝسقدم اىؽندة   اىتْمَٞٞد .  ٗاىَؽّٗ  ٗاىكؽع  يٜ الأظاظ ظاضو اىَْمَ ، الأٍؽ اىدػٛ

ٗىػىل ٝدع اإتَةً بْمدةً تططدّٞ ٍد٘اؼظ اىَْمَد  بديعيٚ ظؼخد  ٍَنْد  ٍدِ اىنتدةظ ، 

 الأٍؽ اىػٛ ٝسظٛ يٜ اىْٖةٝ  إىٚ تسقٞم اىؽنة   اىتْمَٞٞ .

عِ مٞتٞ  ؾٝةظ  اىؽندة   اىتْمَٞٞد   ,Panda & Rath) 2016بسث  ظؼاق   ٗ

أَٗدس  اىْتدةيح أُ تنْ٘ى٘خٞدة اىَعيٍ٘دةل تعَدو  ٍِ ضةه تنْ٘ى٘خٞة اىَعيٍ٘ةل. ٗ ع

عيددٚ تَنددِٞ اىَْمَدد  ٍددِ تسقٞددم اىؽنددة   اىتْمَٞٞدد ، مَددة أُ الإّتددةق عيددٚ تنْ٘ى٘خٞددة 



 

 ..."دراسة تطبيقية على العامليـن   الدور الوسيط للقوة التنظيمية للمدير فى العلاقة بين التعلم التنظيمي والرشاقة التنظيمية
 عبد الوهاب راغب الراعيد/  

 0202أمت٘بؽ  -اىععظ اىؽابع                                           اىَديع اىؽابع عهؽ                                  

   466 
 

  

 

اىَعيٍ٘ةل بهنو خٞع ٝسظٛ إىٚ تسقٞم اىَٞؿ  اىتْةيكٞ  ىيَْمَ  بةىَقةؼّ  بغٞؽٕة. مَدة 

ٝكةعع اىَْمَ  يدٜ تَْٞد   أنةؼل اىعؼاق  إىٚ أُ الإظاؼ  اىتعةى  ىتنْ٘ى٘خٞة اىَعيٍ٘ةل

 ٗاؾظٕةؼ اىَْمَ ، الأٍؽ اىػٛ ٝسظٛ إىٚ تسقٞم ضت  اىسؽم  اىتْمَٞٞ  بٖة.

إىددٚ اىتعددؽ  عيددٚ مٞتٞدد   ,Najrani) 2016ٍددِ خةّددع آضددؽ ٕددعي  ظؼاقدد    

تسقٞددم اىؽنددة   اىتْمَٞٞدد ، ٗ ددع ت٘يددي  اىعؼاقدد  إىددٚ أّددٔ َٝنددِ تسقٞددم ضتدد  اىسؽمدد  

ٕٜ ضت  اىسؽم  اىتتةعيٞ ، ٗضتد  اىسؽمد  ااقدتبة ٞ ،  اىتْمَٞٞ  ٍِ ضةه رةر  ٍسةٗؼ

ٗضت  اىسؽم  اىَبتنؽ . مَة أنةؼل اىعؼاق  إىٚ أُ اىَسدةٗؼ اىكدةبق  تيعدع ظٗؼاً ٕةٍدةً 

 يٜ ضيم ؼوٝ  اقتؽاتٞدٞ  ىيَْمَ ، الأٍؽ اىػٛ ٝتؽتع عيٞٔ تسقٞم اىؽنة   اىتْمَٞٞ .

ٚ اىتعددؽ  عيددٚ إىدد L'Hermitte et al) ،. 2016يددٜ زددِٞ ٕددعي  ظؼاقدد   

ٗىقع ت٘يي  اىعؼاق  إىٚ  ،اٟىٞةل ااقتؽاتٞدٞ  اىنةيٞ  ٗؼاظ تسقٞم اىؽنة   اىتْمَٞٞ 

آىٞددةل ٕددٜ أُ تنددُ٘ ٕةظيدد ، ٗتؽمددؿ عيددٚ اىعَددو، ٗتعةّٗٞدد ، ٗأُ تنددُ٘ ٍ٘خٖدد  ّسدد٘ 

اىددتعيٌ. ٗىقددع أنددةؼل اىعؼاقدد  إىددٚ أُ اقددتطعاً ٕددػٓ اىقددعؼال الأؼبعدد  عيددٚ اىَكددت٘ٙ 

 ااقتؽاتٞدٜ ٝسظٛ إىٚ تسقٞم اىؽنة   اىتْمَٞٞ .

اىؽندة   اىتْمَٞٞد  عيدٚ اىنهد  عدِ أردؽ  Alhadid, 2016)ٗزةٗى  ظؼاق   

الأظاظ اى٘ ٞتٜ، ٗمةُ ٍِ إٌٔ اىْتةيح اىتٜ تدٌ اىت٘يدو إىٖٞدة ٗخد٘ظ عة د  اؼتبدةِ بدِٞ 

ضتدد  اىسؽمدد  اىتْمَٞٞدد  ٗالأظاظ اىدد٘ ٞتٜ. مَددة أنددةؼل اىعؼاقدد  إىددٚ أُ ضتدد  اىسؽمدد  

 اىتْمَٞٞ  تسرؽ بهنو إٝدةبٜ عيٚ الأظاظ اى٘ ٞتٜ ىيعةٍيِٞ.

إىددٚ اىنهدد  عددِ  ,Khoshlahn & Ardabili) 2016ٕٗددعي  ظؼاقدد    

ٗ دع أ ٖدؽل اىْتدةيح أُ ْٕدةك عة د  ، اىعة   بِٞ اىؽنة   اىتْمَٞٞ  ٗاىقٞةظ  اىتس٘ٝيٞد 

اىتْمَٞٞ  ٗاىقٞةظ  اىتس٘ٝيٞ ، ٗىقع أنةؼل اىعؼاق  إىدٚ أُ اىتطبٞدم  اىؽنة  ٍعْ٘ٝ  بِٞ 

إىددٚ تقددعٌٝ اىطددعٍةل  اىَةيددٌ ىيؽنددة   اىتْمَٞٞدد  ٗاىقٞددةظ  اىتس٘ٝيٞدد   ددع ٝددسظٛ بةىَْمَدد 

مَة أندةؼل اىعؼاقد  إىدٚ اىدعٗؼ اىَتبدةظه بدِٞ مدو ٍدِ اىؽندة   ، بهنو أيُو ٍْٗةقع

اىتْمَٞٞ  ٗاىقٞةظ  اىتس٘ٝيٞ  يٜ تطد٘ٝؽ ٗتسكدِٞ أظاظ اىَْمَد  ٗبةىتدةىٜ عيدٚ اىطدعٍةل 

 اىتٜ تقعٍٖة.
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اىعة د  بدِٞ اىعَدو اىدَدةعٜ  ,Dizari & Garoosi) 2016ٗبسثد  ظؼاقد   

اىتْمَٞٞدد ، ٗىقددع ت٘يددي  اىعؼاقدد  إىددٚ أُ ْٕددةك عة دد  إٝدةبٞدد  ٗغال ظاىدد  ٗاىؽنددة   

مَدة أندةؼل اىعؼاقد  إىدٚ أُ أبعدةظ  ، إزًةيٞ  بِٞ اىعَو اىدَةعٜ ٗاىؽنة   اىتْمَٞٞ 

ٗاىَتَثي  يدٜ اىدععٌ اىَتبدةظه ٗاىتُدةٍِ تدسرؽ بعؼخد  مبٞدؽ   ،ٍنّ٘ةل اىعَو اىدَةعٜ

 عيٚ ضت  اىسؽم  اىتْمَٞٞ .

تسعٝدع أردؽ أبعدةظ اىؽندة    ,.Chamanifard et al) 2016ؼاقد   ٕٗدعي  ظ  

ٗىقع ت٘يي  اىعؼاق  إىٚ ٗخد٘ظ عة د  ٍعْ٘ٝد  بدِٞ  ،اىتْمَٞٞ  عيٚ ااىتؿاً اىتْمَٜٞ

مَة أنةؼل اىعؼاق   ،اىؽنة   اىتْمَٞٞ  مَتغٞؽ ٍكتقو ٗااىتؿاً اىتْمَٜٞ مَتغٞؽ تةبع

ىتددؿاً اىتْمَٞددٜ يَٞددة ٝتعيددم بددةىَتغٞؽال إىددٚ ٗخدد٘ظ عة دد  بددِٞ اىؽنددة   اىتْمَٞٞدد  ٗاا

 اىعَٝ٘غؽايٞ .

اىعة د  بدِٞ اىؽندة   اىتْمَٞٞد   عيدٚ.Saha et al) ، 2017ٗؼمدؿل ظؼاقد   

ٗاقتؽاتٞدٞ  إظاؼ  اىَد٘اؼظ اىبهدؽٝ . ٗ دع مهدت  اىْتدةيح أُ ْٕدةك عة د  بدِٞ اىؽندة   

اىتْمَٞٞ  ٗيعةىٞ  اىَ٘اؼظ اىبهؽٝ ، مَة أمعل اىعؼاق  عيدٚ إُ ضتد  اىسؽمد  اىتْمَٞٞد  

عيدٚ الأظاظ تسرؽ عيٚ ِبٞع  الأعَدةه اىتدٜ ٝدتٌ اىقٞدةً بٖدة، الأٍدؽ اىدػٛ ٝدْعنف بدعٗؼٓ 

 اىتْمَٜٞ ٍِ ّةزٞ ، ٗعيٚ اىقعؼ  اىتْةيكٞ  ىيَْمَ  ٍِ ّةزٞ  أضؽٙ.

ف  ,Panda) 2018ٗبسث  ظؼاقد    يدٜ تديرٞؽ اىبْٞد  اىتستٞد  ىتنْ٘ى٘خٞدة   بهدنو ؼيدٞ

 ٍَٖد عة د  إٝدةبٞد  إُ ْٕدةك ( عيٚ اىؽنة   اىتْمَٞٞ ، ٗمهدت  اىْتدةيح إىدٚ ITاىَعيٍ٘ةل  

 بِٞ الأبعةظ اىسةقَ  ىيبْٞ  اىتستٞ  ىتنْ٘ى٘خٞة اىَعيٍ٘ةل اىبهؽٝ .

ِ ٍكدت٘ٙ اىؽندة  02۲2  ٕعي  ظؼاق  اىعْؿٛ ٗآضؽُٗٗ  (، اىنه  عِ اىعة د  بدٞ

اىتْمَٞٞدد  ىددعٙ اىقٞددةظال الأمةظَٝٞدد  يددٜ خةٍعدد  اىن٘ٝدد  ٗاىقددعؼ  اىتْةيكددٞ  ٍددِ ٗخٖدد  ّمددؽ 

أعُةظ اىٖٞ   اىتعؼٝكٞ ، ٗت٘يي  اىعؼاق  إىٚ أُ ٍكدت٘ٙ اىؽندة   اىتْمَٞٞد  ىدعٙ اىقٞدةظال 

ظ  الأمةظَٝٞ  يٜ خةٍعد  اىن٘ٝد  ٍدِ ٗخٖد  ّمدؽ أعُدةظ ٕٞ د  اىتدعؼٝف خدةظ ٍؽتتعدةً، ٗٗخد٘

إزًدةيٞ  اقددتدةبةل أيدؽاظ عْٞد  اىعؼاقد  عيددٚ ٍددةال ٍكدت٘ٙ اىؽنددة   يدؽٗق غال ظاىد  

ف يددٜ خَٞددع اىَدددةال ٗالأظا  منددو ٍددة عددعا ٍدددةه الأّمَدد   ،اىتْمَٞٞدد  تعددؿٙ ىَتغٞددؽ اىدددْ

 ٗخةظل اىتؽٗق ىًةىر اىػم٘ؼ.  ،ٗاىتعيَٞةل
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اىؽندة   اىتْمَٞٞد    ىتعؽ  عيدٚ ييكدتا(، 020۲ ٗزةٗى  ظؼاق  زكةِّٞ ٗآضؽُٗ

 ،نددؽ لأكددت٘ٙ تطبٞقٖددة يددٜ اىهددؽم  اىعةٍدد  ىيتدٖٞددؿال اىؿؼاعٞدد  يددؽع اىْددد  اٗ ٞددةـ ٍ

ٗتسعٝدع ٍتطيبدةل ٗقدبو تطبٞدم اىؽندة    ،ٗتسيٞو ٍقٍ٘ةل اىؽنة   اىتْمَٞٞ  ظاضو اىهؽم 

ٗمػىل ٍع٘ ةتٖة ٗقبو تسكْٖٞة بَة ٝتتم ٍع  ؽٗ  اى٘ا دع ٗاىبٞ ٞد  اىتدٜ تعدٞم  ،اىتْمَٞٞ 

ٗا ددع اىؽنددة   اىتْمَٞٞدد  يددٜ : أُ عددعٓ ّتددةيح إَٖددة إىددٚٗت٘يددي  اىعؼاقدد  يٖٞددة اىهددؽم ، 

 لأنؽ  خةظ ٍؽتتعة.اىهؽم  اىعةٍ  ىيتدٖٞؿال اىؿؼاعٞ  يؽع اىْد  ا

تسعٝع ّ٘ع ٗظؼخ   ٘  اىعة د  غٞدؽ اىَبةندؽ  (، 020۲  ٗبسث  ظؼاق  إبؽإٌٞ

ٍددِ  ،بددِٞ ٍَةؼقددةل إظاؼ  اىَدد٘اؼظ اىبهددؽٝ  ٗاىؽنددة   اىتْمَٞٞدد  يددٜ خةٍعدد  اىَْ٘يٞدد 

ضةه عَيٞةل إظاؼ  اىَعؽي  مَتغٞؽ ٗقّٞ، ٗ ع ت٘يي  اىْتةيح إىٚ ٗخ٘ظ عة   غٞؽ 

ٍبةنددؽ   ٘ٝدد  غال ظاىدد  إزًددةيٞ  بددِٞ ٍَةؼقددةل إظاؼ  اىَدد٘اؼظ اىبهددؽٝ  ٗاىؽنددة   

 اىتْمَٞٞ  يٜ خةٍع  اىَْ٘يٞ  ٍِ ضةه عَيٞةل إظاؼ  اىَعؽي  مَتغٞؽ ٗقّٞ. 

(، إىددٚ اىتعددؽ  عيددٚ ظٗؼ اىؽنددة   اىتْمَٞٞدد  0200 نددةِٕٞظؼاقدد   ٗزةٗىدد 

ندؽمةل الأظٗٝد  يدٚ  يدٜمَتغٞؽ ٗقّٞ يٜ اىعة   بِٞ اىقٞةظ  اىتس٘ٝيٞ  ٗإظاؼ  اىتغٞٞدؽ 

ًٍددؽ"، ٗقددع  إىددٚ اىتعددؽ  عيددٚ ٍكددت٘ٙ اىؽنددة   اىتْمَٞٞدد  اىكددةيع ىددعٙ اىَددعٝؽِٝ 

ٍٗددعٙ تطبٞددم  ٗتسعٝددع ٍكددت٘ٙ اىقٞددةظ  اىتس٘ٝيٞدد ، اىعددةٍيِٞ بةىهددؽمةل ٍسددو اىعؼاقدد ،

أقةىٞع إظاؼ  اىتغٞٞدؽ، ٗتسعٝدع ٍدة إغا مةّد   د٘  أٗ اتددةٓ اىعة د  بدِٞ اىقٞدةظ  اىتس٘ٝيٞد  

ٗت٘يدي  ّتدةيح  ، ٗقدّٞ ٗإظاؼ  اىتغٞٞؽ تتغٞؽ ّتٞد  ى٘خ٘ظ اىؽنة   اىتْمَٞٞ  مَتغٞدؽ

، تت٘ايؽ مو ٍِ اىقٞدةظ  اىتس٘ٝيٞد ، ٗاىؽندة   اىتْمَٞٞد ، ٗإظاؼ  اىتغٞٞدؽ أّٔ إىٚاىعؼاق  

  .ىعٙ  ةظ  اىهؽم  ٍسو اىعؼاق  بعؼخ  ٍت٘قط 

إىددٚ اضتبددةؼ َّدد٘غج ٝددتٌ يٞددٔ يسددى تدديرٞؽ   ,Panda) 2022ٕٗددعي  ظؼاقدد   

 ،تنْ٘ى٘خٞة اىَعيٍ٘ةل ااقتؽاتٞدٞ  عيٚ اىَ٘اظٍ  ااقتؽاتٞدٞ  ٗعيٚ الأظاظ اىتْمَٜٞ

 ا إٝدةبٞددة ٍددِ ضددةه اىددعٗؼ اى٘قددّٞ ىيؽنددة   اىتْمَٞٞدد  ٗمهددت  اىْتددةيح أُ ْٕددةك تدديرٞؽ

تيرٞؽال إٝدةبٞ  أُٝة أُ ْٕةك   مهت، ٗاىتْمَٞٞ  ؽنة  ىيَ٘اظٍ  الإقتؽاتٞدٞ  عيٚ اى

 .عيٚ الأظاظ اىتْمَٜٞ ىيَ٘اظٍ  الإقتؽاتٞدٞ 
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بعددةظ اىؽنددة   أرددؽ تطبٞددم أ بٞددةُ إىددٚ( 0200 (ٕددعي  ظؼاقدد   ةقددٌ ٗآضددؽُٗمَددة 

ظؼاك اىعددةٍيِٞ لإَٔٞدد  مددة ٍددِ إ،  ٍٗددعٙ (۲2 -ؾٍدد  خةيسدد   م٘يٞددع أظاؼ  إاىتْمَٞٞدد  عيددٚ 

ؾٍدةل، ٗت٘يدي  الأظاؼ  إٗؼندة   اىََةؼقد  يدٚ  ،ٗؼنة   اتطدةغ اىقدؽاؼ ،ؼنة   ااقتهعةؼ

ايؽ  إىددٚ أُاىْتددةيح  ىٞدد  ىذّددػاؼ اىَبنددؽ ٗاىتْبددس آاىؽنددة   اىتْمَٞٞدد  بيبعةظٕددة تددسرؽ عيددٚ تدد٘

ه ٗاىبددعايو ٗاتطددةغ اىقددؽاؼ بنتددةظ  ٗيعة ٗتددسرؽ عيددٚ  ،ىٞدد بةلأؾٍدد ، ٗتددسرؽ عيددٚ عددؽٌ اىسيدد٘

ٗأٗي  اىعؼاقد  بيَٕٞد  ااقدتتةظ   ،ظاظالأٍتةبع  اىْتةيح ٗتقٌٞٞ اىَ٘ع ٗاىتسقم ٍِ اقتقؽاؼ 

ه تطبٞددم أٍددِ  عٜ ىددعٙ خَٞددع اىعددةٍيِٞ يددٜ اىتْددةظق زدد٘ بعددةظ أبعددةظ اىؽنددة   اىتْمَٞٞدد  ٗاىدد٘

 ؾٍةل اىَستَي  .لأظاؼ  اإاىؽنة   اىتْمَٞٞ  يٜ 

تسعٝدع ٗتسيٞدو تديرٞؽ ؼندة   اىقٞدةظ  عيدٚ   )et al. Arifin, 2023ظؼاقد   ٗزةٗىد  

ة،  اىؽنة   اىتْمَٞٞ ، ٗأُٝة اىتيمع ٍِ تيرٞؽ اىثقةي  اىتْمَٞٞ  عيٚ اىؽندة   اىتْمَٞٞد  ٗيسًدٖ

أُ ؼندة   اىقٞدةظ  ٗأضٞؽًا، تسعٝع ٗتقٌٞٞ تيرٞؽ اىتستٞؿ عيٚ اىؽنة   اىتْمَٞٞ ، ٗمهدت  اىْتدةيح 

 ُ ؽ ٕدػا إىدٚ أُ اىقدةظ  اىدػِٝ َٝتيند٘ مةُ ىٖة تيرٞؽ إٝدةبٜ ٕٗةً عيدٚ اىؽندة   اىتْمَٞٞد ، ٗٝهدٞ

يتةل ؼنٞق ، ٍثو اىقعؼ  عيٚ اىتنٞ  ٗاىَؽّٗ  ٗاتطدةغ اىقدؽاؼال اىتعةىد ، ٝكدةَُٕ٘ بهدنو 

َٞٞد  ىعبد  أُٝدةً مبٞؽ يٜ تعؿٝؿ اىؽنة   اىتْمَٞٞ  ىيَْمَ ، ٗٗخعل اىعؼاق  أُ اىثقةي  اىتْم

ةً يددٜ تهددنٞو اىؽنددة   اىتْمَٞٞدد ، ٗأُ اىثقةيدد  اىق٘ٝدد  ٗاىعاعَدد  اىتددٜ تقددعؼ اابتنددةؼ  ظٗؼاً زةقددَ

 ٗاىتعةُٗ ٗاىتعيٌ تعؿؾ اىؽنة   اىتْمَٞٞ . 

غج  )et al. Rezaee, 2023ظؼاقدد    ٗزةٗىدد  تسعٝددع اىع٘اٍددو اىَددسرؽ  عيددٚ َّدد٘

تنْ٘ى٘خٞة اىَعيٍ٘ةل يٜ اىهؽمةل اىًغٞؽ  ٗاىَت٘قط  ٍع اىتؽمٞؿ عيٚ اىؽنة   اىتْمَٞٞد ، 

 ٗخ٘ظ تيرٞؽ إٝدةبٜ ىتنْ٘ى٘خٞة اىَعيٍ٘ةل عيٚ اىؽنة   اىتْمَٞٞ .ٗمهت  اىْتةيح 

ظؼاقدد  اٟىٞددةل الأقةقددٞ   )et al. Zhang, K, 2023ظؼاقدد   زةٗىدد  مَددة 

ىةبتنددةؼ ااقددتغةىٜ ٗاابتنددةؼ ااقتنهددةيٜ بةقددتطعاً ٗقددةيو اىت٘ايددو ااختَددةعٜ 

أُ  ٘ اىدتعيٌ، ٗمهدت  اىْتدةيحسدت٘خٞدٔ ّيٗاىؽنة   اىتْمَٞٞ ، ٗتَ٘ٞر اىدعٗؼ اىَعتدعه ى

ٗاابتنةؼ ااقتنهةيٜ ٝت٘قطةُ يٜ اىعة د  بدِٞ اقدتطعاً ٗقدةيو  ،اابتنةؼ ااقتغةىٜ

 ٗاىؽنة   اىتْمَٞٞ  بطؽق ٍطتيت . ،اىت٘ايو ااختَةعٜ
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 انمٕج انرُظًٍٍح نهًذٌشانذساساخ انرً ذُأند  - 1/2/3

( إىددددٚ تسيٞددددو اىعة دددد  بددددِٞ اىقدددد٘  اىتْمَٞٞدددد  02۲2 ٕددددعي  ظؼاقدددد  أزَددددع

ٗاقددتؽاتٞدٞةل إظاؼ  اىًددؽاع اىتْمَٞددٜ اىتددٜ ٝتَٞددؿ بٖددة اىَددعٝؽُٗ ٗٝددعؼمٖة ٗٝتبْةٕددة 

ٗأندةؼل ّتدةيح اىعؼاقد  إىدٚ أُ  يٌٖاع ٍع ٍدعؼااىعةٍيُ٘ يٜ اقتؽاتٞدٞةل إظاؼ  اىًؽ

يدٜ زدِٞ إُ بقٞد   ،اىَعؼاظ ٝكتَعُٗ  ٘تٌٖ اىتْمَٞٞ  يعيٞة ٍِ  د٘  اؼتبدةٌِٖ بةىعدةٍيِٞ

 ًٍةظؼ اىق٘  اىتْمَٞٞ  ىٌ تمٖؽ يعةى  مًَعؼ ىق٘  اىَعٝؽ.

( إىددٚ تسعٝددع أرددؽ اىقدد٘  اىتْمَٞٞدد  يددٜ اىتغٞٞددؽ 02۲2 ٗت٘يددي  ظؼاقدد  يددةظق

ٗت٘يي  اىْتةيح إىدٚ ٗخد٘ظ عة د  اؼتبةِٞد  ٍعْ٘ٝد  بدِٞ  ،خةٍع  ظٕ٘كاىتْمَٜٞ يٜ 

 اىق٘  اىتْمَٞٞ  ٗاىتغٞٞؽ اىتْمَٜٞ.

( يٜ ظؼاقتٖة اىتٜ تٖع  إىٚ ٍعؽي  أَّةِ اىق٘  اىتْمَٞٞ  02۲4 ٗغمؽل اىتةىر

اىتٜ َٝةؼقٖة عَعاظ اىنيٞةل يٜ خةٍعةل إ يٌٞ اىدْ٘ب ٍدِ ٗخٖد  ّمدؽ أعُدةظ ٕٞ د  

ل اىْتةيح إىٚ أُ َّّ اىق٘  اىهدؽعٞ  بيد  اىَؽتبد  الأٗىدٚ ٗٝيٞدٔ َّدّ ٗأنةؼ ،اىتعؼٝف

اىق٘  اىَؽخعٞ ، رٌ َّّ اىطبؽ ، رٌ  ٘  اىَعيٍ٘ةل، رٌ  د٘  الإمدؽآ، ٗأضٞدؽا َّدّ  د٘  

اىَنةيي ، مَة ت٘خع يؽٗق غال ظاىد  إزًدةيٞ  يدٜ ظؼخد  أَّدةِ اىقد٘  اىتْمَٞٞد  اىتدٜ 

ختَددةعٜ يددٜ ٍدددةه  دد٘  اىَؽخعٞدد  ىًددةىر َٝةؼقددٖة عَددعاظ اىنيٞددةل تعددؿٙ ىيْدد٘ع اا

 اىػم٘ؼ ٗاىنيٞ .

تسعٝددع ًٍددعؼ اىقدد٘   إىددٚ Argon & Dilekci, 2016)ظؼاقدد    ٕٗددعي 

ٞددؽ، ٞاىتْمَٞٞدد  ىددعٙ ٍددعٝؽٛ اىَددعاؼـ اابتعايٞدد  ٗاىثةّ٘ٝدد  ٗقددي٘مٞةتٌٖ يددٜ إظاؼ  اىتغ

ًدةظؼ اىَعيَِٞ ٝتتقدُ٘ يدٜ اقدتطعاً اىَدعٝؽِٝ ىَأُ ٗت٘يي  ّتةيح ٕػٓ اىعؼاق  إىٚ 

اىق٘  اىتْمَٞٞ  خَٞعٖة عبؽ اىتؽتٞع اىتةىٜ  ٘  اىطبؽ ، يةىَؽخعٞ  يق٘  اىَنةيي ، تيٖٞة 

مَة  ٖؽل عة    ٘ٝ  إٝدةبٞ  بِٞ بعٍ ًٍدةظؼ  ،اىق٘  اىؽقَٞ  ٗأضٞؽا  ٘  الإمؽآ

ٍٗت٘قط  ٍدع اىقد٘  اىؽقدَٞ  ٗ د٘  الإمدؽآ،  ،اىق٘  اىتْمَٞٞ  ٗقي٘مٞةل إظاؼ  اىتغٞٞؽ

 اىطبؽ  يؽٗق غال ظاى  إزًةيٞ . ٗ ٖؽ ىَتغٞؽ
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( إىددٚ اىتعددؽ  عيددٚ ظٗؼ اىقدد٘  اىتْمَٞٞدد  يددٜ 02۲2  ٗقددع  ظؼاقدد  اىؿبٞددعٛ

الإقٖةً إىٚ زع ٍة يٜ عَيٞ  اىت٘ايم اىَْٖٜ ىعٙ عْٞ  ٍِ ٍعؼاظ ٍٗكدسٗىٜ الأ كدةً 

ٗأندةؼل اىْتدةيح إىدٚ ٗاىهعع ٗاى٘زعال الإظاؼٝ  يٜ بعدٍ ميٞدةل خةٍعد  اىقةظقدٞ  

 ؼتبةِٞ  ٍعْ٘ٝ  بِٞ اىق٘  اىتْمَٞٞ  ٗاىت٘ايم اىَْٖٜ.ٗخ٘ظ عة   ا

( إىٚ اىتعؽ  عيٚ اىعة   بِٞ اىق٘  اىتْمَٞٞ  02۲۲  مَة قع  ظؼاق  اىكْ٘اؼ

ٗالإبددعاع الإظاؼٛ يددٜ اىَددعاؼـ اىسنٍ٘ٞدد  اىعةٍيدد  بةىَسةيمددةل اىدْ٘بٞدد  بتيكددطِٞ، 

اظ عْٞد  اىعؼاقد  ٗت٘يي  اىْتةيح إىٚ ٗخ٘ظ ظؼخ  ٍؽتتعد  ٍدِ اىَ٘ايقد  ٍدِ  بدو أيدؽ

عيٚ اىَدةه اىَتعيم بةىق٘  اىتْمَٞٞ ، بةلإَةي  إىٚ ٗخ٘ظ ظؼخ  ٍؽتتع  ٍِ اىَ٘ايقد  

مَدة ت٘خدع عة د   ،ٍِ  بو أيؽاظ عْٞ  اىعؼاق  عيٚ اىَدةه اىَتعيدم بةلإبدعاع الإظاؼٛ

غال ظاى  إزًةيٞ  بِٞ أبعةظ اىق٘  اىتْمَٞٞ  ٗالإبعاع الإظاؼٛ ىعٙ ٍدعٝؽٛ اىَدعاؼـ 

ٗعدعً ٗخد٘ظ يدؽٗق غال ظاىد  إزًدةيٞ  بدِٞ ٍت٘قدطةل اقدتدةبةل أيدؽاظ ،اىسنٍ٘ٞ  

ٗقدْ٘ال  ،ٗاىَسٕدو ،ٗاىعَدؽ ،اىددْف العْٞ  اىعؼاق  ىيق٘  اىتْمَٞٞ  تعدؿٙ ىَتغٞدؽ

 ؼق .ّٗ٘ع اىَع ،اىطبؽ 

( اىتعدؽ  عيدٚ اىقد٘  اىتْمَٞٞد  ٗأرؽٕدة عيدٚ 02۲۲  ظؼاقد  يدبةذٕدعي  مَة 

تعؿٝؿ اىتط٘ٝؽ اىتْمَٜٞ ٍِ ٗخٖ  ّمؽ اىَ٘ تِٞ الإظاؼِٝٞ يٜ اىدةٍعةل اىتيكطْٞٞ  

بقطددةع غددؿ . ٗت٘يددي  اىْتددةيح إىددٚ ٗخدد٘ظ عة دد  ِؽظٝدد   ٘ٝدد  بددِٞ ٍكددت٘ٙ اىقدد٘  

ٍعدةل اىتيكدطْٞٞ ، مَدة تهدٞؽ إىدٚ ٗخد٘ظ اىتْمَٞٞ  ٗتعؿٝؿ اىتط٘ٝؽ اىتْمَٜٞ يٜ اىدة

تددديرٞؽ  ددد٘ٛ ىيقددد٘  اىتْمَٞٞددد  بنةٍدددو أبعةظٕدددة اىؽقدددَٞ  ااؼتبدددةِ اىطبدددؽ ، اىَؽخعٞددد  

اىَعيٍ٘دةل يددٜ تعؿٝددؿ اىتطد٘ٝؽ اىتْمَٞددٜ، ٗأّددٔ ا ت٘خدع يددؽٗق غال ظاىدد  إزًددةيٞ  

ظ عيٚ اىعنف ٍِ ٗخ٘ ،ٗقْ٘ال اىطبؽ  ،ىيق٘  اىتْمَٞٞ  تعؿٙ ىَتغٞؽ اىَسٕو اىعيَٜ

 يؽٗق غال ظاى  إزًةيٞ  ىيق٘  اىتْمَٞٞ  تعؿٙ ىَتغٞؽ اىعَؽ.

( إىدددٚ اىنهددد  عدددِ ٍكدددت٘ٙ اىقددد٘  02۲2  ضدددؽُٗإٓٗدددعي  ظؼاقددد  ّعتَدددٜ ٗ

اىتْمَٞٞ  ىَعٝؽال اىَعاؼـ اىثةّ٘ٝ  اىطةي  ٗعة تٖة بةلإبدعاع الإظاؼٛ يدٜ ٍسةيمد  

ٝؽال اىَدعاؼـ اىعةيَ  عَةُ، ٗت٘يي  اىْتةيح إىٚ أُ ٍكت٘ٙ اىقد٘  اىتْمَٞٞد  ىَدع

خددةظل ٍت٘قدددط  ٍددِ ٗخٖددد  ّمدددؽ  اىثةّ٘ٝدد  اىطةيددد  يددٜ ٍسةيمددد  اىعةيددَ  عَدددةُ
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مَة أُ ٍكت٘ٙ الإبعاع الإظاؼٛ ىَعٝؽال اىَعاؼـ اىثةّ٘ٝ  اىطةيد  بعَدةُ  ،اىَعيَةل

 خةظ ٍؽتتعة ٍِ ٗخٖ  ّمؽ اىَعيَةل.

اىددٜ اىتعددؽ  عيددٚ اىددعٗؼ اىقٞددةظٛ ىيَددعٝؽِٝ  (Alam, 2019)ٕٗددعي  ظؼاقدد  

ٗأظايٌٖ يٜ اىَسقكةل اىتعيَٞٞد  بةىَقةؼّد  ٍدع اىًدتةل اىقٞةظٝد  ىَْد٘غج خد٘ظ  ٍدةىنً٘ 

ٗخدد٘ظ عة دد  إٝدةبٞدد  بددِٞ ظٗؼ  دد٘  اىَددعٝؽ ٗالأظاظ  إىددٚبةىددعؼٝح، ٗت٘يددي  اىعؼاقدد  

ةِ ٗ دد٘  اعتَددةظ اىَددعؼاظ عيددٚ  دد٘  ااؼتبددأُ ٗ ،ىيَددعؼاظاىقٞددةظٛ اىَسقكددٜ ٗاىددعٗؼ 

 اىَؽخعٞ  ٍع اىعةٍيِٞ ٝعؿؾ الأظاظ اىَسقكٜ.

( تسعٝددع ظؼخدد  تطبٞددم اىقٞددةظال يددٜ إظاؼال 020۲  ظؼاقدد  اىسؽبددٜ ٗتْةٗىدد 

خةٍع  أً اىقؽٙ ىًَةظؼ اىق٘  اىتْمَٞٞ  اىؽقَٞ  ٗالإمؽآ ٗاىَنةيي  اىطبؽ  ٗاىَؽخعٞ  

ىتْمَٞٞد  خَٞعٖدة ٗاىَعيٍ٘ةل، ٗت٘يي  إىٚ أُ ظؼخ  تطبٞم اىقٞةظال ىًَةظؼ اىق٘  ا

يقع خةظل اىق٘  اىؽقَٞ  بةىَؽتب  الأٗىٚ ٗالأضٞدؽ   ،ٍت٘قط  ٍِ ٗخٖ  ّمؽ ٍ٘ تةتٖة

 مةّ   ٘  الإمؽآ.

( إىدٚ ظؼخد  ٍَةؼقد  ٍدعٝؽٛ اىَدعاؼـ 020۲ ٗأنةؼل ظؼاق  ْٕعٛ ٗآضؽُٗ

اىثةّ٘ٝ  ىًَةظؼ اىق٘  اىتْمَٞٞ  ٗعة تٖة بَكت٘ٙ اى٘اظ اىتْمَٞدٜ ىدعٙ اىَعيَدِٞ يدٜ 

الأؼظُ، ٗتعدؽ  أردؽ ٍتغٞدؽال اىددْف، ٗاىَسٕدو اىعيَدٜ، ٗقدْ٘ال اىطبدؽ  يدٜ غىدل، 

ْمَٞٞد  أ ٖؽل اىْتةيح أُ ظؼخ  ٍَةؼق  ٍعٝؽٛ اىَعاؼـ اىثةّ٘ٝد  ىًَدةظؼ اىقد٘  اىتٗ

زٞدد   ،ٍددِ ٗخٖدد  ّمددؽ اىَعيَددِٞ  ددع خددةظل بعؼخدد  ٍت٘قددط  ٗعيددٚ خَٞددع اىَدددةال

خةظل اىق٘  اىهؽعٞ  يدٜ اىَؽتبد  الأٗىدٚ، تةٕدة  د٘  اىطبدؽ ، ٗ د٘  اىَعيٍ٘دةل، ٗ د٘  

مَدة بْٞد  اىْتدةيح أُ ٍكدت٘ٙ  ،الإمؽآ، ٗاىقد٘  اىَؽخعٞد ، ٗ د٘  اىَنةيدي  عيدٚ اىتد٘اىٜ

  ٍت٘قط ، ٗأنةؼل اىْتةيح إىٚ ٗخد٘ظ يدؽٗق غال ظاىد  اى٘اظ اىتْمَٜٞ  ع خةظ بعؼخ

إزًةيٞ  يٜ ٍت٘قّ إخةبةل أيؽاظ عْٞ  اىعؼاق  عيٚ ٍدةه اىق٘  اىهؽعٞ  ٍٗدةه  ٘  

اىَعيٍ٘دددةل تعدددؿٙ ىَتغٞدددؽ اىددددْف ىًدددةىر الإّدددة ، ٗعدددعً ٗخددد٘ظ يدددؽٗق غال ظاىددد  

ؿٙ لأردؽ إزًةيٞ  تعؿٙ لأرؽ اىَسٕو اىعيَٜ، ٗٗخد٘ظ يدؽٗق غال ظاىد  إزًدةيٞ  تعد

قْ٘ال اىطبؽ ، عيٚ ٍس٘ؼٛ ًٍةظؼ اىق٘  اىتْمَٞٞ  ٗاى٘اظ اىتْمَٜٞ ىًةىر اىطبدؽ  

 قْ٘ال ييمثؽ.  ۲2
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 انرعهٍك عهى انذساساخ انساتمح

يددٜ  أقددَٖ ٍددِ ضددةه اقددتعؽاٌ اىعؼاقددةل اىكددةبق  ٝتُددر أُ ٕددػٓ اىعؼاقددةل 

اىتْمَٞٞدد   ٗاىؽنددة  ىيَددعٝؽ اىقدد٘   اىتْمَٞٞدد  ٗ ، اىددتعيٌ اىتْمَٞددٜاىتؽمٞددؿ عيددٚ ٍتددةٌٕٞ 

ٗاىتعدؽ  عيدٚ إَٔٞتٖدة يدٜ تسعٝدع قدبو تطد٘ٝؽ ٗتسكدِٞ أظاظ اىعدةٍيِٞ ٗاىقُدةظ عيدٚ 

اىؽندة   سرؽ يدٜ ٝد اىدتعيٌ اىتْمَٞدّٜ٘ازٜ اىقً٘ؼ يٖٞة، ٗأَٗس  تيل اىعؼاقدةل أُ 

ٕدػٓ اىعؼاقدةل يدٜ تسعٝدع اىَهدني  ٗتًدٌَٞ أظا  أقدَٖ  ىعٙ اىعدةٍيِٞ، مَدة اىتْمَٞٞ  

اىددتعيٌ ٝددع يؽَٗددٔ، مَددة تْ٘عدد  تيددل اىعؼاقددةل ٍددِ زٞدد  ٍقٞددةـ ٗمددػىل تسع بسدد اى

اىؽنددة   ٍقددةٝٞف ٗمددػا اقددتعؽاٌ ، اىؽنددة   اىتْمَٞٞدد تعؿٝددؿ عيددٚ ٓ رددؽأٗ اىتْمَٞددٜ

ٗتد٘خٌٖ  ٍؽ اىػٙ ْٝعنف أرؽٓ عيٚ ؼيع متةظ  اىعدةٍيِٞالأ ،ٗأبعةظٕة ٗظٗؼٕةاىتْمَٞٞ  

، مَددة اضتيتدد  تيددل اىعؼاقددةل ٍددِ زٞدد  اىٖددع  اىطددةو بنددو اىتْمَٞٞدد  اىؽنددة  ّسدد٘ 

 ،اىسددةىٜاىبسدد  ظؼاقدد ، ٗبةىتددةىٜ تْدد٘ع اىَددْٖح ٗيقددة ىددػىل، ٗاىددػٛ ٝطتيدد  عددِ ٕددع  

يدٜ اىعة د  بدِٞ ىيقد٘  اىتْمَٞٞد  ىيَدعٝؽ اىدعٗؼ اى٘قدّٞ  اىتعدؽ  عيدٚ يدٜ ٗاىػٛ ٝتَثو

بةىَكتهدددتٞةل عيدددٚ اىعدددةٍيِٞ  بدددةىتطبٞماىؽندددة   اىتْمَٞٞددد  ٗتعؿٝدددؿ  اىدددتعيٌ اىتْمَٞدددٜ

تيدل اىعؼاقدةل يدٜ تسعٝدع أقدَٖ  ٗبةلإَةي  إىدٚ غىدل يقدع ، اىسنٍ٘ٞ  بَسةيم  ظٍٞةِ

 ٗيٞةغ  يؽَٗٔ. ٌٞ أظا  اىبس ، اىَهني  ٗتًَ

عدِ اىعؼاقدةل اىكددةبق  يدٜ اىدةّدع اىتطبٞقددٜ ىنّٖ٘دة ٍددِ اىعؼاقدد   ٓطتيد  ٕدػتٗ

اىعٗؼ اى٘قدّٞ إىٚ  اىبس اىقيٞي  اىتٜ تبس  يٜ ت٘خٞٔ اىَك ٘ىِٞ بةىدٖ  ٍسو  الأبسة 

ىدعٙ اىؽندة   اىتْمَٞٞد  ٗتعؿٝدؿ  اىتعيٌ اىتْمَٞدٜيٜ اىعة   بِٞ ىيق٘  اىتْمَٞٞ  ىيَعٝؽ 

يدٜ زدعٗظ عيدٌ اىبةزد   –ٍسو اىبس  ظٍٞةِ بةىَكتهتٞةل اىسنٍ٘ٞ  بَسةيم  اىعةٍيِٞ 

 .ً ٍدَ٘ع  ٍِ اىْتةيح اىتٜ َٝنِ ااقتتةظ  ٍْٖةٗتكعٜ ٕػٓ اىعؼاق  أُ تقع –

 ٔذساؤلاذّ انثسثيشكهح  - ٍَا  ثا

ٍدِ إظاؼ  اىَد٘اؼظ  ٍِ ضةه ٍة ِؽزتٔ اىعؼاقةل اىكةبق  تبدِٞ أُ اىٖدع  اىدؽيٞف

اىبهؽٝ  ٕ٘ ت٘يٞؽ اىَد٘اؼظ اىبهدؽٝ  اىَْةقدب  ٍدِ زٞد  اىدد٘ظ  ٗاىنَٞد  ىتسقٞدم إٔدعا  

قددتَؽاؼ تيدل اىَدد٘اؼظ اىبهددؽٝ  يدٜ أظاظ ظٗؼٕددة اىتددٜ ا ٔٗغةٝدةل اىَْمَددةل، ٗاندل أّدد

تقددً٘ بددٔ بةىنتددةظ  ٗاىتةعيٞدد  اىَطي٘بدد  ٗبًدد٘ؼ  ٍكددتَؽ  يةبددع ٍددِ تٖٞ دد  بٞ دد  اىعَددو 
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اىَْةقددب  ىٖددة، ٗاىعَددو عيددٚ إنددبةع ٍتطيبةتٖددة اى٘ ٞتٞدد  اىَتغٞددؽ  ٗاىَتدددعظ ، ٍٗددع تيددل 

ٞ  اىدتعيٌ اىتْمَٞدٜ ٗاىعَدو اىَتطيبةل اىَيس   ٖؽ يٜ أظبٞةل إظاؼ  اىَ٘اؼظ اىبهؽٝ   ُ

ٗا ندل أُ  ،ٗاىتيمدع ٍدِ إظؼاك اىعدةٍيِٞ لأبعةظٕدة ،ت٘ايؽ أبعةظٕة ظاضو اىَْمَدةلعيٚ 

ٗتَتعٖدة بةلإٍنةّٞدةل بٖدع  اىق٘  اىتْمَٞٞ  ىيَعٝؽ ٗ عؼ  اىقٞةظ  يٜ اىتديرٞؽ يدٜ اىعدةٍيِٞ 

اىععٝددع ٍددِ اىتسددعٝةل ٗاىَهددنةل  تسقٞددم إٔددعا  اىَْمَدد  ٍٗكددةععتٖة عيددٚ ٍ٘اخٖدد 

تعع اىؽنة   اىتْمَٞٞ  ٍِ أبدؽؾ اىَدعاضو الإيدةزٞ  ىعدةج اىَهدنةل ٗاىتٜ اىتْمَٞٞ  

ظاضددو اىَْمَددةل زٞدد  تكددةعع عيددٚ تسكددِٞ الأظاظ  ،الإظاؼٝدد  ٍٗ٘اخٖدد  تيددل اىتسددعٝةل

   أبعةظٕة إظؼاك اىعةٍيِٞ ىٖة. يٜ  زةه تطبٞمالإظاؼٝ  

 ةً اىبةز  ب خؽاظ ظؼاق  اقدتطةعٞ  ٍدِ ضدةه  ٗىي٘ ٘  عيٚ ٍهني  اىبس 

اىَكتهدتٞةل اىعدةٍيِٞ بَطتيد   ٍدِ( ٍتدؽظ ، 2۲إععاظ اقتبةّ  ٍبعيٞ  ىعْٞ  عدعظٕة  

ز٘ه ٍكت٘ٙ ٍَةؼق  ٍتغٞؽال اىبسد  اقتطةع آؼايٌٖ اىسنٍ٘ٞ  بَسةيم  ظٍٞةِ 

، بةلإَدةي  إىدٚ اىؽندة   اىتْمَٞٞد ، اىق٘   اىتْمَٞٞ  ىيَعٝؽ، اىتعيٌ اىتْمَٜٞ   اىثةر

تًٌَٞ أظا  اىعؼاقد  ٗاىتسقدم ٍدِ يدةزٞتٖة ىيتطبٞدم عيدٚ عْٞد  اىعؼاقد ، ٗمدػىل 

خَددع بعددٍ اىبٞةّددةل اىطةيدد  بََ٘دد٘ع اىبسدد ، ٗالإىَددةً بدديمبؽ  ددعؼ ٍَنددِ ٍددِ 

اىَعيٍ٘ةل اىطةي  بٔ، ٗاىتيمع ٍِ اىتً٘ؼ اىعةً ىيبسد ، عيَدةً بيّدٔ ىدٌ ٝدتٌ اقدتبعةظ 

ؼاقدد  اىتددٜ تددٌ إخددؽاظ اىبسدد  عيٖٞددة ٗغىددل ىعددعً ٗخدد٘ظ اىعْٞدد  اىَبعيٞدد  ٍددِ عْٞدد  اىع

 ٍهنةل يٜ اىطًةيى اىكٞن٘ ٍتؽٝ  ىًعق ٗربةل ااقتبةّ .

ٗ دددع تبدددِٞ ٍدددِ ضدددةه اىعؼاقددد  ااقدددتطةعٞ  عدددعً إىَدددةً بعدددٍ اىعدددةٍيِٞ 

 -اىتعيٌ اىتْمَٞدٜبةىَكتهتٞةل ٍسو اىتطبٞم بةىعة   بِٞ ٍتغٞؽال اىعؼاق  اىثة   

 اىدتعيٌ اىتْمَٞدٜاىتْمَٞٞ (، ٍِ زٞد  ٍدعٙ تديرٞؽ  اىؽنة   -َعٝؽ اىق٘   اىتْمَٞٞ  ىي

اىقدد٘   اىتْمَٞٞدد ، ٍٗددعٙ ٗقددةِ  اىؽنددة   ٗاىقدد٘   اىتْمَٞٞدد  ىيَددعٝؽ عيددٚ مددة ٍددِ 

اىتْمَٞٞد ، ٗىدػا خدةظ ٕدػا  اىؽنة  ٗ اىتعيٌ اىتْمَٜٞيٜ اىعة   بِٞ  اىتْمَٞٞ  ىيَعٝؽ

 ؛هتٞةل اىسنٍ٘ٞ  بَسةيمد  ظٍٞدةِ بةىَكتاىبس  ىيتعؽ  عيٚ ٍعٙ إظؼاك اىعةٍيِٞ 

 ٗ اىقدد٘   اىتْمَٞٞدد  ىيَددعٝؽعيددٚ مددةً ٍددِ  اىددتعيٌ اىتْمَٞددٜيعبددٔ ّٝمددؽاً ىيددعٗؼ اىددػٙ 

 اىقد٘  اىتْمَٞٞد  ىيَدعٝؽ ، بةلإَدةي  إىدٚ اىتعدؽ  عيدٚ ٍدعٙ تديرٞؽ اىتْمَٞٞ  اىؽنة  
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 ظٗؼاً اىقد٘  اىتْمَٞٞد  ىيَدعٝؽ ، ٕٗدو تيعدع اىتْمَٞٞد  اىؽنة  عيٚ  بيبعةظٕة اىَطتيت 

 .اىتْمَٞٞ  اىؽنة  ٗ اىتعيٌ اىتْمَٜٞٗقٞطةً يٜ اىعة   بِٞ 

انمةةٕج انرُظًٍٍةةح نهًةةذٌش انرعةةشع عهةةى دٔس "ٗىددػا تتَثددو ٍهددني  اىبسدد  يددٜ 

 فةةةًانششةةةالح انرُظًٍٍةةةح ٔ انةةةرعهى انرُظًٍةةةًتةةةٍٍ  كًرغٍةةةش ٔسةةةٍظ فةةةً انعلالةةةح

 ". انًسرشفٍاخ انسكٕيٍح تًسافظح ديٍاط

 انثسث أْذاع - ا  ثانث

اىؽندة   عيدٚ تعؿٝدؿ  اىدتعيٌ اىتْمَٞدٜأردؽ   ٞدةـيٜ  ىيبس ع  اىعةً ٖٝتَثو اى

ٗعيدٚ ٗخدٔ اىتسعٝدع ، مَتغٞؽ ٗقدّٞىيَعٝؽ  اىق٘  اىتْمَٞٞ يٜ  و ظض٘ه اىتْمَٞٞ  

  ٝيٜ:إىٚ ٍة  ىبس اٖع  ٝ

 .اىتْمَٞٞ  اىؽنة  ٗ اىتعيٌ اىتْمَٜٞاىنه  عِ ّ٘ع ٗ ٘  اىعة   بِٞ  -

 ىيَعٝؽ.اىق٘  اىتْمَٞٞ  ٗ اىتعيٌ اىتْمَٜٞاىنه  عِ ّ٘ع ٗ ٘  اىعة   بِٞ  -

 اىتْمَٞٞ .اىؽنة   ٗاىق٘  اىتْمَٞٞ  ىيَعٝؽ اىنه  عِ ّ٘ع ٗ ٘  اىعة   بِٞ  -

 اىددتعيٌ اىتْمَٞددٜيددٜ اىعة دد  بددِٞ ىيَددعٝؽ  اىقدد٘  اىتْمَٞٞدد اىتعددؽ  عيددٚ ظٗؼ  -

 اىتْمَٞٞ . اىؽنة  ٗ

 .اىتْمَٞٞ  اىؽنة  ٍِ أخو تعؿٝؿ  اىتْمَٜٞاىتعيٌ تَ٘ٞر إَٔٞ   -

بةىدٖ  ٍسدو  اىعةٍيِٞىعٙ  اىتعيٌ اىتْمَٜٞت٘ايؽ ٍتطيبةل تطبٞم ٍعٙ تسعٝع  -

 .اىتطبٞم

بةىدٖد  ٍسدو اىؽندة   اىتْمَٞٞد  يدٜ تعؿٝدؿ  تكدٌٖاىطؽٗج بْتةيح ٗت٘يٞةل  -

 .اىتطبٞم

 نثسثا أًٍْح - ا  ساتع

 :ذًَايٍ  ثسثان آزانعهًٍح نًٍْح الأ ذُثثك - 1/ 4

يٜ نهمٕج انرُظًٍٍح نهًذٌش اىُ٘ظ عيٚ اىعٗؼ اى٘قّٞ  إىقةظيٜ ا اىبس  ٕػ ٝكٌٖ

اىؽندة   اىتْمَٞٞد  ؽ غىدل عيدٚ تعؿٝدؿ ٗأر ،اىتْمَٞٞ  اىؽنة  ٗ اىتعيٌ اىتْمَٜٞاىعة   بِٞ 

اىتدٜ تَدؽ بٖدة اىَْمَدةل الإظاؼٝد  بًدت  عةٍد   اىَطتيتد بةىَْمَةل يٜ  دو اىتسدعٝةل 
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بةلإَددةي  إىددٚ ٍعةىددد  اىتددد٘  اىبسثٞدد  اىتددٜ تتَثددو يددٜ ّددعؼ   ،ضةيدد  ٗاىًددسٞ  بًددت 

اىقدد٘   ٕٗددٜ –عيددٚ زددع عيددٌ اىبةزدد   – اىبسدد اىعؼاقددةل اىتددٜ خَعدد  بددِٞ ٍتغٞددؽال 

 بسد اى إدػ ىدٚ أُإ، بةلإَدةي  اىتْمَٞٞد  اىؽندة  ٗ اىتعيٌ اىتْمَٞدٜٗ اىتْمَٞٞ  ىيَعٝؽ 

ٍٗسةٗىد  ٍت٘اَددع   بًدت  عةٍدد ، اىتْمَٞدٜاىددتعيٌ عدع اٍتدعاظ ىيعؼاقددةل اىتدٜ تْةٗىد  ٝ

اىبهددؽٝ  اىتددٜ تعددع اىعًْددؽ الأقةقددٜ يددٜ  إظاؼ  اىَدد٘اؼظاىعؼاقددةل يددٜ ٍدددةه  لإرددؽاظ

اىتددٜ  اىًددعب ٍٗ٘اخٖدد  اىتسددعٝةل ، ٗاىتددٜ تكددةعع عيددٚ تَْٞتٖددة، ةل اىًددسٞ اىَْمَدد

 تسقٞم إٔعايٖة بنتةظ  ٗيةعيٞ .ىاىؽنة   اىتْمَٞٞ  تعؿٝؿ  ٍِ ضةه، تتعؽٌ ىٖة

  انرطثٍمٍح:الأًٍْح  – 2/ 4

  إىددٚ بًددت  عةٍدد  ًددسٞ  اىٗبةىَْمَددةل  اىبسدد ت٘خٞددٔ اىَكدد ٘ىِٞ بةىدٖدد  ٍسددو

اىؽندة   اىتْمَٞٞدد   يدٜ اىتديرٞؽ عيدٚ اىَٖددٌ ةٗظٗؼٕد اىدتعيٌ اىتْمَٞدٜإَٔٞد  أبعدةظ 

 .بةىَْمَةل

    اىددتعيٌ ٝعددع ٕددػا اىبسدد  ٍسنددؽاً ٕةٍددةً َٝ٘ددر اىعة دد  بددِٞ اىَتغٞددؽال اىددثة

اىتْمَٞٞد ( ٍَدة ٝكدةعع عيدٚ ؾٝدةظ  ٗاىؽنة    ،ىيَعٝؽ ٗاىق٘  اىتْمَٞٞ  ،اىتْمَٜٞ

 اىَٖدٌبدؽاؾ اىدعٗؼ إىدٚ إ بةلإَدةي   ،بةىَْمَدةل اىًدسٞ  اىتعيٌ اىتْمَٞدٜيةعيٞ  

 اىتْمَٞٞ . اىؽنة  تعؿٝؿ  يٜاىتْمَٜٞ اىتعيٌ يعبٔ ٝ اىػٛ

    ٞاىتْمَٞٞ اىؽنة    ؾٝةظ  إظؼاك اىعةٍيِٞ لأبعةظ يٜ تكٌٖاىعَو عيٚ ت٘يٞؽ ب. 

  اىؽنددة   اىتْمَٞٞدد  بَكددت٘ٙ  ااؼتقددةظٍددِ ندديّٖة  اىتددٜتقددعٌٝ بعددٍ اىَقتؽزددةل

 اىتطبٞم.بةىدٖ  ٍسو 

 انثسث فشٔض - سا  ياخ

 تٌ يٞةغ  اىتؽٌٗ اىتةىٞ : اىبس يٜ َ٘ظ ٍهني  ٗإٔعا  

بيبعةظٓ   إظاؼ  اىَعؽيد ،  اىتْمَٜٞ ىيتعيٌٝ٘خع تيرٞؽ غٗ ظاى  إزًةيٞ   الأٔل:انفشض 

ظْٝةٍٞنٞدد  اىددتعيٌ، اىتنْ٘ى٘خٞددة اىَعيٍ٘ةتٞدد ، تسدد٘ه اىَْمَدد ، اىددػامؽ  

ؼنددددة    بيبعةظٕددددة اىَطتيتدددد  اىؽنددددة   اىتْمَٞٞدددد  عيددددٚ اىتْمَٞٞدددد ( 
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اىَكتهدتٞةل ( يدٜ ؼندة   اىََةؼقد ، ؼندة   اتطدةغ اىقدؽاؼ، ااقتهعةؼ

 اىسنٍ٘ٞ  بَسةيم  ظٍٞةِ.

، إظاؼ  اىَعؽي   بيبعةظٓ  اىتْمَٜٞ ىيتعيٌٝ٘خع تيرٞؽ غٗ ظاى  إزًةيٞ  : انثاًَ انفشض

اىددػامؽ  ، اىتنْ٘ى٘خٞددة اىَعيٍ٘ةتٞدد ، تسدد٘ه اىَْمَدد ، ظْٝةٍٞنٞدد  اىددتعيٌ

اىقددد٘   اىَطتيتددد   ىيَدددعٝؽ بيبعةظٕدددةاىقددد٘  اىتْمَٞٞددد  ( عيدددٚ اىتْمَٞٞددد 

اىؽقَٞ ،  ٘  اىطبؽ ،  ٘  ااؼتبدةِ،  د٘  اىَؽخعٞد ،  د٘  اىَعيٍ٘دةل، 

 يٜ اىَكتهتٞةل اىسنٍ٘ٞ  بَسةيم  ظٍٞةِ. ٘  اىَنةيي ( 

بيبعةظٕة اىَطتيت  يق٘  اىتْمَٞٞ  ىيَعٝؽ ىٝ٘خع تيرٞؽ غٗ ظاى  إزًةيٞ   انثانث:انفشض 

اىقددد٘  اىؽقدددَٞ ،  ددد٘  اىطبدددؽ ،  ددد٘  ااؼتبدددةِ،  ددد٘  اىَؽخعٞددد ،  ددد٘   

بيبعةظٕددة اىَطتيتدد  اىؽنددة   اىتْمَٞٞدد  عيددٚ اىَعيٍ٘ددةل،  دد٘  اىَنةيددي ( 

يدددٜ  ؼندددة   ااقتهدددعةؼ، ؼندددة   اتطدددةغ اىقدددؽاؼ، ؼندددة   اىََةؼقددد ( 

 اىَكتهتٞةل اىسنٍ٘ٞ  بَسةيم  ظٍٞةِ.

اىددتعيٌ ٗقددٞطةً يددٜ اىعة دد  بددِٞ  ىيَددعٝؽ ظٗؼاً اىقدد٘  اىتْمَٞٞدد  تيعددع  انشاتةة : انفةةشض

إظاؼ  اىَعؽيددددد ، ظْٝةٍٞنٞددددد  اىدددددتعيٌ، اىَطتيتددددد   اىتْمَٞدددددٜ بيبعدددددةظٓ 

اىؽندة   ٗاىتنْ٘ى٘خٞة اىَعيٍ٘ةتٞ ، تس٘ه اىَْمَ ، اىػامؽ  اىتْمَٞٞد ( 

 ؼنة   ااقتهدعةؼ، ؼندة   اتطدةغ اىقدؽاؼ، بيبعةظٕة اىَطتيت  اىتْمَٞٞ  

 يٜ اىَكتهتٞةل اىسنٍ٘ٞ  بَسةيم  ظٍٞةِ. ؼنة   اىََةؼق ( 

    انًُٕرج انًمرشذ نهثسث –ا  دسسا

اقددتْةظاً ىتددؽٌٗ اىبسدد  ٗيددٜ َدد٘ظ ٍؽاخعدد  اىعؼاقددةل اىكددةبق ، تددٌ تًددٌَٞ 

اىقد٘   –اىتعيٌ اىتْمَٞدٜعيٚ اىَتغٞؽال اىثةر    ٝست٘ٛ ٗاىػٛاىَْ٘غج اىَقتؽذ ىيبس  

( َّد٘غج اىعة د  ۲ؼ دٌ  اىتدةىٜ  اىتْمَٞٞد ( َٗٝ٘در اىهدنو اىؽندة   –ىيَدعٝؽ اىتْمَٞٞ 

 ٚ اىَكت٘ٛ اىعَيٜ ٗعيٚ اىَكت٘ٛ اىبسثٜ ٍكتقبةً.عيبِٞ ٍتغٞؽال اىبس  
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 هثسثن( الإطاس انًمرشذ 1شكم سلى )

 عذاد انثازث فً ضٕء انذساساخ انساتمحئانًصذس: يٍ                         

 ثسثانزــذٔد ا : ساتع

 ً.0202ضةه عةً  اىبس  اتٌ ٕػ انضيٍُـــح:انسذٔد  -7/1

، ٗتددٌ اىَكتهددتٞةل اىسنٍ٘ٞدد  بَسةيمدد  ظٍٞددةِهددَو ٝ انًكاٍَةةح:انسةةذٔد  -7/2

يددٜ زددعٗظ اىبٞةّددةل اىتددٜ أتٞسدد  ىيبةزدد  يددٜ  بسدد اى

 اىدٖ  ٍسو اىتطبٞم.

 .بةىَكتهتٞةل اىسنٍ٘ٞ  بَسةيم  ظٍٞةِ ُ٘اىعةٍي انثششٌح: انسذٔد -7/3

ٗاىقد٘   ،اىدتعيٌ اىتْمَٞدٜ :ٗتهدَو ،بس ٍتغٞؽال اى ٕٜ :انعهًٍــح انسذٔد -7/4

 .اىتْمَٞٞ  اىؽنة  ٗ ،ؽىيَعٝ اىتْمَٞٞ 

 ثسثانيُٓدٍح  - ا  ثايُ

ٗاىطدؽق ىينهد  عدِ  الأقدةىٞعتسقٞقةً لإٔعا  اىبس  اىكةبق  ٗٗي٘اً لأيُدو 

اىقدد٘  ٗاىددعٗؼ اى٘قددّٞ اىددػٙ تيعبددٔ  ،اىؽنددة   اىتْمَٞٞدد عيددٜ  اىددتعيٌ اىتْمَٞددٜ تدديرٞؽ

بةىَكتهددتٞةل اىتْمَٞٞدد   اىتْمَٞددٜ ٗاىؽنددة  اىددتعيٌ يددٜ اىعة دد  بددِٞ  اىتْمَٞٞدد  ىيَددعٝؽ

عيددٚ اىَددْٖح اى٘يددتٜ  ٕددػا اىبسدد  يددٜ ، يقددع اعتَددع اىبةزدد اىسنٍ٘ٞدد  بَسةيمدد  ظٍٞددةِ
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تددٌ اىؽخدد٘ع إىددٜ ٍطتيدد   اى٘يددتٜيعيددٚ يددعٞع اىَددْٖح  ،اىتسيٞيددٜ ىعؼاقدد  اىمددةٕؽ 

اىتقددةؼٝؽ ٗؼاقددةل اىكددةبق  اىًَددةظؼ اىعيَٞدد  ٗاىَتَثيدد  يددٜ اىَؽاخددع ٗاىددعٗؼٝةل ٗاىع

تدٌ  اىتدٜيقدع تدٌ خَدع اىبٞةّدةل ٍدِ ضدةه ااقدتبةّ   اىتسيٞيدٜٗعيٚ اىًعٞع  ٗاىْهؽال،

 . ىبس تط٘ٝؽٕة ٗتسيٞيٖة بغؽٌ اقتْتةج ٗتتكٞؽ اىعة   بِٞ ٍتغٞؽال ا

 أداج انمٍاط: -8/1

 دةً اىبةزد   ،ٗاىتةبع ،ٗاى٘قّٞ ،يٜ َ٘ظ يؽٌٗ اىبس  ٍٗتغٞؽاتٔ اىثة  اىَكتقو  

ي    ٌٞ اقددتبةّ  نددَ تددٌ إعددعاظٕة ٗت٘ؾٝعٖددة عيددٚ عْٞدد  اىبسدد  ب٘اقددط  ، ( عبددةؼ 42بتًددَ

Google Forms)أ كةً مَة ٝيٜ:  (، ٗ ع خةظ تْمٌٞ ااقتبةّ  ٍقكَةً إىٚ رةر 

تقو( ٗتددٌ  ٞةقددٔ ــددـ اىَتغٞددؽ اىَك اىددتعيٌ اىتْمَٞددٜىقٞددةـ ظؼخدد  تدديرٞؽ اىقكددٌ الأٗه: 

 إظاؼ  اىَعؽيددد ، ( عبدددةؼ  ٍ٘ؾعددد  عيدددٚ الأبعدددةظ اىَطتيتددد  ىدددٔ 02بةقدددتطعاً  

، ظْٝةٍٞنٞ  اىتعيٌ، اىتنْ٘ى٘خٞدة اىَعيٍ٘ةتٞد ، تسد٘ه اىَْمَد ، اىدػامؽ  اىتْمَٞٞد (

اىبسد٘   ٞةقٔ بةاعتَةظ عيٚ اىَقٞةـ اىػٛ تدٌ ااقدتعةّ  بدٔ يدٜ اىععٝدع ٍدِ ٗتٌ 

، (Darvin & Norton, 2015)، (Berghman et al., 2012)ٗاىعؼاقدةل 

، ٍددع إخددؽاظ بعددٍ اىددتعيٌ اىتْمَٞددٜيددٜ  ٞددةـ  (،020۲، أبدد٘ اىعددؿً ٗآضددؽُٗ 

 اىتععٝو ٗاىسػ  ٗالإَةي  بَة ٝتْةقع ٍع ِبٞع  ٍدةه اىتطبٞم.

 (02 اىَتغٞؽ اى٘قّٞ( ٗتٌ  ٞةقٔ بةقتطعاً   ىيَعٝؽ اىق٘  اىتْمَٞٞ ىقٞةـ اىقكٌ اىثةّٜ: 

اىقدد٘  اىؽقددَٞ ،  دد٘  اىطبددؽ ،  دد٘   عبددةؼ  ٍ٘ؾعدد  عيددٚ الأبعددةظ اىَطتيتدد  ىٖددة 

تطدد٘ٝؽ ٗتددٌ  ٞددةـ ٗااؼتبددةِ،  دد٘  اىَؽخعٞدد ،  دد٘  اىَعيٍ٘ددةل،  دد٘  اىَنةيددي ( 

عيدٚ عدع  ظؼاقدةل غال اىعــــدـة   تؽنةظاً ـــــدـاق ،تبةّ ــدـٗيٞةغ  يقؽال ااق

، (020۲ ،،  ضيٞدددو(020۲، يدددقؽ ٗآضدددؽُٗبََ٘ددد٘ع اىعؼاقـــــدددـ  ٕٗدددٜ  

2018) ،Bagci, 2015); (Hassoun). 

( ۲4 اىَتغٞددؽ اىتددةبع( ٗتددٌ  ٞةقددٔ بةقددتطعاً  اىؽنددة   اىتْمَٞٞدد  اىقكددٌ اىثةىدد : ىقٞددةـ 

 ؼندة   ااقتهدعةؼ، ؼندة   اتطدةغ عبةؼ  ٍ٘ؾع  عيٚ الأبعةظ اىَطتيت  ىٖة ٕٜٗ 

تدٌ  اىدػٛ ٞةقٔ بةاعتَدةظ عيدٚ اىَقٞدةـ اىَطد٘ؼ ، ٗتٌ ىََةؼق (اىقؽاؼ، ؼنة   ا
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 ، (Aval et al.2017 ;2015 ٗاىعؼاقةلااقتعةّ  بٔ يٜ اىععٝع ٍِ اىبس٘  

(Park, 2011; Ghasemiاقتطعً ٍقٞةـ ىٞنؽل اىطَةقٜ   ٗ عLikert ٜي )

بسٞ   كَ  اىٚ ضَف ٍعةٝٞؽ زكع َّ٘غج ىٞنؽل تتدعؼج ٍدِ ؼ دٌ  ،ااقتبةّ 

 ( ٍ٘ايم بهع .5( غٞؽ ٍ٘ايم بهع ، ٗزتٚ ؼ ٌ  ۲ 

  :ٔعٍُرّ انثسث يدرً  – 8/2

، بةىَكتهدتٞةل اىسنٍ٘ٞد  بَسةيمد  ظٍٞدةِتٌ إخؽاظ ٕػٓ اىعؼاق  عيٚ اىعةٍيِٞ 

بةىَكتهتٞةل اىسنٍ٘ٞ  بَسةيم  ظٍٞدةِ زٞ  ٝتيى  ٍدتَع اىعؼاق  ٍِ خَٞع اىعةٍيِٞ 

 .0202إخؽاظ اىعؼاق  يٜ ٗتٌ  ،ٍتؽظ  2225ٗاىبةى  ععظٌٕ 

 :انثسثعٍُح  -8/3

بةىَكتهدتٞةل اىسنٍ٘ٞد   ةً اىبةز  بةضتٞةؼ عْٞ  عه٘ايٞ  بكٞط  ٍِ اىعةٍيِٞ   

 .Sample Size Calculatorِبقة ىَ٘ ع ٍتؽظ   220 ٘اٍٖة بَسةيم  ظٍٞةِ 

%(. ٗاىددعٗه ؼ ددٌ 20( بْكدب  اقدتدةب   024ٗ دع بيد  عدعظ اىدؽظٗظ اىكدديَٞ             

 ٍدتَع اىبس  ٗعْٞتٔ( َٝ٘ر ت٘ؾٝع ۲ 

 يدرً  انثسث ٔعٍُرّ(: ذٕصٌ  1خذٔل سلى )

 الاسرداتح َسثح الاسرداتح

عةةةةةةةةةةةةةةةةةذد 

 يفشداخ

 انعٍُح

 اسى انًسرشفى عذد انعايهٍٍ انٕصٌ انُسثً

76.47% 2۲ ۲۲2 22.4۲% 

 

 اىتطًًٜظٍٞةِ  ۲252

 ظٍٞةِ اىعةً 22۲ 05.20% ۲2 42 72.41%

 اىسَٞةل 0۲5 2.24% 20 ۲2 59.38%

 اىؽٍع 025 ۲.25% 0۲ ۲2 67.86%

 اىًــعؼ 020 2.25% 02 0۲ 77.78%

 اىديعٝ   004 2.20% 05 ۲4 68.00%

 ؼأـ اىبؽ اىَؽمؿٛ 000 2.02% 02 ۲2 66.67%

 اىععظ اىنيٜ 2225 0۲0۲ 220 024 20%

 ًذٌشٌح انرُظٍى ٔالإداسج تًسافظح ديٍاطتيشكض انًعهٕياخ يٍ يٍ خلال يا أذٍر نّ يٍ تٍاَاخ ئعذاد انثازث  انًصذس:
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 الإزصائٍح انًسرخذيح فً ذسهٍم انثٍاَاخ  الأسانٍة – ذاسعا  

 SPSSزًةيٜ  لإا اىتسيٞوبؽّةٍح زؿٍ  تَ  ٍعةىد  اىبٞةّةل بةقتطعاً  ىقع

V.26ٗبؽّدةٍح ) (AMOS V.26)   اضتبدةؼ يدؽٌٗ اىبسد ، ٗغىدل بدةىطؽق  بٖدع

 زًةيٞ  اىتةىٞ :لإا

 اضتبةؼ أىتة مؽّٗبةش اضتبةؼ ربةل ٍتغٞؽال اىبس . –

ٍِ اى٘قّ اىسكةبٜ ٗااّسدؽا  ىنو بعةظ اىبس  أاىتسيٞو اى٘يتٜ ىَتغٞؽال ٗ –

 اىَعٞةؼٛ.

عؼاقدد  اىعة دد  بددِٞ ى( Multiple Regressionتسيٞددو ااّسددعاؼ اىَتعددعظ   –

 ٗاى٘قّٞ ٗاىتةبع. اىَكتقوٍتغٞؽال اىبس  

ىيق٘  اىتْمَٞٞ  ىيتسقم ٍِ ٗخ٘ظ تيرٞؽ  Path analysisأقي٘ب تسيٞو اىَكةؼ  –

( اىددتعيٌ اىتْمَٞددٜٗقددّٞ عيددٚ اىعة دد  بددِٞ اىَتغٞددؽ اىَكددتقو   ىيَددعٝؽ مَتغٞددؽ

 اىتْمَٞٞ (. اىؽنة  ٗاىَتغٞؽ اىتةبع  

 َرائح انثسث   :ا  ششاع

 صذق ٔثثاخ انًمٍاط:   اخرثاس - 10/1

َ٘در تاقتطعً اىبةز  اضتبةؼ أىتة مؽّٗبةش اضتبةؼ ربةل ٍقةٝٞف اىَتغٞدؽال، ٗ

  ٌٞ ٍعةٍةل اىثبةل ٗاىًعق اىػاتٜ ىةقتبٞةُ ٗغىل مَة ٝيٜ:  (0 بٞةّةل اىدعٗه 
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 لٍى يعايلاخ انثثاخ ٔانصذق انزاذً نلاسرثٍاٌ (2)خذٔل 

 يعايم انصذق

 انزاذً

يعايةةةةةةةةةةةم 

 انثثاخ

 يعايم انصذق أتعاد انًرغٍش انرات 

 انزاذً

يعايةةةةةةةةةةةةةم 

 انثثاخ

أتعةةاد انًرغٍةةش 

 انٕسٍظ 

 يعايم انصذق

 انزاذً

يعايةةةةةةةةةةةةةةةةةم 

 انثثاخ

 أتعاد

 انًرغٍش انًسرمم

 انمٕج انشسًٍح 0.795 0.927

0.886 0.756 
سشالح 

 الاسرشعاس

 ئداسج انًعشفح 0.732 0.922

 دٌُايٍكٍح انرعهى 0.767 0.902 لٕج انخثشج 0.744 0.977

 لٕج الاسذثاط 0.819 0.887

0.847 0.777 
سشالح اذخار 

 انمشاس

 انركُٕنٕخٍا انًعهٕياذٍح 0.756 0.877

 لٕج انًشخعٍح 0.843 0.914

 ذسٕل انًُظًح 0.744 0.854

 لٕج انًعهٕياخ 0.809 0.949

0.890 0.789 
سشالح 

 انًًاسسح

 انزاكشج انرُظًٍٍح 0.776 0.889 لٕج انًكافأج 0.812 0.917

 SPSSيٍ َرائح انرسهٍم الإزصائً نثشَايح  ثانًصذس: يٍ ئعذاد انثاز

 يا ٌهً:  (2)اندذٔل ٌٔرضر يٍ 

أىتدة ٍعةٍدو  تططد   دٌٞيقدع ( اىدتعيٌ اىتْمَٞدٜاىَكدتقو  اىَتغٞدؽ  ٝطى ٍقٞدةـيَٞة 

ٕٜٗ اىقَٞ  الأظّٚ ىقب٘ه ٗاعتَدةظ ربدةل اىَقٞدةـ،  2.22اىَتغٞؽ ىدَٞع أبعةظ  مؽّٗبةش

ٕٗدد٘ ٍددة  (2.224-2.220 ٍددة بددِٞ زٞدد  تؽاٗزدد   ددٌٞ ٍعةٍددو اىثبددةل ىدَٞددع الأبعددةظ 

  اىَقٞةـ.َٝ٘ر ٗخ٘ظ ظؼخ  ٍؽتتع  ٍِ ااعتَةظٝ  عيٚ 

ٌ  ،(ىيَعٝؽ اىق٘  اىتْمَٞٞ   ٗبةىْكب  ىَقٞةـ ّ، اتُدر أُ  دٞ ٗاىػٛ َٝثو اىَتغٞدؽ اى٘قدٞ

ِ   2.22ٍعةٍو أىتة مؽّٗبةش ىدَٞع الأبعةظ  دع تددةٗؾل  ( 2.2۲2-2.254ٗتؽاٗزد  ٍدة بدٞ

 ٍِ ااعتَةظٝ  عيٚ اىَقٞةـ. ٍؽتتع  ٕٗػا ٍة ٝهٞؽ إىٚ ٗخ٘ظ ظؼخ  

ٌ ٗاىػٛ َٝثو اىَتغٞؽ اىتةبع، اتُدر أ (اىتْمَٞٞ  اىؽنة   اىَتغٞؽ بةىْكب  ىَقٞةـ ٗ ُ  دٞ

ِ 2.22ٍعةٍو أىتة مؽّٗبةش ىدَٞع الأبعةظ  دع تددةٗؾل  ( 2.۲22-2.222  ٗتؽاٗزد  ٍدة بدٞ

 ٕٗػا ٍة ٝهٞؽ إىٚ ٗخ٘ظ ظؼخ  عةىٞ  ٍِ ااعتَةظٝ  عيٚ اىَقٞةـ. 
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اىبسد   ىقٞدةـ ٍتغٞدؽالٗيٚ َ٘ظ غىل، ٝتُر أُ خَٞدع اىَقدةٝٞف اىَكدتطعٍ  

  ٍؽتتع.بًعق ٗربةل  تسمٚ

    :ثسثانانرسهٍم انٕصفً نًرغٍشاخ ٔأتعاد  - 10/2

اىَتغٞدؽ  ، ٗاىدػٛ َٝثدواىتْمَٜٞ اىتعيٌ ٌٕٗ  ،ٍتغٞؽال  رةرعيٚ  اىبس ست٘ٛ ٝ

 إظاؼ  اىَعؽيدددد ، ظْٝةٍٞنٞدددد  اىددددتعيٌ، اىتنْ٘ى٘خٞددددة  أبعددددةظ ضَكدددد تُددددَِ ٝاىَكددددتقو ٗ

 قدت  أبعدةظٗٝتُدَِ اىَتغٞؽ اى٘قدّٞ ، اىَعيٍ٘ةتٞ ، تس٘ه اىَْمَ ، اىػامؽ  اىتْمَٞٞ ( 

اىقدد٘  اىؽقددَٞ ،  دد٘  اىطبددؽ ،  دد٘  ااؼتبددةِ،  دد٘  اىَؽخعٞدد ،  دد٘  اىَعيٍ٘ددةل،  دد٘   

 رةرد  ُدَِٝت، َٗٝثدو اىَتغٞدؽ اىتدةبع  ، ٗاىدػٛ اىؽنة   اىتْمَٞٞ  إىٚ خةّع، اىَنةيي (

َٗٝنِ عؽٌ ّتةيح  ؼنة   ااقتهعةؼ، ؼنة   اتطةغ اىقؽاؼ، ؼنة   اىََةؼق (، أبعةظ 

 ٗغىل مَة ٝيٜ:   ،(2  اى٘يتٜ ىٖػٓ اىَتغٞؽال مَة يٜ اىدعٗهاىتسيٞو 

 (246=  ٌ) انثسثانرسهٍم انٕصفً نًرغٍشاخ ٔأتعاد  (3) خذٔل

 الأتعاد انٕسظ انسساتً الاَسشاع انًعٍاسي

 إظاؼ  اىَعؽي بعع  3.54 0.789

 ظْٝةٍٞنٞ  اىتعيٌبعع  3.60 0.834

 اىتنْ٘ى٘خٞة اىَعيٍ٘ةتٞ بعع  3.17 0.878

 تس٘ه اىَْمَ بعع  3.78 0.906

 بعع اىػامؽ  اىتْمَٞٞ  3.58 0.898

 انرعهى انرُظًًٍ)انكهٍح( 3.55 0.821

 تعذ انمٕج انشسًٍح  3.45 0.976

 تعذ لٕج انخثشج 3.22 0.955

 تعذ لٕج الاسذثاط 3662 0.935

 تعذ لٕج انًشخعٍح 3.88 0.898

 تعذ لٕج انًعهٕياخ 3.55 0.860
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 تعذ لٕج انًكافأج 3.45 0.966

 انمٕج انرُظًٍٍح نهًذٌش )انكهٍح( 3.41 0.898

 سشالح الاسرشعاستعذ  3.55 0.834

 سشالح اذخار انمشاستعذ  3.45 0.916

 سشالح انًًاسسحتعذ  3.17 0.955

 )انكهٍح(انششالح انرُظًٍٍح  3639 0.948

  SPSSانًصذس: يٍ َرائح انرسهٍم الإزصائً نثشَايح 

 يا ٌهً:  (3) اندذٔل ٌٔرضر يٍ

 – 2.۲2 بددِٞ  تؽاٗزدد  ٍددةٍت٘قددطةل  عيددٚ اىددتعيٌ اىتْمَٞددٜأبعددةظ زًددي   

اىقَٞد  الأظّدٚ ىي٘قدّ اىسكدةبٜ  عيدٚ) اىَعيٍ٘ةتٞد اىتنْ٘ى٘خٞدة   زٞد  زًدو ،(2.2۲

ٗ دع  ،عيٚ اىقَٞ  الأعيٚ ىي٘قدّ اىسكدةبٜ( تس٘ه اىَْمَ   زًويَٞة  ،(2.۲2 بيغ  

اىعدددةٍيِٞ  بدددِٞ اىدددتعيٌ اىتْمَٞدددٜ، ٕٗددد٘ ٍدددة ٝهدددٞؽ إىدددٚ تددد٘ايؽ أبعدددةظ (2.2۲ بيغددد  

 َت٘قّ. ي٘ق اىبعؼخ   بةىَكتهتٞةل اىسنٍ٘ٞ  بَسةيم  ظٍٞةِ

 – 2.00ٗقدّ زكدةبٜ تدؽاٗذ ٍدة بدِٞ  ىيَدعٝؽ  اىق٘  اىتْمَٞٞ مَة قدي  أبعةظ 

( عيدٚ اىقَٞد  الأظّدٚ ىي٘قدّ اىسكدةبٜ ٗاىتدٜ بيغد   د٘  اىطبدؽ (، زٞ  زًدو  2.۲۲

( عيدٚ اىقَٞد  الأعيدٚ ىي٘قدّ اىسكدةبٜ بيغد   ٘  اىَؽخعٞد (، يٜ زِٞ زًو  2.00 

ىيَددعٝؽ بةىَكتهددتٞةل  اىقدد٘  اىتْمَٞٞدد ( ٕٗدد٘ ٍددة ٝهددٞؽ أُ تدد٘ايؽ أبعددةظ 2.۲۲ َٞتددٔ  

 ي٘ق اىَت٘قّ.  ظٍٞةِ بعؼخ اىسنٍ٘ٞ  بَسةيم  

 – 2.۲2  ٗقدّ زكدةبٜ تدؽاٗذ ٍدة بدِٞاىؽندة   اىتْمَٞٞد  قددي  أبعدةظ ٗأُٝة 

عيددٚ اىقَٞدد  الأظّددٚ ىي٘قددّ اىسكددةبٜ ٗاىتددٜ ( ؼنددة   اىََةؼقدد  زٞدد  زًددو (، 2.55

عيددٚ اىقَٞدد  الأعيددٚ ىي٘قدددّ ( ؼنددة   ااقتهددعةؼ  ، يددٜ زددِٞ زًددو(2.۲2 بيغدد  

بددِٞ اىؽنددة   اىتْمَٞٞدد   تدد٘ايؽ أبعددةظ أُ ٕٗدد٘ ٍددة ٝهددٞؽ ،(2.55 اىسكددةبٜ بيغدد   َٞتددٔ 

 َت٘قّ. ي٘ق اى بعؼخ ظٍٞةِ بةىَكتهتٞةل اىسنٍ٘ٞ  بَسةيم  اىعةٍيِٞ 
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 :  ٔيُالشح َرائح ثسثاناخرثاس فشٔض  - 10/3

 اخرثاس صسح أٔ عذو صسح انفشض الأٔل يٍ انثسث: -10/3/1

 بيبعدةظٓ اىتْمَٞدٜ ىيدتعيٌٝ٘خع تديرٞؽ غٗ ظاىد  إزًدةيٞ   ٌُالش انفشض الأٔل:

اىَْمَدد ، اىددػامؽ  إظاؼ  اىَعؽيدد ، ظْٝةٍٞنٞدد  اىددتعيٌ، اىتنْ٘ى٘خٞددة اىَعيٍ٘ةتٞدد ، تسدد٘ه  

ؼندة   ااقتهدعةؼ، ؼندة   اتطدةغ بيبعةظٕة اىَطتيت   اىؽنة   اىتْمَٞٞ  ( عيٚ اىتْمَٞٞ 

 اىَكتهتٞةل اىسنٍ٘ٞ  بَسةيم  ظٍٞةِ.( يٜ اىقؽاؼ، ؼنة   اىََةؼق 

)انًرغٍش انًسرمم( عهى  نهرعهى انرُظًًٍ( َرائح ذسهٍم الاَسذاس انًرعذد 4خذٔل سلى )

 )انًرغٍش انرات (انششالح انرُظًٍٍح أتعاد 

انًرغٍش 

 انًسرمم

انًرغٍش 

 انرات 

B Beta T Sig  يعايم

 الاسذثاط

R 

يعايم 

 انرسذٌذ

R
2 

F 

(Sig) 

ئداسج 

 انًعشفح

 انششالح

 انرُظًٍٍح

1.202 0.743 11.908 0.000 

0.902 0.735 2581.132 

دٌُايٍكٍح 

 انرعهى
1.538 0.763 17.703 0.000 

انركُٕنٕخٍا 

 انًعهٕياذٍح
1.737 0.751 14.093 0.000 

ذسٕل 

 انًُظًح
1.204 0.781 18.901 0.000 

انزاكشج 

 انرُظًٍٍح
1.279 0.719 15.432 0.000 

 انرسهٍم الازصائًعهى يخشخاخ  اعرًادايٍ ئعذاد انثازث انًصذس: 

اىَتعدعظ، ٗٝعدؽٌ اىددعٗه ؼ دٌ اضتبةؼ ٕػا اىتؽٌ تٌ اقتطعاً تسيٞو ااّسعاؼ 

 ( تقعٝؽال َّ٘غج ااّسعاؼ اىَتععظ، ٗبةقتعؽاٌ بٞةّةل اىدعٗه ٝتُر ٍة ٝيٜ:2 
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إظاؼ  اىَعؽي ، ظْٝةٍٞنٞد    بيبعةظٓ اىتْمَٜٞ ىيتعيٌزًةيٞ  إٗخ٘ظ أرؽ غٗ ظاى   -

( عيدددٚ اىددتعيٌ، اىتنْ٘ى٘خٞدددة اىَعيٍ٘ةتٞدد ، تسددد٘ه اىَْمَدد ، اىدددػامؽ  اىتْمَٞٞدد 

ؼنة   ااقتهدعةؼ، ؼندة   اتطدةغ اىقدؽاؼ، بيبعةظٕة اىَطتيت   اىؽنة   اىتْمَٞٞ  

(، مَة ٝتُر ٍعْ٘ٝ  َّ٘غج ااّسدعاؼ اىَقدعؼ ٍدِ ضدةه  َٞد  ؼنة   اىََةؼق 

(F)  05۲۲.۲20   َٞ ٗ ،)2.222=Sig بةلإَةي  إىدٚ ىَعْ٘ٝد  ٍعدةٍةل )

( عْددع ٍكددت٘ٙ Sig( ٗ ددٌٞ  Tااّسددعاؼ ٍٗعْ٘ٝدد  اىسددع اىثةبدد  ٍددِ ضددةه  ددٌٞ  

 .(2.25ٍعْ٘ٝ   

-  ِ ٛ بدٞ ِ  ،اىَتغٞدؽ اىَكدتقو(اىتْمَٞدٜ  اىدتعيٌ ٗخ٘ظ اؼتبدةِ ِدؽظٛ  د٘ اىؽندة   ٗبدٞ

( R=2.220زٞددد  بيغددد   َٞددد  ٍعةٍدددو ااؼتبدددةِ   ، اىَتغٞدددؽ اىتدددةبع(اىتْمَٞٞددد  

 (.2.25( ٍٗعْ٘ٛ عْع ٍكت٘ٙ ٍعْ٘ٝ   2.222ٗبَكت٘ٙ ظاى   

R)بيغ   َٞ  ٍعةٍو اىتسعٝع  -
2
(، ٕٜٗ  َٞ  ظاى  ازًةيٞةً ٗتعْٜ أُ 2.225  (

%( 22.5( ٍدتَعد  تتكدؽ زد٘اىٜ  اىدتعيٌ اىتْمَٞدٜعَيٞةل اىَتغٞؽ اىَكتقو  

ٗأُ اىْكدب   ،اىتْمَٞٞد ( اىؽندة    تدةبعٍِ اىتغٞؽال اىتٜ تسدع  يدٜ اىَتغٞدؽ اى

 اىَتبقٞ  تتكؽٕة ٍتغٞؽال أضؽٙ ىٌ ٝتَُْٖة َّ٘غج ااّسعاؼ اىسةىٜ.

اىتعيٌ ٍَة ٝعه عيٚ ٗخ٘ظ عة   ِؽظٝ  بِٞ  ،ل ااّسعاؼ ٍ٘خب إنةؼ  ٍعةٍة -

 اىتْمَٞددٜ ميَددةةىتعيٌ بد، ينيَددة ؾاظ اإتَددةً اىتْمَٞٞد  اىؽنددة   اىتْمَٞدٜ ٗبددِٞ

 اىتْمَٞٞ . ؽنة  اى ؾٝةظ أظٙ غىل إىٚ 

إظاؼ  اىَعؽيددد ، ظْٝةٍٞنٞددد  اىدددتعيٌ، اىتْمَٞدددٜ  اىدددتعيٌ  أبعدددةظ ٗخددد٘ظ أردددؽ ىدَٞدددع -

 اىؽندة  تعؿٝدؿ عيدٚ ( اىَعيٍ٘ةتٞ ، تس٘ه اىَْمَد ، اىدػامؽ  اىتْمَٞٞد اىتنْ٘ى٘خٞة 

( 2.242(  2.222( بيغد   B، زٞ  ٝمٖؽ خدعٗه اىَعدةٍةل أُ  دٌٞ  اىتْمَٞٞ 

( عْددع 2.222عيددٚ اىتدد٘اىٜ ٗبَكددت٘ٙ ظاىدد    (2.2۲2،  (2.2۲۲(،  2.25۲ 

 .اىعَيٞةل( ٍَة ٝعه عيٚ ٍعْ٘ٝ  خَٞع 2.25ٍكت٘ٙ ٍعْ٘ٝ   

يًةةا سةةـثك ٌرضةةر صةةـسح انفةةشض الأٔل انةةزي ٌةةُص عهةةى "ٌٕخةةذ ذةةأثٍش رٔ 

ئداسج انًعشفح، دٌُايٍكٍح انةرعهى، انركُٕنٕخٍةا ) تأتعادِ انرُظًًٍ نهرعهىدلانح ئزصائٍح 
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تأتعادْةةا انششةةالح انرُظًٍٍةةح ( عهةةى انًعهٕياذٍةةح، ذسةةٕل انًُظًةةح، انةةزاكشج انرُظًٍٍةةح

فةةةةً ( اذخةةةةار انمةةةةشاس، سشةةةةالح انًًاسسةةةةحسشةةةةالح الاسرشةةةةعاس، سشةةةةالح انًخرهفةةةةح )

 ".انًسرشفٍاخ انسكٕيٍح تًسافظح ديٍاط 

  اخرثاس صسح أٔ عذو صسح انفشض انثاًَ يٍ انثسث: -10/3/2

 تأتعةادِ اىتْمَٞدٜ ىيدتعيٌ"ٝ٘خع تيرٞؽ غٗ ظاى  إزًةيٞ   ٌُالش انفشض انثاًَ

تسدد٘ه اىَْمَدد ، اىددػامؽ  إظاؼ  اىَعؽيدد ، ظْٝةٍٞنٞدد  اىددتعيٌ، اىتنْ٘ى٘خٞددة اىَعيٍ٘ةتٞدد ،  

اىقد٘  اىؽقدَٞ ،  د٘  اىطبدؽ ، بيبعةظٕدة اىَطتيتد   ىيَعٝؽ  اىق٘  اىتْمَٞٞ ( عيٚ اىتْمَٞٞ 

يدٜ اىَكتهدتٞةل اىسنٍ٘ٞد  (  ٘  ااؼتبةِ،  ٘  اىَؽخعٞ ،  ٘  اىَعيٍ٘ةل،  ٘  اىَنةيدي 

 ".بَسةيم  ظٍٞةِ 

)انًرغٍش انًسرمم( عهى  انرُظًًٍ نهرعهى( َرائح ذسهٍم الاَسذاس انًرعذد 5خذٔل سلى )

(انٕسٍظ انًرغٍشنهًذٌش ) انمٕج انرُظًٍٍحأتعاد   

انًرغٍش 

 انًسرمم

انًرغٍش 

 انٕسٍظ

B Beta T Sig  يعايم

 الاسذثاط

R 

يعايم 

 انرسذٌذ

R
2 

F 

(Sig) 

ئداسج 

 انًعشفح

انمةةةةةةةةةةةةٕج 

انرُظًٍٍح 

 نهًذٌش

1.401 0.892 12.693 0.000 

0.789 0.718 1045.108 

دٌُايٍكٍةةةةةةةةةةح 

 انرعهى
1.333 0.881 15.943 0.000 

انركُٕنٕخٍةةةةةا 

 انًعهٕياذٍح
1.380 0.801 14.373 0.000 

ذسةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةٕل 

 انًُظًح
1.256 0.873 12.923 0.000 

انةةةةةةةةةةةةةةةةزاكشج 

 انرُظًٍٍح
1.428 0.860 13.740 0.000 

 عهى يخشخاخ انرسهٍم الازصائً اعرًاداانًصذس: يٍ ئعذاد انثازث 
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اضتبةؼ ٕػا اىتؽٌ تٌ اقتطعاً تسيٞو ااّسعاؼ اىَتعدعظ، ٗٝعدؽٌ اىددعٗه ؼ دٌ 

 ( تقعٝؽال َّ٘غج ااّسعاؼ اىَتععظ، ٗبةقتعؽاٌ بٞةّةل اىدعٗه ٝتُر ٍة ٝيٜ:5 

إظاؼ  اىَعؽي ، ظْٝةٍٞنٞد    بيبعةظٓ اىتْمَٜٞ ىيتعيٌزًةيٞ  إٗخ٘ظ أرؽ غٗ ظاى   -

اىقد٘  ( عيدٚ اىَْمَ ، اىػامؽ  اىتْمَٞٞد  اىتعيٌ، اىتنْ٘ى٘خٞة اىَعيٍ٘ةتٞ ، تس٘ه

اىق٘  اىؽقَٞ ،  ٘  اىطبدؽ ،  د٘  ااؼتبدةِ، اىَطتيت    ىيَعٝؽ بيبعةظٕة اىتْمَٞٞ 

(، مَددة ٝتُددر ٍعْ٘ٝدد  َّدد٘غج  دد٘  اىَؽخعٞدد ،  دد٘  اىَعيٍ٘ددةل،  دد٘  اىَنةيددي 

( Sig=2.222(، ٗ َٞد   ۲225.۲2۲  (F)ااّسعاؼ اىَقعؼ ٍدِ ضدةه  َٞد  

ٍٗعْ٘ٝ  اىسدع اىثةبد  ٍدِ ضدةه  دٌٞ  ،ٍعْ٘ٝ  ٍعةٍةل ااّسعاؼٚ بةلإَةي  إى

 T  ٌٞ ٗ )Sig   ْٝ٘2.25( عْع ٍكت٘ٙ ٍع.) 

اىقد٘  اىَتغٞدؽ اىَكدتقو( ٗبدِٞ اىتْمَٞدٜ  اىتعيٌ ٗخ٘ظ اؼتبةِ ِؽظٛ  ٘ٛ بِٞ  -

 2.2۲2زٞ  بيغ   َٞ  ٍعةٍو ااؼتبةِ   ،(٘قّٞاىَتغٞؽ اىىيَعٝؽ   اىتْمَٞٞ 

=R ٙ٘2.25( ٍٗعْ٘ٛ عْع ٍكت٘ٙ ٍعْ٘ٝ   2.222ظاى   ( ٗبَكت.) 

R)بيغ   َٞ  ٍعةٍو اىتسعٝع  -
2
(، ٕٜٗ  َٞ  ظاى  ازًةيٞةً ٗتعْٜ أُ 2.2۲۲  (

%( 2۲.۲ٍدتَعد  تتكدؽ زد٘اىٜ   (اىدتعيٌ اىتْمَٞدٜعَيٞةل اىَتغٞؽ اىَكتقو  

ٗأُ  اىَتغٞددؽ اى٘قددّٞ( ىيَددعٝؽ  اىقدد٘  اىتْمَٞٞدد ٍددِ اىتغٞددؽال اىتددٜ تسددع  يددٜ 

 اىْكب  اىَتبقٞ  تتكؽٕة ٍتغٞؽال أضؽٙ ىٌ ٝتَُْٖة َّ٘غج ااّسعاؼ اىسةىٜ.

اىتعيٌ ٍَة ٝعه عيٚ ٗخ٘ظ عة   ِؽظٝ  بِٞ  ،إنةؼ  ٍعةٍةل ااّسعاؼ ٍ٘خب  -

 اىتْمَٞددٜ ميَددةةىتعيٌ ، ينيَددة ؾاظ اإتَددةً بددىيَددعٝؽ اىتْمَٞددٜ ٗاىقدد٘  اىتْمَٞٞدد 

 .ىيَعٝؽ اىق٘  اىتْمَٞٞ تتعٞو أظٙ غىل إىٚ 

إظاؼ  اىَعؽيد ، ظْٝةٍٞنٞد  اىدتعيٌ، اىتنْ٘ى٘خٞدة اىتْمَٜٞ  اىتعيٌ أبعةظ ٗخ٘ظ أرؽ ىدَٞع  -

 اىق٘  اىتْمَٞٞد تتعٞو ٍَةؼقةل ( عيٚ اىَعيٍ٘ةتٞ ، تس٘ه اىَْمَ ، اىػامؽ  اىتْمَٞٞ 

ٌ  ىيَدددعٝؽ ( 2.۲۲۲(  2.۲20( بيغددد   B، زٞددد  ٝمٖدددؽ خدددعٗه اىَعدددةٍةل أُ  دددٞ

اىٜ ٗبَكدددت٘ٙ ظاىددد    (2.۲42،  (2.۲22(،  2.۲2۲  ( عْدددع 2.222عيدددٚ اىتددد٘

 ( ٍَة ٝعه عيٚ ٍعْ٘ٝ  خَٞع اىعَيٞةل.2.25ٍكت٘ٙ ٍعْ٘ٝ   
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 نهرعهىيًا سـثك ٌرضر صـسح انفشض انثاًَ "ٌٕخذ ذأثٍش رٔ دلانح ئزصائٍح  

ئداسج انًعشفةح، دٌُايٍكٍةح انةرعهى، انركُٕنٕخٍةا انًعهٕياذٍةح، ذسةٕل ) تأتعةادِ انرُظًًٍ

انمةٕج تأتعادْةا انًخرهفةح )نهًةذٌش  انمةٕج انرُظًٍٍةح( عهةى كشج انرُظًٍٍةحانًُظًح، انةزا

( انشسًٍح، لٕج انخثشج، لٕج الاسذثاط، لةٕج انًشخعٍةح، لةٕج انًعهٕيةاخ، لةٕج انًكافةأج

 ".فً انًسرشفٍاخ انسكٕيٍح تًسافظح ديٍاط 

 اخرثاس صسح أٔ عذو صسح انفشض انثانث يٍ انثسث: -10/3/3

 ىيَدعٝؽ يقد٘  اىتْمَٞٞد ىتديرٞؽ غٗ ظاىد  إزًدةيٞ   ٝ٘خع" انثانثٌُالش انفشض  

اىقدد٘  اىؽقددَٞ ،  دد٘  اىطبددؽ ،  دد٘  ااؼتبددةِ،  دد٘  اىَؽخعٞدد ،  دد٘  بيبعةظٕددة اىَطتيتدد   

ؼنة   ااقتهعةؼ، بيبعةظٕة اىَطتيت   اىؽنة   اىتْمَٞٞ  عيٚ ( اىَعيٍ٘ةل،  ٘  اىَنةيي 

 ".يٜ اىَكتهتٞةل اىسنٍ٘ٞ  بَسةيم  ظٍٞةِ ( ؼنة   اتطةغ اىقؽاؼ، ؼنة   اىََةؼق 

)انًرغٍش نهمٕج انرُظًٍٍح نهًذٌش ( َرائح ذسهٍم الاَسذاس انًرعذد 6خذٔل سلى )

 )انًرغٍش انرات (انششالح انرُظًٍٍح عهى أتعاد  انٕسٍظ(

انًرغٍةةةةةةةةةةةةةةةةةش 

 انًسرمم

انًرغٍةةةةةةةةش 

 رات ان

B Beta T Sig  يعايةةةةةةةم

 الاسذثاط 

R 

يعايةةةةةةةم 

 انرسذٌذ

R2 

F 

(Sig) 

انمةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةٕج 

 انشسًٍح

انششةةةةةةالح 

 انرُظًٍٍح

1.654 0.773 12.435 0.000 

0.667 0.689 901.387 

 0.000 11.727 0.756 1.312 لٕج انخثشج

 0.000 13.509 0.749 1.357 لٕج الاسذثاط

لةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةٕج 

 انًشخعٍح

1.401 0.718 13.905 0.000 

لةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةٕج 

 انًعهٕياخ

1.391 0.741 14.919 0.000 

 0.000 15.987 0.787 1.298 انًكافأجلٕج 

 عهى يخشخاخ انرسهٍم الازصائً اعرًاداانًصذس: يٍ ئعذاد انثازث 

اضتبةؼ ٕػا اىتؽٌ تٌ اقتطعاً تسيٞو ااّسعاؼ اىَتعدعظ، ٗٝعدؽٌ اىددعٗه ؼ دٌ 

 ( تقعٝؽال َّ٘غج ااّسعاؼ اىَتععظ، ٗبةقتعؽاٌ بٞةّةل اىدعٗه ٝتُر ٍة ٝيٜ:4 
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اىقد٘  بيبعةظٕدة اىَطتيتد   ىيقد٘  اىتْمَٞٞد  ىيَدعٝؽ ٗخ٘ظ أرؽ غٗ ظاىد  ازًدةيٞ   -

اىؽقددَٞ ،  دد٘  اىطبددؽ ،  دد٘  ااؼتبددةِ،  دد٘  اىَؽخعٞدد ،  دد٘  اىَعيٍ٘ددةل،  دد٘  

ؼندة   ااقتهدعةؼ، ؼندة   بيبعةظٕة اىَطتيت   اىؽنة   اىتْمَٞٞ   عيٚ( اىَنةيي 

، مَدة ٝتُدر ٍعْ٘ٝد  َّد٘غج ااّسدعاؼ اىَقدعؼ (اتطةغ اىقؽاؼ، ؼنة   اىََةؼقد 

( بةلإَدددةي  إىدددٚ Sig=2.222(، ٗ َٞددد   22۲.2۲2  (F)ٍدددِ ضدددةه  َٞددد  

( ٗ ددٌٞ Tٍٗعْ٘ٝدد  اىسددع اىثةبدد  ٍددِ ضددةه  ددٌٞ   ،ٍعْ٘ٝدد  ٍعددةٍةل ااّسددعاؼ

 Sig   ْٝ٘2.25( عْع ٍكت٘ٙ ٍع.) 

ٗبدِٞ قدّٞ( اىَتغٞدؽ اى٘ىيَدعٝؽ   اىق٘  اىتْمَٞٞ ٗخ٘ظ اؼتبةِ ِؽظٛ  ٘ٛ بِٞ  -

 2.442زٞ  بيغ   َٞ  ٍعةٍو ااؼتبدةِ   ،(ىتةبع اىَتغٞؽ ااىؽنة   اىتْمَٞٞ  

=R   2.25( ٍٗعْ٘ٛ عْع ٍكت٘ٙ ٍعْ٘ٝ   2.222( ٗبَكت٘ٙ ظاى.) 

R)بيغدد   َٞدد  ٍعةٍددو اىتسعٝددع  -
2
زًددةيٞةً ٗتعْددٜ أُ إ(، ٕٗددٜ  َٞدد  ظاىدد  2.4۲2  (

اىٜ   (ىيَدعٝؽ اىقد٘  اىتْمَٞٞد   اى٘قّٞعَيٞةل اىَتغٞؽ  %( 4۲.2ٍدتَعد  تتكدؽ زد٘

ٗأُ اىْكدب  اىَتبقٞد   ، اىَتغٞدؽ اىتدةبع(اىؽنة   اىتْمَٞٞ  ٍِ اىتغٞؽال اىتٜ تسع  يٜ 

 تتكؽٕة ٍتغٞؽال أضؽٙ ىٌ ٝتَُْٖة َّ٘غج ااّسعاؼ اىسةىٜ.

اىقد٘  ٍَة ٝعه عيٚ ٗخ٘ظ عة   ِؽظٝ  بدِٞ إنةؼ  ٍعةٍةل ااّسعاؼ ٍ٘خب ،  -

 اىقد٘  اىتْمَٞٞد ٍَةؼقدةل  ل، ينيَدة ؾاظاىتْمَٞٞد  ىيَدعٝؽ ٗاىؽندة   اىتْمَٞٞ 

  اىتْمَٞٞ . اىؽنة   ؾٝةظ  ٍكت٘ٛ ميَة أظٙ غىل إىٚىيَعٝؽ 

اىق٘  اىؽقَٞ ،  ٘  اىطبدؽ ،  د٘   ىيَعٝؽ  اىق٘  اىتْمَٞٞ  أبعةظٗخ٘ظ أرؽ ىدَٞع  -

، اىتْمَٞٞ اىؽنة   عيٚ ( ااؼتبةِ،  ٘  اىَؽخعٞ ،  ٘  اىَعيٍ٘ةل،  ٘  اىَنةيي 

، (2.254  ،(2.222( بيغددد   Bٞددد  ٝمٖدددؽ خدددعٗه اىَعدددةٍةل أُ  دددٌٞ  ز

عيددٚ اىتدد٘اىٜ ٗبَكددت٘ٙ ظاىدد  (، 2.2۲2(،  2.22۲(،  2.2۲۲(،  2.222 

 ( ٍَة ٝعه عيٚ ٍعْ٘ٝ  خَٞع اىعَيٞةل.2.25( عْع ٍكت٘ٙ ٍعْ٘ٝ   2.222 

يًةةا سةةـثك ٌرضةةر صةةـسح انفةةشض انثانةةث: "ٌٕخةةذ ذةةأثٍش رٔ دلانةةح ئزصةةائٍح   

انمٕج انشسًٍح، لٕج انخثشج، لٕج الاسذثةاط، انًخرهفح ) نهًذٌش تأتعادْا انرُظًٍٍحانمٕج 
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تأتعادْةةا انششةةالح انرُظًٍٍةةح ( عهةةى لةةٕج انًشخعٍةةح، لةةٕج انًعهٕيةةاخ، لةةٕج انًكافةةأج

فةةةةً ( سشةةةةالح الاسرشةةةةعاس، سشةةةةالح اذخةةةةار انمةةةةشاس، سشةةةةالح انًًاسسةةةةحانًخرهفةةةةح )

 ".انًسرشفٍاخ انسكٕيٍح تًسافظح ديٍاط 

 اخرثاس صسح أٔ عذو صسح انفشض انشات  يٍ انثسث: -10/3/4

ظٗؼاً ٗقدٞطةً يدٜ اىعة د   ىيَدعٝؽ اىق٘  اىتْمَٞٞد تيعع "انشات  ٌُالش انفشض 

إظاؼ  اىَعؽيدد ، ظْٝةٍٞنٞدد  اىددتعيٌ، اىتنْ٘ى٘خٞددة اىَطتيتدد    اىتْمَٞددٜ بيبعددةظٓاىددتعيٌ بددِٞ 

بيبعةظٕدة اىَطتيتد  اىؽندة   اىتْمَٞٞد  ( ٗاىَعيٍ٘ةتٞ ، تس٘ه اىَْمَ ، اىػامؽ  اىتْمَٞٞد 

اىَكتهدتٞةل اىسنٍ٘ٞد   يدٜ (ؼنة   ااقتهعةؼ، ؼنة   اتطةغ اىقؽاؼ، ؼنة   اىََةؼق  

 ."بَسةيم  ظٍٞةِ 

اىدتعيٌ ٗىنٜ تتسقم اى٘قةِ  ابع ٍِ ٗخ٘ظ تيرٞؽ ٍعْد٘ٛ ىيَتغٞدؽ اىَكدتقو   -

ٗخدد٘ظ تدديرٞؽ (، ٗمددػىل اىتْمَٞٞدد اىؽنددة   ( عيددٚ اىَتغٞددؽ اىتددةبع  اىتْمَٞددٜ

اىقدد٘   ( عيددٚ اىَتغٞددؽ اى٘قددّٞ  اىددتعيٌ اىتْمَٞددٍٜعْدد٘ٛ ىيَتغٞددؽ اىَكددتقو  

اىقدد٘   (، ٗأُٝددةً ٗخدد٘ظ تدديرٞؽ ٍعْدد٘ٛ ىيَتغٞددؽ اى٘قددّٞ   اىتْمَٞٞدد  ىيَددعٝؽ

(، ٗمددػىل عْددع اىتْمَٞٞدد  اىؽنددة  ( عيددٚ اىَتغٞددؽ اىتددةبع  اىتْمَٞٞدد  ىيَددعٝؽ

َتغٞدؽ اىَكدتقو عيدٚ اىَتغٞدؽ ظض٘ه اىَتغٞؽ اى٘قّٞ يٜ اىَْ٘غج ي ُ تيرٞؽ اى

اىتةبع  ع ٝتةنٚ أٗ ٝقتؽب بً٘ؼ  مبٞدؽ  ٍدِ اىًدتؽ ًٗٝدبر اىتديرٞؽ غٞدؽ 

ظاه ازًةيٞةً ٗٝكَٚ ت٘قطةً مةٍةً، أٗ ْٝطتٍ اىتيرٞؽ ٗٝنُ٘ ظاه ازًدةيٞةً 

 ٗٝكَٚ يٜ ٕػٓ اىسةى  ت٘قطةً خؿيٞةً.

ٗخد٘ظ ( ىيتسقم ٍِ Path analysisٗ ع تٌ اقتطعاً أقي٘ب تسيٞو اىَكةؼ   -

اىدتعيٌ مَتغٞدؽ ٗقدّٞ عيدٚ اىعة د  بدِٞ ىيَدعٝؽ  اىقد٘  اىتْمَٞٞد تيرٞؽ ىعَيٞ  

ةبع( ٍِ ضةه ـــ اىَتغٞؽ اىتاىؽنة   اىتْمَٞٞ  ٗاىَتغٞؽ اىَكتقو( اىتْمَٜٞ  

ىيتعددؽ  عيددٚ اىتدديرٞؽ اىَبةنددؽ Amos V) .(26تعةّ  ببؽّددةٍح ــــــددـااق

( ّتددةيح 0اىتددةىٜ ؼ ددٌ   ٗغٞددؽ اىَبةنددؽ ىَتغٞددؽال اىعؼاقدد ، َٗٝ٘ددر اىهددنو

 تسيٞو اىَكةؼ ىَتغٞؽال اىبس .
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فً  نهمٕج انرُظًٍٍح نهًذٌشًَٕرج ذسهٍم انًساس نثٍاٌ انذٔس انٕسٍظ  (2شكم )

 انرُظًٍٍح انرُظًًٍ ٔانششالحانرعهى انعلالح تٍٍ 

فً انرُظًٍٍح نهًذٌش  نهمٕج( ًَٕرج ذسهٍم انًساس نثٍاٌ انذٔس انٕسٍظ 7) سلى خذٔل

انرُظًٍٍح انرُظًًٍ ٔانششالحانرعهى انعلالح تٍٍ   

  انًساساخ

  انًرغٍشاخ

 

لًٍةح يعايةم  

 انًساس

انخطةةةةةةةةةةةةةةةةأ 

 انًعٍاسي

 انًعٌُٕح

P-Value 

 

 

 يإششاخ خٕدج انًُٕرج

GFI 

يإشةةةةةةةةةةةةةةةةةةش 

 انًلائًح

CFI 

يإشةةةةةةةةةةةةةةةةةةش 

انًلائًةةةةةةةةةةةةةح 

 انًماسٌ

Chi 

Square 

RMSEA 

 انرعهى انرُظًًٍ

  انمٕج انرُظًٍٍح نهًذٌش 
0.719 0.43 *** 

0.914 0.876 0.000 0.000 

  نهًذٌش  انمٕج انرُظًٍٍح

 انرُظًٍٍح ششالحان
0578 0.50 *** 

  اىتعيٌ اىتْمَٜٞ

 انرُظًٍٍح انششالح

 )الأثش انًثاشش(

0.665 0.47 *** 

  اىتعيٌ اىتْمَٜٞ

 انرُظًٍٍح انششالح

 )الأثش غٍش انًثاشش(

0.448 

 عهى َرائح انرسهٍم الإزصائً  اعرًاداانًصذس: يٍ ئعذاد انثازث 
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( ٗخ٘ظ تيرٞؽ إٝدةبٜ ٍبةنؽ ٍ٘خدع ىيَتغٞدؽ اىَكدتقو 2ٝتُر ٍِ اىدعٗه ؼ ٌ  

(، زٞد  أ ٖدؽ تسيٞدو اىقد٘  اىتْمَٞٞد  ىيَدعٝؽ( عيدٚ اىَتغٞدؽ اى٘قدّٞ  اىتعيٌ اىتْمَٜٞ 

(، مػىل ٝتُر ٍدِ اىددعٗه غاتدٔ 2.2۲2اىَكةؼ أُ  َٞ  ٍعةٍو اىتيرٞؽ اىَبةنؽ بيغ   

(، ٕٗ٘ ٍة ٝعْدٜ أُ 2.25أُ  َٞ  ٍكت٘ٙ اىَعْ٘ٝ  ظاى  ازًةيٞةً عْع ٍكت٘ٙ ٍعْ٘ٝ   

إىددٚ ؾٝددةظ   ددعؼٕة  اىتْمَٞددٜ تددسظٛاىددتعيٌ ؾٝددةظ  ٗزددع  ٗازددع  ٍددِ اىَتغٞددؽ اىَكددتقو 

 (.اىق٘  اىتْمَٞٞ  ىيَعٝؽ( يٜ اىَتغٞؽ اى٘قّٞ  ⁒2۲.2 

 اىق٘  اىتْمَٞٞ تيرٞؽ إٝدةبٜ ٍبةنؽ ىيَتغٞؽ اى٘قّٞ   مػىل تهٞؽ اىْتةيح إىٚ ٗخ٘ظ

(، زٞد  أ ٖدؽ تسيٞدو اىَكدةؼ أُ  َٞد  اىتْمَٞٞد  اىؽندة  ( عيٚ اىَتغٞدؽ اىتدةبع  ىيَعٝؽ

(، مَة ٝتُدر ٍدِ اىددعٗه غاتدٔ أُ  َٞد  ٍكدت٘ٙ 2.52۲ٍعةٍو اىتيرٞؽ اىَبةنؽ بيغ   

ٍددة ٝعْددٜ أُ ؾٝددةظ  ٗزددع  (، ٕٗدد٘ 2.25اىَعْ٘ٝدد  ظاىدد  ازًددةيٞةً عْددع ٍكددت٘ٙ ٍعْ٘ٝدد   

%( 52.۲( تسظٛ إىدٚ ؾٝدةظ   دعؼٕة  اىق٘  اىتْمَٞٞ  ىيَعٝؽٗازع  ٍِ اىَتغٞؽ اى٘قّٞ  

 (.اىتْمَٞٞ  اىؽنة  يٜ اىَتغٞؽ اىتةبع  

اىددتعيٌ مَددة تمٖددؽ بٞةّددةل اىدددعٗه ٗخدد٘ظ تدديرٞؽ إٝدددةبٜ ٍبةنددؽ ىيَتغٞددؽ اىَكددتقو  

(، زٞ  أ ٖؽ تسيٞو اىَكدةؼ أُ  َٞد   اىتْمَٞٞ اىؽنة  ( عيٚ اىَتغٞؽ اىتةبع  اىتْمَٜٞ

(، مَة ٝتُدر ٍدِ اىددعٗه غاتدٔ أُ  َٞد  ٍكدت٘ٙ 2.445ٍعةٍو اىتيرٞؽ اىَبةنؽ بيغ   

(، ٕٗدد٘ ٍددة ٝعْددٜ أُ ؾٝددةظ  ٗزددع  2.25اىَعْ٘ٝدد  ظاىدد  ازًددةيٞةً عْددع ٍكددت٘ٙ ٍعْ٘ٝدد   

( يددٜ ⁒44.5إىددٚ ؾٝددةظ   ددعؼٕة   اىتْمَٞددٜ تددسظٛاىددتعيٌ ٗازددع  ٍددِ اىَتغٞددؽ اىَكددتقو 

 (.اىتْمَٞٞ اىؽنة   ىَتغٞؽ اىتةبع  ا

اىدتعيٌ مَة أنةؼل ّتةيح تسيٞو اىَكةؼ ٗخ٘ظ تيرٞؽ غٞدؽ ٍبةندؽ ىيَتغٞدؽ اىَكدتقو  

( ٕٗددٜ  َٞدد  خٞددع  2.22۲( بيدد   اىتْمَٞٞدد  اىؽنددة  ( عيددٚ اىَتغٞددؽ اىتددةبع  اىتْمَٞددٜ

ظٗؼ مَتغٞددؽ ٗقددّٞ يددٜ اىعة دد  بددِٞ اىَتغٞددؽ  ةىٖدداىقدد٘  اىتْمَٞٞدد  ىيَددعٝؽ ٗتعْددٜ أُ 

( ٗبةىتددةىٜ ْٕددةك تدديرٞؽ اىتْمَٞٞدد  اىؽنددة  ( ٗاىَتغٞددؽ اىتددةبع  اىددتعيٌ اىتْمَٞددٜاىَكددتقو  

غٞددؽ ٍبةنددؽ ىيَتغٞددؽ اىَكددتقو عيددٚ اىَتغٞددؽ اىتددةبع يددٜ ٗخدد٘ظ اىَتغٞددؽ اى٘قددّٞ بْكددب  

زٞد  ، ٘قدّٞ ( يٜ اتددةٓ ٍ٘خدع، ٕٗدػا ٝهدٞؽ إىدٚ إٝدةبٞد  ٗخد٘ظ اىَتغٞدؽ اى⁒22.۲ 

 يٜ ؾٝةظ  ٍعةٍو اىتيرٞؽ بِٞ اىَتغٞؽ اىَكتقو ٗاىَتغٞؽ اىتةبع. أقٌٖ
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( ٕو ٕٜ ٗقةِ  ىيَعٝؽ اىق٘  اىتْمَٞٞ ىيتعؽ  عيٚ ٗقةِ  اىَتغٞؽ اى٘قّٞ       

 (Baron & Kenny، (1986ميٞ  أً خؿيٞ  ٝتٌ إتبةع اىَؽازو اىتٜ زعظٕة 

 اىؽندة  ( عيدٚ اىَتغٞدؽ اىتدةبع  اىتْمَٞدٜاىدتعيٌ  ٞةـ تديرٞؽ اىَتغٞدؽ اىَكدتقو   –

 (.اىتْمَٞٞ 

اىقدد٘  ( عيددٚ اىَتغٞددؽ اى٘قددّٞ  اىددتعيٌ اىتْمَٞددٜ ٞددةـ تدديرٞؽ اىَتغٞددؽ اىَكددتقو   –

 (.ىيَعٝؽ اىتْمَٞٞ 

( عيددٚ اىَتغٞددؽ اىتددةبع ىيَددعٝؽ اىقدد٘  اىتْمَٞٞدد  ٞددةـ تدديرٞؽ اىَتغٞددؽ اى٘قددّٞ   –

 (.اىتْمَٞٞ  اىؽنة   

( عيددٚ اىَتغٞددؽ اىتددةبع ىيَددعٝؽ اىقدد٘  اىتْمَٞٞدد    ٞددةـ تدديرٞؽ اىَتغٞددؽ اى٘قددّٞ –

 (.اىتعيٌ اىتْمَٜٞٗخ٘ظ اىَتغٞؽ اىَكتقو   ( يٜاىتْمَٞٞ  اىؽنة   

 ( ٍة ٝيٜ: 2ٗٝتُر ٍِ اىدعٗه  

 ,B=0.665)  اىؽندددة   اىتْمَٞٞددد  عيدددٚ  اىتْمَٞدددٜ إٝدةبٞدددةاىدددتعيٌ سرؽ ٝددد –

P≤0.05). 

 ,B=0.719)ىيَددعٝؽ  اىتْمَٞٞدد اىقدد٘  عيددٚ  اىتْمَٞددٜ إٝدةبٞددةاىددتعيٌ سرؽ ٝدد –

P≤0.05). 

 ,B=0.578)اىؽنددة   اىتْمَٞٞدد  إٝدةبٞددة عيددٚ ىيَددعٝؽ  اىقدد٘  اىتْمَٞٞدد سرؽ تدد –

P≤0.05). 

يٜ ٗخ٘ظ اىَتغٞدؽ اىَكدتقو اىؽنة   اىتْمَٞٞ  عيٚ  ىيَعٝؽ تسرؽ اىق٘  اىتْمَٞٞ  –

 .(B=0.445, P≤0.05) اىتْمَٜٞاىتعيٌ 

 اىتْمَٞددٜ عيددٚاىددتعيٌ ( يَٞددة ٝتعيددم بتدديرٞؽ Bّٗةزددأ أُ  َٞدد  ٍعةٍددو اىَكددةؼ  

عيدٚ اىدؽغٌ ٍدِ ٍعْ٘ٝد   (2.22۲ ( إىدٚ 2.445 ع اّطتُد  ٍدِ  اىؽنة   اىتْمَٞٞ  

٘قددّ خؿيٞددةً اىعة دد  بددِٞ تتىيَددعٝؽ  اىقدد٘  اىتْمَٞٞدد ٍَددة ٝعْددٜ أُ  ،اىتدديرٞؽ يددٜ اىسددةىتِٞ

عْعٍة ٝنُ٘ اىتديرٞؽ  ، زٞ  تتسقم اى٘قةِ  اىدؿيٞ اىتْمَٞٞ  اىتْمَٜٞ ٗاىؽنة  اىتعيٌ 

 (. 2.445أ ؽب ٍِ اىًتؽ بةىَقةؼّ  بةىتيرٞؽ اىَبةنؽ   (2.22۲ غٞؽ اىَبةنؽ 
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غج   ظ  اىَْدد٘ (  ددع GFIمَددة ٝتُددر ٍددِ بٞةّددةل اىدددعٗه أُٝددةً أُ ٍسنددؽ ٍةظٍدد  خدد٘

ً أّددٔ ميَددة ا تؽبد  اىْكددب  ٍددِ ۲.22( ٕٗددٜ ّكددب  تقتدؽب ٍددِ  2.2۲2بيغد    ( ٍٗددِ اىَعيد٘

غج، مَدة  ،اى٘ازع اىًسٞر ميَة ؾاظل خ٘ظ  اىَْ٘غج ٕٗ٘ الأٍؽ اىػٛ ٝدعه عيدٚ ٍةظٍد  اىَْد٘

( ٕٗدٜ ّكدب  2.۲24(  دع بيد   CFIٝتُر أُٝةً ٍدِ اىددعٗه أُ ٍسندؽ اىَ٘اظٍد  اىَقدةؼُ  

 ٍَة ٝعه ٗٝسمع عيٚ خ٘ظ  اىَْ٘غج.  ،(۲.22أُٝةً تقتؽب ٍِ  

انمةةةٕج "ذهعةةةة ٔيًةةةا سةةةثك ٌرضةةةر صةةةسح انفةةةشض انشاتةةة  انةةةزي ٌةةةُص عهةةةى 

انًخرهفةةح  انرُظًٍةةً تأتعةةادِانةةرعهى دٔسا  ٔسةةٍطا  فةةً انعلالةةح تةةٍٍ نرُظًٍٍةةح نهًةةذٌش ا

ئداسج انًعشفح، دٌُايٍكٍح انرعهى، انركُٕنٕخٍا انًعهٕياذٍح، ذسةٕل انًُظًةح، انةزاكشج )

سشالح الاسرشةعاس، سشةالح اذخةار تأتعادْا انًخرهفح )انششالح انرُظًٍٍح ( ٔانرُظًٍٍح

 ".فً انًسرشفٍاخ انسكٕيٍح تًسافظح ديٍاط ( انًًاسسحانمشاس، سشالح 

  ٔانرٕصٍاخيُالشح انُرائح  عشش: زادي

  ٔذفسٍشْا:يُالشح انُرائح  – 1/  11

مهدت  اىْتدةيح  زٞ  ،اىتْمَٜٞاىتعيٌ بًت  عةٍ  ٝ٘خع اؼتتةع يٜ ٍكت٘ٙ  -۲۲/۲/۲

ٟؼاظ ٍتددؽظال عْٞدد   اىتْمددٌٞ ٗيقددة ىيددتعيٌعددِ أُ اىَت٘قددّ اىسكددةبٜ اىعددةً 

( 2ٕٗد٘ أعيدٜ ٍدِ اىَت٘قدّ اىعدةً ىيَقٞدةـ   ،ظؼخد ( 2,55اىعؼاق  بيد   

، ٝتبدِٞ اىتعيٌ اىتْمَٜٞظؼخ ، ٗبةىْمؽ اىٜ  ٌٞ اىَت٘قطةل اىسكةبٞ  لأبعةظ 

ععً ٗخ٘ظ تتةٗل يدٜ آؼاظ ٍتدؽظال اىعْٞد ، ٗأُ خَٞدع تيدل الأبعدةظ تتد٘ايؽ 

 ،(2,2۲( ٗ  2,۲2ىٖدة بدِٞ   بقعؼ ٍؽتتدع، ٗ دع تدؽاٗذ اىَت٘قدّ اىسكدةبٜ

ٗٝهٞؽ غىل إىٜ اؼتتةع ٍكدت٘ٙ اىتدعؼٝع اىَقدعً ىيعدةٍيِٞ يدٜ ٍندةُ اىعَدو، 

الأٍؽ اىػٛ ْٝعنف إٝدةبٞةً عيٚ اىَْةش اىعةً ىيعَو، ٗنع٘ؼٌٕ بةىثق  ىتَْٞد  

 ٍٖةؼاتٌٖ ٗ عؼاتٌٖ ٗؼيع متةظتٌٖ يٜ ٍ٘اخٖ  اىن٘اؼ  ٗااؾٍةل. 

 ،اىقد٘  اىتْمَٞٞد  ىيَدعٝؽبًت  عةٍد  ٝ٘خدع اؼتتدةع يدٜ ٍكدت٘ٙ ٍَةؼقدةل  -۲۲/۲/0

اىقدد٘  زٞدد  مهددت  اىْتددةيح عددِ أُ اىَت٘قددّ اىسكددةبٜ اىعددةً ىََةؼقددةل 

ظؼخ ( ٕٗد٘  2,2۲ٗيقةً ٟؼاظ ٍتؽظال عْٞ  اىعؼاق  بي    اىتْمَٞٞ  ىيَعٝؽ
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٘قدطةل  دٌٞ اىَت إىٚ( ظؼخ ، ٗبةىْمؽ 2أعيٜ ٍِ اىَت٘قّ اىعةً ىيَقٞةـ  

، ٝتبِٞ عدعً ٗخد٘ظ تتدةٗل اىق٘  اىتْمَٞٞ  ىيَعٝؽاىسكةبٞ  لأبعةظ ٍَةؼقةل 

يددٜ آؼاظ ٍتددؽظال اىعْٞدد ، ٗأُ خَٞددع تيددل الأبعددةظ تتدد٘ايؽ بقددعؼ ٍؽتتددع ٗ ددع 

( ٗٝهددٞؽ غىددل إىددٜ 2,۲۲( ٗ  2,00تددؽاٗذ اىَت٘قددّ اىسكددةبٜ ىٖددة بددِٞ  

ٝكةعع أٗ ٝعٞدم أُ مو ِؽ  َٝنِ أُ ٗ ،ت٘ايؽ أبعةظ اىق٘  اىتْمَٞٞ  ىيَعٝؽ

اىطؽ  الأضؽ اّطة ةً ٍِ اىسؽٝ  ٗاىؽغبد  يدٜ ااقدتدةب ، بغدؽٌ اىدعيةع 

  .عِ ًٍةىسٌٖ 

زٞدد  مهددت   ،اىؽنددة   اىتْمَٞٞدد بًددت  عةٍدد  ٝ٘خددع اؼتتددةع يددٜ ٍكددت٘ٙ  -۲۲/۲/2

اىتْمَٞٞددد  ٗيقدددةً ٟؼاظ  يؽندددة  اىْتدددةيح عدددِ أُ اىَت٘قدددّ اىسكدددةبٜ اىعدددةً ى

ظؼخد ( ٕٗد٘ أعيدٜ ٍدِ اىَت٘قدّ اىعدةً  2,22ٍتؽظال عْٞد  اىعؼاقد  بيد   

اىؽندة   ( ظؼخ ، ٗبةىْمؽ اىٜ  ٌٞ اىَت٘قطةل اىسكدةبٞ  لأبعدةظ 2ىيَقٞةـ  

اىتْمَٞٞ ، ٝتبِٞ ععً ٗخ٘ظ تتةٗل يٜ آؼاظ ٍتؽظال اىعْٞ ، ٗأُ خَٞع تيدل 

 ٙ( اىتدٜ خدةظل يدٜ ٍكدت٘ؼنة   اىََةؼق الأبعةظ تت٘ايؽ بقعؼ ٍؽتتع ععا  

( ٗٝهدٞؽ 2,55( ٗ  2,۲2٘قّ اىسكةبٜ ىٖة بدِٞ  ٍت٘قّ، ٗ ع تؽاٗذ اىَت

اىدٖدد  ٍسددو اىعؼاقدد  ( ىددعٙ ؼنددة   ااقتهددعةؼاؼتتددةع ٍكددت٘ٙ   ٚغىددل إىدد

ٗتعْٜ  عؼتٖة عيٚ اىؽيع ااقدتؽاتٞدٜ ىيمدؽٗ  اىبٞ ٞد  ٗاىتدٜ ٝندُ٘ ىٖدة 

َنْٖددة ٍ٘اخٖدد  لأٍددؽ اىددػٙ ٍعددٔ ٝتدديرٞؽ عيددٚ اقددتؽاتٞدٞ  ٗأظاظ اىَْمَدد ، ا

 ؾٍةل ٗاىن٘اؼ  ٗ عؼتٌٖ عيٚ اىتغيع عيٖٞة . الأ

إظاؼ  اىَعؽي ، ظْٝةٍٞنٞ  اىتعيٌ، اىتْمَٜٞ  اىتعيٌ ٗخ٘ظ تيرٞؽ ٍعْ٘ٛ لأبعةظ  -۲۲/۲/2

اىؽندة   ( عيدٚ اىتنْ٘ى٘خٞة اىَعيٍ٘ةتٞ ، تس٘ه اىَْمَد ، اىدػامؽ  اىتْمَٞٞد 

اىقؽاؼ، ؼنة   ؼنة   ااقتهعةؼ، ؼنة   اتطةغ بيبعةظٕة اىَطتيت   اىتْمَٞٞ  

ٗ ددع بيغدد   َٞدد  يددٜ اىَكتهددتٞةل اىسنٍ٘ٞدد  بَسةيمدد  ظٍٞددةِ ( اىََةؼقدد 

اىدددتعيٌ   ( ٕٗددد٘ ٍدددة ٝعْدددٜ أُ اىَتغٞدددؽ اىَكدددتقو2.225ٍعةٍدددو اىتسعٝدددع  

%( ٍدِ اىتغٞدؽال اىتدٜ تسدع  يدٜ اىَتغٞدؽ 22.5ٝتكؽ ز٘اىٜ   (اىتْمَٜٞ

٘ٛ بدِٞ اىتْمَٞٞ (، ٗمدػىل ٗخد٘ظ عة د  اؼتبدةِ ِدؽظٛ  د اىؽنة  اىتةبع  
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زٞدد  بيغدد   َٞدد  ٍعةٍددو ااؼتبددةِ اىؽنددة   اىتْمَٞٞدد  ٗ اىددتعيٌ اىتْمَٞددٜ

 2.220=R   ٍٗعْدد٘ٛ عْددع ٍكددت٘ٙ ٍعْ٘ٝدد  2.222( ٗبَكددت٘ٙ ظاىدد )

( ٕٗ٘ ٍة ٝسمع ٍعْ٘ٝ  اىعة د ، ٕٗد٘ ٍدة ٝتتدم ٍدع ّتدةيح اىععٝدع ٍدِ 2.25 

 & Panda)ةل اىكةبق  يٜ ٕػا اىًعظ ٍْٖٗدة ظؼاقدةل مدةً ٍدِ ـــــاىعؼاق

Rath, 2017) ،ٛأبد٘ اىعدؿً، 0202(،  اىعٞكد ، 02۲2،  عبع اىْد٘ؼ  ،)

ٗاىتدٜ ت٘يدي  إىدٚ ٗخد٘ظ تديرٞؽ (، 0202(،  اىتؽخةّٜ ٗآضدؽُٗ، 0200

بهدنو  اىدتعيٌ اىتْمَٞدٜ، ٗأُ تْتٞدػ اىتْمَٞٞد  اىؽندة  عيدٚ  اىتعيٌ اىتْمَٜٞ

 إععاظ ٗتْتٞػ بؽاٍح تعؼٝبٞ  ٗظٗؼال إظاؼ  ٗٗؼل عَدوٝسظٛ إىٚ  ٍتنةٍو

ىتَْٞددد  ٍٖدددةؼال ٍٗعدددةؼ  ٗابتندددةؼال خعٝدددع  ٗاقدددتطعاً اىتقْٞدددةل ىتددد٘ايؽ 

اىَعؽيدد  مةىعًدد  اىددػْٕٜ ٗىَقددةبةل ٗاىَةزمددةل، ٗأُٝددة اىعَددو عيددٚ 

ّهةظ ّمةً ىق٘اعع اىبٞةّةل ظاضو اىَكتهتٞةل اىسنٍ٘ٞ  ىكدٖ٘ى  اقدتؽخعٖة إ

ٕٗدد٘ ٍددة ت٘يددي  إىٞددٔ ّتددةيح اىعؼاقدد  ٗاقددتعةظتٖة بكددٖ٘ى  ٍددِ اىعددةٍيِٞ، 

اىتٜ  ت٘ايؽٓ اىؽنة   اىتْمَٞٞ كةعع عيٚ ٝاىتْمَٜٞ اىتعيٌ ُ إسةىٞ ، زٞ  اى

ؾٝددةظ   ددعؼ  اىَْمَدد  عيددٚ تسقٞددم اىْتددةيح اىَؽخدد٘  اىتددٜ تطَددر إىددٚ تددسظٙ 

ضعٍةتٖة اىًسٞ  اىَقعٍ  ىيَ٘اِِْٞ ٗاىعَدو عيدٚ تسقٞقٖة ٍِ خؽاظ تط٘ٝؽ 

 دعؼتٖة ٍَدة ٝدْعنف بدعٗؼٓ عيدٚ  ،ٍ٘اؼظٕة اىبهدؽٝ   ؼةٗؾٝةظ  ٍعتَٞؿٕة 

ىدعٖٝة اىقدعؼ  دعيٖدة ٍَدة ٝ ،عيٚ اىتْبس بةلأزعا  اىَكدتقبيٞ  بةىبٞ د  اىَسٞطد 

، ٍَدة ٝهددع عيدٚ اىتٜ تعَو َُطؽب  قؽٝع  اىتغٞٞؽاىبٞ   عيٚ ٍ٘اخٖ  اى

ٗاىَكتهدتٞةل ظاضو اىقطةع اىًدسٜ بًدت  عةٍد  اىؽنة   اىتْمَٞٞ  تعؿٝؿ 

 .  اىسنٍ٘ٞ  بَسةيم  ظٍٞةِ

إظاؼ  اىَعؽيددد ،   بيبعدددةظٓ اىدددتعيٌ اىتْمَٞدددٜٗخددد٘ظ تددديرٞؽ ٍعْددد٘ٛ لأبعدددةظ  -۲۲/۲/5

ظْٝةٍٞنٞدددد  اىددددتعيٌ، اىتنْ٘ى٘خٞددددة اىَعيٍ٘ةتٞدددد ، تسدددد٘ه اىَْمَدددد ، اىددددػامؽ  

اىقد٘  اىؽقدَٞ ، بيبعةظٕدة اىَطتيتد   اىقد٘  اىتْمَٞٞد  ىيَدعٝؽ ( عيٚ اىتْمَٞٞ 

يدٜ ( اىَعيٍ٘ةل،  ٘  اىَنةيي  ٘  اىطبؽ ،  ٘  ااؼتبةِ،  ٘  اىَؽخعٞ ،  ٘  

، ٗ ددع بيغدد   َٞدد  ٍعةٍددو اىتسعٝددع اىَكتهددتٞةل اىسنٍ٘ٞدد  بَسةيمدد  ظٍٞددةِ
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( ٝتكددؽ اىددتعيٌ اىتْمَٞددٜٕٗدد٘ ٍددة ٝعْددٜ أُ اىَتغٞددؽ اىَكددتقو   ،(2.2۲۲ 

اىقدد٘  %( ٍددِ اىتغٞددؽال اىتددٜ تسددع  يددٜ اىَتغٞددؽ اى٘قددّٞ  2۲.۲زدد٘اىٜ  

اىددتعيٌ ِ ِددؽظٛ  دد٘ٛ بددِٞ (، ٗمددػىل ٗخدد٘ظ عة دد  اؼتبددةاىتْمَٞٞدد  ىيَددعٝؽ

زٞددد  بيغددد   َٞددد  ٍعةٍدددو ااؼتبدددةِ اىقددد٘   اىتْمَٞٞددد  ىيَدددعٝؽ ٗ اىتْمَٞدددٜ

 2.2۲2=R   ٍٗعْدد٘ٛ عْددع ٍكددت٘ٙ ٍعْ٘ٝدد  2.222( ٗبَكددت٘ٙ ظاىدد )

( ٕٗ٘ ٍة ٝسمع ٍعْ٘ٝ  اىعة د ، ٕٗد٘ ٍدة ٝتتدم ٍدع ّتدةيح اىععٝدع ٍدِ 2.25 

 2020 ة ٍددِ ةل مدداىعؼاقــــددـةل اىكددةبق  يددٜ ٕددػا اىًددعظ ٍْٖٗددة ظؼاقدد

،Khan ،) ٛ٘اىدددتعيٌ ٗاىتدددٜ ت٘يدددي  إىدددٚ ٗخددد٘ظ تددديرٞؽ ( 02۲2 اىهدددي

بهددنو  اىددتعيٌ اىتْمَٞددٜ، ٗأُ تْتٞددػ اىقدد٘  اىتْمَٞٞدد  ىيَددعٝؽعيددٚ  اىتْمَٞددٜ

عددِ ِؽٝددم  اىقدد٘  اىتْمَٞٞدد  ىيَددعٝؽاىتنةٍددو ٍددع ٍَةؼقددةل ٍتنةٍددو ٝددسظٛ 

تْمٌٞ ّعٗال ٗٗؼل عَو ىيَعٝؽِٝ ىتَْٞ  ٗتؽقٞص ٍتةٌٕٞ ٍٗبةظئ ٗ ٘اعع 

ٗأقدددف اىقددد٘  اىؽقدددَٞ  ٗمٞتٞددد  ااقدددتطعاً الأٍثدددو ىٖدددة، َٗٗدددع الأقدددف 

ٗاىق٘اعع اىتْمَٞٞ  اىتٜ تَُِ تَنِٞ اىَعٝؽِٝ بَْسٌٖ يدةزٞةل ضةيد  

ٕٗ٘ ٍة ت٘يدي  بَنةيي  ٍؽوٗقٌٖٞ ىتستٞؿٌٕ عيٚ بػه أيُو ِة   ىعٌٖٝ، 

 اىدتعيٌ اىتْمَٞدٜاىتٜ تععٌ اىتؽمٞؿ عيدٚ تعؿٝدؿ ّتةيح اىعؼاق  اىسةىٞ ،  إىٞٔ

ٗاىَكتهدددتٞةل اىسنٍ٘ٞددد  ظاضدددو اىقطدددةع اىًدددسٜ بًدددت  عةٍددد   ىيعدددةٍيِٞ

 بَسةيم  ظٍٞةِ

اىقدد٘  اىؽقددَٞ ،  دد٘   ىيَددعٝؽ  اىقدد٘  اىتْمَٞٞدد ٗخدد٘ظ تدديرٞؽ ٍعْدد٘ٛ لأبعددةظ  -۲۲/۲/4 

عيدٚ اىطبؽ ،  د٘  ااؼتبدةِ،  د٘  اىَؽخعٞد ،  د٘  اىَعيٍ٘دةل،  د٘  اىَنةيدي  

ؼنددة   ااقتهددعةؼ، ؼنددة   اتطددةغ بيبعةظٕددة اىَطتيتدد   اىؽنددة   اىتْمَٞٞدد  

، ٗ دع يٜ اىَكتهتٞةل اىسنٍ٘ٞد  بَسةيمد  ظٍٞدةِ( اىقؽاؼ، ؼنة   اىََةؼق 

ة ٝعْددٜ أُ اىَتغٞددؽ اى٘قددّٞ ( ٕٗدد٘ ٍدد2.4۲2بيغدد   َٞدد  ٍعةٍددو اىتسعٝددع  

%( ٍِ اىتغٞؽال اىتدٜ تسدع  4۲.2( ٝتكؽ ز٘اىٜ  اىق٘  اىتْمَٞٞ  ىيَعٝؽ 

اىتْمَٞٞ (، ٗمػىل ٗخ٘ظ عة   اؼتبدةِ ِدؽظٛ  اىؽنة  يٜ اىَتغٞؽ اىتةبع  

زٞدد  بيغدد   َٞدد   ،اىؽنددة   اىتْمَٞٞدد ٗاىقدد٘  اىتْمَٞٞدد  ىيَددعٝؽ  دد٘ٛ بددِٞ 
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( ٍٗعْدد٘ٛ عْددع 2.222ظاىدد    ( ٗبَكددتRٙ٘=2.442ٍعةٍددو ااؼتبددةِ  

إىدٚ  ّٗطيدى ٍْٖدة( ٕٗ٘ ٍة ٝسمدع ٍعْ٘ٝد  اىعة د ، 2.25ٍكت٘ٙ ٍعْ٘ٝ   

أبعدةظ ، ٗأُ تْتٞدػ اىتْمَٞٞد  اىؽنة   ىيق٘  اىتْمَٞٞ  ىيَعٝؽ عيٚٗخ٘ظ تيرٞؽ 

اىؽنة   اىتْمَٞٞ   ؾٝةظ  ٍكت٘ٛ ٝسظٛ ٍْٖدٜبهنو اىق٘  اىتْمَٞٞ  ىيَعٝؽ 

ىيعددةٍيِٞ تُددَِ عَيٞدد  تتددٍ٘ٝ اىكدديطةل َٗددع ّمددٌ تَنددِٞ عددِ ِؽٝددم 

ٗاىًةزٞةل ٍٗهةؼم  اىعةٍيِٞ يٜ اتطةغ اىقؽاؼال ىتدٖٞؿ ي  رةّٜ ٍِ 

ٍدؽ لأاىقٞةظال الإظاؼٝ  اىقةظؼ  عيٚ تسَو اىَك ٘ىٞ  ٗاىقٞةظ ، مَدة ٝقتُدٚ ا

َٗددع ٍدَ٘عدد  ٍددِ اىق٘اعددع اىتْمَٞٞدد  اىتددٜ تُددَِ ااقددتتةظ  ٍددِ أينددةؼ 

ٌ عيدددٚ ِدددؽذ أيندددةؼٌٕ ٗعدددعً اىطددد٘  ٍدددِ اىعدددةٍيِٞ الإبعاعٞددد  ٗتهددددٞعٖ

ٕ٘ ٍة ت٘يي  إىٞٔ ّتةيح اىعؼاق  اىسةىٞ ، اىتٜ تععٌ اىتؽمٞؿ عيٚ تقعَٖٝة، 

ىيعددةٍيِٞ ظاضددو اىقطددةع اىًددسٜ بًددت  عةٍدد   اىؽنددة   اىتْمَٞٞدد تعؿٝددؿ 

 .ٗاىَكتهتٞةل اىسنٍ٘ٞ  بَسةيم  ظٍٞةِ

اىتعيٌ مَتغٞؽ ٗقّٞ يٜ اىعة   بِٞ  ىيق٘  اىتْمَٞٞ  ىيَعٝؽاىتيرٞؽ الإٝدةبٜ   -۲۲/۲/2

اىق٘  اىؽقَٞ ،  ٘  اىطبؽ ،  ٘  ااؼتبةِ،  ٘  اىَؽخعٞ ،  اىتْمَٜٞ بيبعةظٓ 

ؼندة    اىَطتيت   ةبيبعةظٕاىؽنة   اىتْمَٞٞ  ( ٗ ٘  اىَعيٍ٘ةل،  ٘  اىَنةيي 

اىَكتهدددتٞةل  يدددٜااقتهدددعةؼ، ؼندددة   اتطدددةغ اىقدددؽاؼ، ؼندددة   اىََةؼقددد ( 

زٞدد  أنددةؼل اىْتددةيح إىددٚ ٗخدد٘ظ تدديرٞؽ غٞددؽ  ،مدد  ظٍٞددةِاىسنٍ٘ٞدد  بَسةي

ٍبةنؽ ىيَتغٞؽ اىَكتقو عيٚ اىَتغٞؽ اىتةبع يٜ ٗخ٘ظ اىَتغٞؽ اى٘قّٞ بْكب  

%( يدددٜ اتددددةٓ ٍ٘خدددع، ٕٗدددػا ٝهدددٞؽ إىدددٚ إٝدةبٞددد  ٗخددد٘ظ اىَتغٞدددؽ 22.۲ 

زٞ  قةٌٕ يٜ ؾٝةظ  ٍعةٍو اىتيرٞؽ بِٞ اىَتغٞؽ اىَكدتقو ٗاىَتغٞدؽ  ،اى٘قّٞ

 Baron، (1986 ةنٚ تيل اىعؼاق  ٍدع اىَؽازدو اىتدٜ زدعظٕةاىتةبع، ٗتتَ

& Kenny ُاىدتعيٌ تت٘قّ اىعة   بِٞ اىق٘  اىتْمَٞٞ  ىيَعٝؽ (، مَة تبِٞ أ

( يَٞة B، زٞ  أُ  َٞ  ٍعةٍو اىَكةؼ  خؿيٞةً اىؽنة   اىتْمَٞٞ  ٗ اىتْمَٜٞ

 ددع اّطتُدد  ٍددِ اىؽنددة   اىتْمَٞٞدد  عيددٚ  اىددتعيٌ اىتْمَٞددٜٝتعيددم بتدديرٞؽ 

( عيدٚ اىدؽغٌ ٍدِ ٍعْ٘ٝد  2.22۲( يٜ زةى  اىتيرٞؽ اىَبةنؽ إىدٚ  2.445 
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تت٘قددّ خؿيٞددةً اىقدد٘  اىتْمَٞٞدد  ىيَددعٝؽ ٍَددة ٝعْددٜ أُ  ،اىتدديرٞؽ يددٜ اىسددةىتِٞ

اىتْمَٞٞدد ، زٞدد  تتسقددم اى٘قددةِ   اىؽنددة  ٗ اىددتعيٌ اىتْمَٞددٜاىعة دد  بددِٞ 

اىًددتؽ ( أ ددؽب ٍددِ 2.225اىدؿيٞدد  عْددعٍة ٝنددُ٘ اىتدديرٞؽ غٞددؽ اىَبةنددؽ  

 (.2.445بةىَقةؼّ  بةىتيرٞؽ اىَبةنؽ  

  انرٕصٍاخ: – 2/ 11

عيٚ ّتةيح ععظ ٍِ اىعؼاقدةل  ٗااِةعيٜ َ٘ظ اىْتةيح اىتٜ تٌ اىت٘يو إىٖٞة، 

يدٜ غىدل اىًدعظ، ٖٝدع   ا تؽازدةلاىكةبق  غال اىًي  بََ٘٘ع اىبسد ، ٍٗدة  دعً ٍدِ 

ٕػا اىدؿظ إىٚ ِؽذ ٍدَ٘ع  ٍِ اىت٘يٞةل بَدة ْٝكددٌ ٍدع ٍدة تقدعً ٍدِ اقدتْتةخةل، 

 ٗيَٞة ٝيٜ عؽٌ لإٌٔ ٕػٓ اىت٘يٞةل:

 عِ اىتْتٞػ اىَكسٗه آىٞ  اىتْتٞػ اىت٘يٞ 

ظعددددددٌ اىتؽمٞددددددؿ عيددددددٚ 

 اىتسدددد٘ه ظاضددددوعَيٞدددد  

اىَْمَددد  بةىَكتهددددتٞةل 

اىسنٍ٘ٞددددددد  بَسةيمددددددد  

 ظٍٞةِ 

اقددددتطعاً أقددددةىٞع اىتستٞددددؿ اىَةظٝدددد  ٗاىَعْ٘ٝدددد  ىتعؿٝددددؿ  –

بنةيددددد   اىعدددددةٍيِٞٗ ىدددددعٙ اىَددددد٘ تِٞ ااقدددددتعاٍ  اىبٞ ٞددددد 

ااقدتدةب  ٗتهددٞعٌٖ عيدٚ  ٍكت٘ٝةتٌٖ اىتْمَٞٞد  ٗاىتْٞد ،

اىبٞ ٞدد  اىطُددؽاظ ىتًددبر رقةيدد  تْمَٞٞدد  ٍكددتعاٍ  ىيعَددو 

 بةىَكتهتٞةل اىًسٞ .

اىدتعيٌ تسد  عيدٚ ّهدؽ رقةيد  إععاظ ٗتًدٌَٞ ضطدّ عَدو  –

تتدددٞر ىيعدددةٍيِٞٞ تقدددعٌٝ أيندددةؼ ٗأقدددةىٞع ٍبععددد   ٗاىتطددد٘ؼ

بطؽق ٗتععَٖة اىعَو اىَنيتِٞ بٔ أظاظ تتدٔ ّس٘ ٗخعٝع  

 .ىعٌٖٝاىؽنة   اىتْمَٞٞ  خعٝع ، ٍَة ٝهدع عيٚ تعؿٝؿ 

 ٗٝقددعٍ٘ا زيدد٘ه ابتنةؼٝدد ٍنةيددي  اىعددةٍيِٞ اىددػِٝ ٝتنددؽُٗ  –

 .ٍتَٞؿ  إبعاعٞ أينةؼ ٗ

اىبهددددددؽٝ   اىَددددد٘اؼظ إظاؼ 

ٗإظاؼال اىتططددددددددددددددددددددّٞ 

ٗاىَتةبعددددددددددد  بةىقطدددددددددددةع 

 اىًسٜ

تَْٞ  ٗتطد٘ٝؽ اىتدعؼٝع 

ٗاىتعيٌٞ ٗتؽقٞص ٍبةظئ 

ىدددددددعٙ  إظاؼ  اىَعؽيددددددد 

بةىَكتهدددتٞةل  اىعدددةٍيِٞ

بَسةيمددددددد   اىسنٍ٘ٞددددددد 

 ظٍٞةِ

إخدددؽاظ اىَْتدددعٝةل ٗاىَقدددةبةل ىَْة هددد  مٞتٞددد  ٍ٘اخٖددد   –

 ااؾٍةل ٗاىد٘اير بً٘ؼ  عيَٞ  ٍعؼٗق . 

اىَطتيتد  ٗاىَتْ٘عد  اىَؽتبطد  اىعَو عيٚ َٗدع اىططدّ  –

بددد ظاؼ  اىَعؽيددد  ٗاىكدددعٜ ىتددد٘يٞؽ ااعتَدددةظال اىةؾٍددد  

 ىتَُِ تعيم اىَعةؼ  ىعٙ اىعةٍيِٞ.

إععاظ ٗتْتٞػ بؽاٍح تعؼٝبٞد  ٗظٗؼال إظاؼ  ٗٗؼل عَدو  –

ٍٗعددةؼ  ٗابتنددةؼال خعٝددع  ٗاقددتطعاً ىتَْٞدد  ٍٖددةؼال 

اىتقْٞدددةل ىتددد٘ايؽ اىَعؽيددد  مةىعًددد  اىدددػْٕٜ ٗىَقدددةبةل 

 ةزمةل.ٗاىَ

الإظاؼ  اىعيٞدددددددددددددددة ٗإظاؼ  

اىبهددددددؽٝ   اىَددددد٘اؼظ إظاؼ 

 ٗاىقةظ  ٗاىَعٝؽِٝ
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 عِ اىتْتٞػ اىَكسٗه آىٞ  اىتْتٞػ اىت٘يٞ 

ّهدددددةظ ّمدددددةً ىق٘اعدددددع اىبٞةّدددددةل ظاضدددددو إاىعَدددددو عيدددددٚ  –

اىَكتهدددتٞةل اىسنٍ٘ٞددد  ىكدددٖ٘ى  اقدددتؽخعٖة ٗاقدددتعةظتٖة 

 بكٖ٘ى  ٍِ اىعةٍيِٞ.

ِددؽذ ؼوٝددتٌٖ بقددعؼتٌٖ عيددٚ ٍددْر اىعددةٍيِٞ اىثقدد  بددةىْتف  –

َٗٗددعٖة ٍسددو  اىتددٜ ت٘اخددٔ اىَكتهددتٞةلزدد٘ه اىَهددةمو 

ا  اعتبدددةؼ ٗتدددععٌٞ اىعة دددةل اىتْمَٞٞددد  ىتسقٞدددم الإٔدددع

 اىَططّ ىٖة.

بؿٝدددةظ  ٗظعدددٌ  اإتَدددةً

 اىعدددددةٍيِٞ اىدددددتعيٌ ىدددددعٙ

سنٍ٘ٞدد  بةىَكتهددتٞةل اى

 بَسةيم  ظٍٞةِ

تقٞف ٍكت٘ٙ ٗظؼخد  اىدتعيٌ ٗاىتطد٘ؼ اقتطعاً ٍسنؽال  –

يدددٜ ٍكدددت٘ٙ ٍٖٗدددةؼال اىعدددةٍيِٞ يدددٜ مةيددد  اىَددددةال 

ظاظ لأتقٞدددٌٞ اَٗٗدددع غىدددل ٍسدددو ااعتبدددةؼ يدددٜ تقدددةؼٝؽ 

   .ةىعةٍيِٞاىطةي  ب

اقدددتطعاً أقدددةىٞع اىتستٞدددؿ اىَةظٝددد  ٗاىَعْ٘ٝددد  ىيَددد٘ تِٞ  –

ٗاىعةٍيِٞ بنةي  ٍكدت٘ٝةتٌٖ اىتْمَٞٞد  ٗاىتْٞد ، ٗتهددٞعٌٖ 

ىيتعيٌ اىتْمَٜٞ ٗؾٝةظ  ٍكدت٘ٙ اىَعدةؼ   عيٚ ااقتدةب 

ىتًددددبر رقةيدددد  تْمَٞٞدددد  ٍكددددتعاٍ  ىيعَددددو بةىَكتهددددتٞةل 

 اىسنٍ٘ٞ .

الإظاؼ  اىعيٞدددددددددددددددة ٗإظاؼ  

اىبهددددددؽٝ   اىَددددد٘اؼظ إظاؼ 

 ٗاىقةظ  ٗاىَعٝؽِٝ

ةىتنْ٘ى٘خٞددددة باإتَددددةً 

اىَعيٍ٘ةتٞدددددددددد  عيددددددددددٚ 

 ٍكت٘ٛ اىقطةع اىًسٜ

 اىسنٍٜ٘

ت٘يٞؽ ااعتَةظال اىةؾٍ  ّس٘ تد٘ايؽ اىبدؽاٍح ٗالأخٖدؿ   –

اىتنْ٘ى٘خٞدد  ىتس٘ٝددو اىعَددو ٍددِ عَددو ٍنتبددٜ إىددٚ عَددو 

ٍددددع اقددددتطعاً تنْ٘ى٘خٞددددة  ٝتَةنددددٚ ،ىنتؽّٗددددٜ ٍتطدددد٘ؼإ

ٗاىسيددد٘ه اىؽ َٞددد  يدددٜ إظاؼ  اىعَدددو ظاضدددو اىَعيٍ٘دددةل، 

 اىَكتهتٞةل اىسنٍ٘ٞ .

خَٞددع ٍددعٝؽٛ اى٘زددعال ٗالأ كددةً  بقٞددةًتعؿٝددؿ اإتَددةً  –

اىسنٍ٘ٞدد  عيددٚ اقددتطعاً بددؽاٍح بةىَكتهددتٞةل اىتْمَٞٞدد  

  تنْ٘ى٘خٞة اىَعيٍ٘ةل لأظاظ ااعَةه اىَنيتِٞ بٖة

تهددددددٞع اىعدددددةٍيِٞ عيدددددٚ اقدددددتطعاً الأظٗال ٗاىطدددددؽق  –

اىتنْ٘ى٘خٞدددد  اىسعٝثدددد  مةلأّتؽّدددد  ٗاىهددددبنةل ٗ ٘اعددددع 

 ةىَْمَ .اىبٞةّةل ىكٖ٘ى  تعاٗه اىَعيٍ٘ةل ٗاىَعةؼ  ب

ٗإظاؼال الإظاؼ  اىعيٞددددددددددة 

 تنْ٘ى٘خٞددددددة اىَعيٍ٘ددددددةل

 اىًسٜبةىقطةع 

اإتَدددةً بؿٝدددةظ  ٗظعدددٌ 

اىددػامؽ  اىتْمَٞٞدد  ىددعٙ 

اىعدددةٍيِٞ بةىَكتهدددتٞةل 

اىسنٍ٘ٞددددددد  بَسةيمددددددد  

 ظٍٞةِ

 ٞددةً اىَكتهددتٞةل ب ّهددةظ  ٘اعددع بٞةّددةل ظاضددو اىَْمَدد   –

ىتكدٞو مةي  اىعَيٞةل اىتدٜ تدتٌ ٗتطؿْٖٝدة ىكدٖ٘ى  عَيٞد  

 ااقتؽخةع يٜ أٙ ٗ   تستةج اىٖٞة.

الإظاؼ  اىعيٞددددددددددة ٗإظاؼال 

اىتططدددددّٞ ااقدددددتؽاتٞدٜ 

 بةىقطةع اىًسٜ
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 عِ اىتْتٞػ اىَكسٗه آىٞ  اىتْتٞػ اىت٘يٞ 

اإتَدددةً بؿٝدددةظ  ٗظعدددٌ 

ؼنددددددددة   ااقتهددددددددعةؼ 

بةىَكتهددتٞةل اىسنٍ٘ٞدد  

 بَسةيم  ظٍٞةِ

أُ ٝنُ٘ ىعٙ اىَكتهتٞةل إظاؼ  ٗ ٞتتٖة ىيتْبس بةلأزدعا   –

ىنٞتٞددد  ٗظؼاقددد  َٗٗدددع اىططدددّ اىتتًدددٞيٞ   ،اىَكدددتقبيٞ 

 ٍ٘اخٖتٖة.

إتَةً اىقٞةظال اىعيٞة بةىَكتهتٞةل بَ٘دع ؼوٝد  ٗؼقدةى   –

 ٗإٔعا  ٗاَس  ٍكتقبيٞ  تكعٜ اىَكتهتٞةل ىتسققٖة.

بدددددةا اىعدددددةٍيِٞ بؽوٝددددد  ٗؼقدددددةى  ٗإٔدددددعا  إَدددددؽٗؼ   –

ٗزدددثٌٖ عيدددٚ  ،اىَكتهدددتٞةل اىََ٘ددد٘ع  ٗاىَططدددّ ىٖدددة

 َٗعٖة ٍَ٘ع ااعتبةؼ ٗاىتْتٞػ.

الإظاؼ  اىعيٞددددددددددة ٗإظاؼال 

اىتططدددددّٞ ااقدددددتؽاتٞدٜ 

 بةىقطةع اىًسٜ

اإتَدددةً بؿٝدددةظ  ٗظعدددٌ 

ؼنددددة   اتطددددةغ اىقددددؽاؼ 

بةىَكتهددتٞةل اىسنٍ٘ٞدد  

 بَسةيم  ظٍٞةِ

َٗدددع ٍدَ٘عددد  ٍدددِ اىق٘اعدددع اىتْمَٞٞددد  اىتدددٜ تُدددَِ  –

ااقددتتةظ  ٍددِ أينددةؼ اىعددةٍيِٞ الإبعاعٞدد  ٗتهدددٞعٌٖ عيددٚ 

 ِؽذ أينةؼٌٕ ٗععً اىط٘  ٍِ تقعَٖٝة.

و عيدٚ ظؼاقد  اىتغٞدؽال اىَسٞطد  تيقٞف ّمةً ٍؽُ ٝعَ –

ٍدددد  ظٗاىعَددددو عيددددٚ ٍة ،بةىَكتهدددتٚ بةىبٞ دددد  اىطةؼخٞدددد 

الأّمَدد  ظاضددو اىَكتهددتٞةل ىتيددل اىتغٞددؽال اىتددٚ تسددع  

 بةىبٞ   اىطةؼخٞ  ٍٗ٘امبتٖة بً٘ؼ  قؽٝع  ٍتط٘ؼ .

الإظاؼ  اىعيٞدددددددددددة ٗالإظاؼ  

 اىقةّّ٘ٞ 

اإتَدددةً بؿٝدددةظ  ٗظعدددٌ 

ؼنددددددددددة   اىََةؼقدددددددددد  

اىسنٍ٘ٞدد  بةىَكتهددتٞةل 

 بَسةيم  ظٍٞةِ

َٗددددع ّمددددٌ تَنددددِٞ ىيعددددةٍيِٞ تُددددَِ عَيٞدددد  تتددددٍ٘ٝ  –

اىكددديطةل ٗاىًدددةزٞةل ٍٗهدددةؼم  اىعدددةٍيِٞ يدددٜ اتطدددةغ 

ىتدٖٞدددؿ يددد  ردددةّٜ ٍدددِ اىقٞدددةظال الإظاؼٝددد  اىقدددؽاؼال 

 اىقةظؼ  عيٚ تسَو اىَك ٘ىٞ  ٗاىقٞةظ .

تدددددد٘يٞؽ إظاؼ  امتهددددددة  ٗؼعةٝدددددد  اىَ٘إددددددع ظاضددددددو  –

اىقددددعؼ  عيددددٚ تقددددعٌٝ اىَكتهددددتٞةل ٍٗددددْسٌٖ اىتؽيدددد  ٗ

ابددعاعةتٌٖ ٗابتنددةؼاتٌٖ اىتددٜ تكددةعع عيددٚ تسقٞددم إٔددعا  

 اىَكتهتٞةل.

َٗددع ّمددةً يعددةه ىيتؽ ٞددةل ٗتطدد٘ٝؽ اىَكددةؼ اىدد٘ ٞتٜ  –

ٗاىددػٛ ُٝددَِ َٗددع اىهددطى اىَْةقددع يددٜ  ،ىيعددةٍيِٞ

اىَنددددددةُ اىَْةقددددددع ظُٗ تددددددعضو ااٍددددددؽاٌ الإظاؼٝدددددد  

 مةى٘قةِ  ٗاىَسك٘بٞ .

الإظاؼ  اىعيٞددددددة ٍٗددددددعٝؽٗ 

 لالإظاؼا

اإتَددددددددددددةً بدددددددددددددةىق٘  

اىتْمَٞٞددددددد  ىيَدددددددعٝؽِٝ 

ب٘يدددتٖة عدددةٍةً ٍدددسرؽا 

يدددددددٜ تسقٞدددددددم اىتَٞدددددددؿ 

 اىَسقكٜ 

اىَددعٝؽِٝ بةىَعددةؼ  ٗو عددو تؿٗٝددع ٗتددعؼٝع اىقددةظ  َدداىع –

اىسعٝثدددد  اىَتعيقدددد  بًَددددةظؼ اىقدددد٘  اىتْمَٞٞدددد  ٗاىتَٞددددؿ 

 .اىَسقكٜ

ّهددددددةظ ٍْمٍ٘دددددد  ٍتنةٍيدددددد  تتُددددددَِ مةيدددددد  اىقدددددد٘اِّٞ إ –

ٍددة  تتًددو بةىعَددو ٗتدد٘يٞؽٗاىتهددؽٝعةل ٗاىتعيَٞددةل اىتددٜ 

الإظاؼ  اىعيٞدددددددددددددددة ٗإظاؼ  

 اؼظ اىبهؽٝ اىَ٘
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 عِ اىتْتٞػ اىَكسٗه آىٞ  اىتْتٞػ اىت٘يٞ 

ٝستةخدددددٔ اىَدددددعٝؽِٝ ٍدددددِ أّمَددددد  ٗتهدددددؽٝعةل ىتعؿٝدددددؿ 

يددةزٞةتٌٖ اىؽقددَٞ  يددٜ زددم إيددعاؼ الأٗاٍددؽ ٗت٘خٞددٔ 

 اىَؽوٗقِٞ ٗت٘ؾٝع اىَٖةً عيٌٖٞ.

تْمدددٌٞ ّدددعٗال ٗٗؼل عَدددو ىيَدددعٝؽِٝ ىتَْٞددد  ٗتؽقدددٞص  –

ٍتددةٌٕٞ ٍٗبددةظئ ٗ ٘اعددع ٗأقددف اىقدد٘  اىؽقددَٞ  ٗمٞتٞدد  

 ااقتطعاً الأٍثو ىٖة.

تَنددِٞ َٗددع الأقددف ٗاىق٘اعددع اىتْمَٞٞدد  اىتددٜ تُددَِ  –

ٍؽوٗقددٌٖٞ  بَنةيددي اىَدعٝؽِٝ بَددْسٌٖ يددةزٞةل ضةيد  

 ِة   ىعٌٖٝ.ىتستٞؿٌٕ عيٚ بػه أيُو 

اىعَددو عيددٚ اضتٞددةؼ اىَددعٝؽِٝ ٗاىقددةظ  اىتددٜ تتدد٘ايؽ بٖددٌ  –

اىهطًدددددٞ  اىدددددـنةؼٝؿٍٞ  اىتدددددٜ تتددددد٘ايؽ بٖدددددة اىطبدددددؽال 

عتبدددةؼ ٗٗيدددم ٗاىَٖدددةؼال اىقٞةظٝددد ، ٗأضدددػ غىدددل بعدددِٞ اا

ٍعددةٝٞؽ عيَٞدد  ٗاَددس  ٍٗسددعظ  قدد٘اظ عْددع ااضتٞددةؼ أٗ 

 اىتؽ ٞ .

اىقٞدةً بةتطددةغ الإخدؽاظال ٗاىتعيَٞددةل اىتدٜ تُددَِ تددعٗٝؽ  –

اىَددعٝؽِٝ يددٜ ٗ ددةي  ٍطتيتدد  لإمكددةبٌٖ ضبددؽال خعٝددع  

 تكٌٖ يٜ تَْٞ   ٘  اىطبؽ  ىعٌٖٝ.

تدد٘يٞؽ ٍدَ٘عدد  ٍددِ اىبددؽاٍح اىتعؼٝبٞدد  اىطةيدد  بةىقددةظ   –

ىتٜ تسثٌٖ عيٚ ععً اىتهعظ يٜ اقتطعاً اىقد٘  ٗاىَعٝؽِٝ ا

اىؽقددددَٞ  ٍٗددددْر بعددددٍ اىًددددةزٞةل بسؽٝددددةل مةٍيدددد  

ىيَؽوٗقِٞ اىتٜ تكةععٌٕ عيٚ اىقٞةً بةلأعَةه، اىَط٘ىد  

 ىٌٖ عيٚ أزكِ ٗخٔ.

تَْٞ  اىقٌٞ ٗاىَبةظئ اىتدٜ تدعع٘ ىةزتدؽاً ٗاىتقدعٝؽ ظاضدو  –

اىَكتهددتٞةل ىَددة ىٖددة ٍددِ ظٗؼ يددٜ ت٘ىٞددع  دد٘  اىَؽخعٞدد  

 َعٝؽِٝ.ىي

تطبٞم ٍعةٝٞؽ ٗ ٘اعع ٗأقف ٗاَس  ٍٗعيْ  ىيدَٞع بَة  –

 ٝسقم اىععاى  يٜ ت٘ؾٝع اىَنةييل ىيَؽوٗقِٞ.

تعؿٝددؿ عة ددةل اىقددةظ  ٗاىَددعٝؽِٝ ٍددع اىَؽوٗقددِٞ ٍدددِ  –

ضدددةه اىدددعيةع عدددِ زقددد٘ ٌٖ ٗاىَهدددةؼم  يدددٜ ٍْةقدددبتٌٖ 

 ااختَةعٞ ، تِ٘ٞع اىعة ةل اىهطًٞ  ٍعٌٖ.
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 يسرمثهٍحيمرشزاخ  عشش: ثاًَ

 :ٝقتؽذ اىبةز  اىعؼاقةل اىَكتقبيٞ  اىتةىٞ 

  اىؽندة  ٗ اىدتعيٌ اىتْمَٞدٜمَتغٞؽ ٗقّٞ يٜ اىعة د  بدِٞ  الأَّةِ اىقٞةظٝ تيرٞؽ 

 .اىتْمَٞٞ 

  اىتَٞددؿ اىَسقكددٜ، أٗ اىبؽاعدد   اىتْمَٞددٜ عيددٚ ىيددتعيٌعَددو بسدد  أمثددؽ نددَ٘ا

 .اىتْمَٜٞ الأظاظ اىتْمَٞٞ ، أٗ

  ٍٚثددو: اىؽنددة   اىتْمَٞٞدد  ظؼاقدد  ٍتغٞددؽال أضددؽٙ ٍددِ اىََنددِ أُ تددسرؽ عيدد

ٗاىًددَ  اىدد٘ ٞتٜ اىتْمَٞٞدد ، ٗاىقددٌٞ  اىتْمَٞددٜ، اىددععٌ اىتْمَٞددٜ، ٗاىَْددةش

 بةىدٖ  ٍسو اىتطبٞم.

 : انًشاخ عشش ثانث

  انعشتٍح:انًشاخ   -1/ 13

(، أرـؽ ٍَةؼقةل إظاؼ  اىَ٘اؼظ اىبهؽٝ  يٜ اىؽنة   اىتْمَٞٞ  02۲0إبؽإٌٞ، أزَع إبؽإٌٞ ٍ٘قٜ،  

 .۲، ع2۲، ٍح اىَدي  اىعؽبٞ  ىذظاؼ ٍِ ضةه عَيٞةل إظاؼ  اىَعؽي  مَتغٞـؽ ٗقّٞ، 

(، أرددؽ اىددتعيٌ 020۲أبدد٘ اىعددؿً، يددةيٜ قددٞع، ؼيددةعٜ، ٍَددعٗذ عبددع اىعؿٝددؿ، ٍسَددع، قددةىٜ عيددٚ،  

اىَديدد  اىعيَٞدد  ىة تًددةظ اىتْمَٞددٜ عيددٚ اىؽنددة   اىتْمَٞٞدد  يددٜ نددؽمةل  طددةع اىبتددؽٗه، 

 .2، عٗالإظاؼ 

ع (. تسيٞدددو اىعة ددد  بدددِٞ اىقددد٘  اىتْمَٞٞددد  ٗاقدددتؽاتٞدٞةل إظاؼ  اىًدددؽا02۲2أزَددع، زَٞدددع أّددد٘ؼ،  

ٍديدد  خةٍعدد  ،اىتْمَٞددٜ ظؼاقدد  اقددتطةعٞ  عيددٚ عْٞدد  ٍددِ ٍدد٘ تٜ ؼيةقدد  خةٍعدد  تنؽٝدد  

 (.۲،  2، تنؽٝ  ىيعيً٘ الإظاؼٝ  ٗاا تًةظٝ 

(. ًٍةظؼ اىق٘  اىتْمَٞٞ  ىيقٞةظال بدةٍع  أً اىقؽٙ ٗعة تٖة بَكت٘ٝةل اىدتعيٌ 020۲اىسؽبٜ، زٞة   

 (.02،  2 ،يدهح خايعح انطائف نهعهٕو الإَساٍَح ، اىتْمَٜٞ

(، اىق٘  اىتْمَٞٞ  ىَعٝؽال اىَعاؼـ اىثةّ٘ٝ  اىطةيد  يدٜ ٍسةيمد  اىعةيدَ  02۲2اىؽخبٜ ّعَتٜ،  

 .(2  ۲2 ، ٍدي  اىَْةؼ  ىيبس٘  ٗاىعؼاقةل ،عَةُ ٗعة تٖة بةلإبعاع الإظاؼٛ

(، اىق٘  اىتْمَٞٞ  ٗظٗؼٕة يدٜ تسقٞدم اىت٘ايدم اىَْٖدٜ ىدعٙ عْٞد  ٍدِ ٍدعؼاظ 02۲2اىؿبٞعٛ، قسؽ،  

ٍديدد  اىغددؽٛ ىيعيددً٘ اا تًددةظٝ  ٍٗكددسٗىٜ الأ كددةً ٗاىهددعع يددٜ ميٞددةل خةٍعدد  اىقةظقددٞ ، 

 (.2،  ۲2، ٗالإظاؼٝ 
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 رؽاظ ىيْهؽ ٗاىت٘ؾٝع.إ، اىق٘  اىتْمَٞٞ (، 0222اىكةىٌ، ٍسٝع،  

(، عة   اىقد٘  اىتْمَٞٞد  بةلإبدعاع لإظاؼٛ، ؼقدةى  ٍةخٞكدتٞؽ غٞدؽ ٍْهد٘ؼ ، 02۲۲ٞؽ،  اىكْ٘اؼ، عب

 ميٞ  اىتدةؼ ، خةٍع  الأؾٕؽ.

قددةىٞع اىددتعيٌ اىتْمَٞددٜ يددٜ تَْٞدد  اىقٞددةظال الإظاؼٝدد : ظؼاقدد  أظٗؼ (، 02۲2اىهددي٘ٛ، قددعع  ددةيؽ  

ؼقدةى  ظمتد٘ؼآ  ٍقةؼّ  بِٞ اىَكتهتٞةل اىسنٍ٘ٞد  ٗاىَكتهدتٞةل اىطةيد  بَْطقد  اىؽٝدةٌ"

 غٞؽ ٍْه٘ؼ ، ميٞ  اىتدةؼ  خةٍع  زي٘اُ، ًٍؽ.

(، ٍكدت٘ٙ اىؽندة   02۲2اىعْؿٛ، قعٞع يؽزةُ خ٘ٝعةُ، ٍْةٗؼ ٗضيٞتةل عبع اىتتةذ يةىر ٍ٘قٚ  

اىتْمَٞٞدد  ىددعٙ اىقٞددةظال الأمةظَٝٞدد  يددٜ خةٍعدد  اىن٘ٝدد  ٗعة تٖددة بةىقددعؼ  اىتْةيكددٞ   ؼقددةى  

  . ٍةخكتٞؽ غٞؽ ٍْه٘ؼ (. خةٍع  ٍست

(، رقةيد  اابتندةؼ ٗاىدتعيٌ اىتْمَٞدٜ ٗظٗؼَٕدة يدٜ تسقٞدم اىؽندة   0202اىعٞك ، ٕٞة عدةِ  عيدٜ،  

اىتْمَٞٞ  يٜ اىدةٍعةل اىتيكطْٞٞ  يٜ خْ٘ب ٗٗقّ اىُت  اىغؽبٞ ، ؼقةى  ٍةخٞكتٞؽ غٞدؽ 

 ٍْه٘ؼ ، ٍعٖع اىتَْٞ  اىَكتعاٍ ، ميٞ  اىعؼاقةل اىعيٞة، خةٍع  اىقعـ.

(، أَّدةِ اىقد٘  اىتْمَٞٞد  اىتدٜ َٝةؼقدٖة عَدعاظ اىنيٞدةل يدٜ خةٍعدةل 02۲4ضيٞتدةل،  اىتةىر، قدَؽ، 

 إ يٌٞ اىدْ٘ب ٍِ ٗخٖ  ّمؽ أعُةظ ٕٞ   اىتعؼٝف ؼقةى  ٍةخكتٞؽ. خةٍع  ٍست .

(، اىتعيٌ اىتْمَٜٞ ٗعة تٔ بةىؽندة   اىتْمَٞٞد : 0202اىتؽخةّٜ، يةَِ  عيٚ، اىطٞؽ ، إَٝةُ يؽج،  

، ميٞد  يدهةح انذساسةاخ الالرصةادٌحبْغدةؾٛ،  –ظؼاق  زةى  ندؽم  اىطدِ٘ اىد٘ٝد  الإيؽٝقٞد  

 .۲عاا تًةظ، خةٍع  قؽل، اىَديع اىكةظـ، 

(،  ٞةـ ٍكت٘ٙ تطبٞم اىؽنة   اىتْمَٞٞ  يدٜ 0200اىنةبٜ، أٍٞؽ ّعَ  ٍطٞ ، ٍٖعٛ، ٍسَع بة ؽ  

ٍديد  اىغدؽٛ ىيعيدً٘ اا تًدةظٝ   ،اىهؽم  اىعةٍ  ىيتدٖٞؿال اىؿؼاعٞ  يدؽع اىْدد  الأندؽ 

 . ۲، ع۲۲، ٍح ٗالإظاؼٝ 

، ظاؼ اىٞدةؾٗؼٛ إظاؼ  اىَعؽيد  يدٜ إِدةؼ ّمدٌ غمدةظ الأعَدةه(، 02۲5اىْةيؽ، عدةٍؽ عبدع اىدؽاؾق  

 َةُ الأؼظُ.اىعيَٞ  ىيْهؽ ٗاىت٘ؾٝع، ع

ظاؼ زةٍددع  ،(0 ِ. تًددٌَٞ اىَْمَدد : اىٖٞنددو اىتْمَٞددٜ ٗإخددؽاظال اىعَددو(، 0224زددؽٌٝ، زكددِ،  

 ىيْهؽ ٗاىت٘ؾٝع.

(، ظٗؼ اىق٘  اىتْمَٞٞ  يٜ تعؿٝؿ ااىتؿاً اىتْمَٜٞ ىعٙ الأيؽاظ اىعةٍيِٞ، 02۲2زُْ٘، ٍؽٗ  خبؽ،  

 ااظاؼ  ٗاا تًةظ، خةٍع  اىقةظقٞ .ؼقةى  ٍةخٞكتٞؽ غٞؽ ٍْه٘ؼ  يٜ اظاؼ  ااعَةه، ميٞ  
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، ظٗؼ أَّددةِ اىددتعيٌ اىتْمَٞددٜ يددٜ تطدد٘ٝؽ اىقددعؼال الإبعاعٞدد : ظؼاقدد  (02۲2قددَٞؽ، ٍسَددع اىكددٞع  

ٍٞعاّٞ  عيٚ نؽم  أتم قٜ ىةقتثَةؼ"، ؼقةى  ظمت٘ؼآ غٞدؽ ٍْهد٘ؼ  ميٞد  اىتددةؼ  خةٍعد  

 عِٞ نَف، ًٍؽ.

َٞٞ  مَتغٞؽ ٗقّٞ يٚ اىعةىق  بِٞ اىقٞةظ  اىتس٘ٝيٞد  (، ظٗؼ اىؽنة   اىتْم0200نةِٕٞ، قَؽ ٍسَع،  

اىَديدد  اىعيَٞدد  ىة تًددةظ ظؼاقدد  ٍٞعاّٞدد  عيددٚ نددؽمةل الأظٗٝدد  يددٜ ًٍددؽ،  "ٗإظاؼ  اىتغٞٞددؽ

 (. 2 50، ٗاىتدةؼ 

اىق٘  اىتْمَٞٞ  عيٚ تعؿٝؿ اىتط٘ٝؽ اىتْمَٜٞ يٜ اىدةٍعةل اىتيكطْٞٞ   ظٗؼ( 02۲۲يبةذ، ٍةخع ،  

   ٍةخكتٞؽ[. خةٍع  الأؾٕؽ.يٜ  طةع غؿ . ]ؼقةى

ظٗؼ اىق٘  اىتْمَٞٞ  ىيَعٝؽ (، 020۲يقؽ، ؾمٜ ٍسَ٘ظ، ٍسَ٘ظ، قةٍٞ  اىكٞع، قعٞع، قَةظ يةبؽ  

ٍديدد  اىبسدد٘   ،يدٜ اىتدديرٞؽ عيدٚ الأظاظ اىَسقكددٜ، ظؼاقد  تطبٞقٞدد  عيدٚ اىدةٍعددةل اىطةيد 

 (.2 22، ميٞ  اىتدةؼ ، خةٍع  اىؿ ةؾٝم، اىتدةؼٝ 

(، أرددؽ اىددتعيٌ اىتْمَٞددٜ يددٜ تعؿٝددؿ اىَؽّٗدد  اىتْمَٞٞدد : ظؼاقدد  زةىدد  02۲2 عبددع اىْدد٘ؼٛ، يتسٞدد  

بَسقكتٜ ااتًةه ىيٖةت  اىْقةه  ٍد٘بٞيٞف، ّدَد (، أً اىبد٘ا ٜ، اىدؿايدؽ: خةٍعد  اىعؽبدٜ 

 بِ ٍٖٞعٛ  ؼقةى  ٍةخكتٞؽ غٞؽ ٍْه٘ؼ (.

اىكديط  ٗاابددعاع اىدعٗؼ اى٘قددّٞ ىيقد٘  اىتْمَٞٞدد  يدٜ اىعة دد  بدِٞ تتددٍ٘ٝ (، 02۲2عثَدةُ، عثَددةُ  

 الإظاؼٛ، ؼقةى  ٍةخكتٞؽ، خةٍع  اىك٘ظاُ ىيعيً٘ ٗاىتنْ٘ى٘خٞة.

أردؽ ًٍدةظؼ اىقد٘  اىتْمَٞٞد  عيدٚ َدغِ٘ اىعَدو يدٜ اىَسقكدةل (، 02۲2عَؽاُ، يؽاـ إبدؽإٌٞ  

اىًَؽيٞ  اىعةٍ  يٜ ق٘ؼٝة، بةىتطبٞم عيٚ ًٍؽ  اىتكيٞ  اىهعبٜ، ؼقةى  ٍةخكتٞؽ، ميٞ  

 .۲52 -22ع  اايتؽاَٞ  اىك٘ؼٝ ، و إظاؼ  الأعَةه، اىدةٍ

(، أردؽ اىؽندة   اىتْمَٞٞد  عيدٜ 0200 ةقٌ ِٔ، خةبؽ زدةؾً، ؼندٞع ٗعةبدعِٝ قدةٍٞ  ٍسَد٘ظ ٍسَدع  

ًٍؽ  - عؼ  اىَْمَ  يٜ إظاؼ  الأؾٍ : ظؼاق  تطبٞقٞ  عيٜ ٍدَ٘ع  ٕٞيتُ٘ الإظاؼ  اىتْةظق 

ىيعؼاقدددةل اىتدةؼٝددد   اىَديددد  اىعيَٞددد  ،۲2 –يدددٜ  دددو خةيسددد  م٘يٞدددع  02۲2-0202ىيعدددةً 

 (.۲ ۲2 ،ٗاىبٞ ٞ 

أردؽ اىقد٘  اىتْمَٞٞد  عيدٚ ااىتدؿاً اىتْمَٞدٜ يدٜ ظاؼقد  (، 02۲۲ٍٍْٜ٘، قةؼ ، أزَدع، ب٘قدَِٖٞ،  

 .0، اىععظ 2، اىَديع اىَدي  اىعةىَٞ  ىذظاؼ  ٗاا تًةظزةى  خةٍع  ِةٕؽٛ ٍسَع بهةؼ، 

( ظؼخ  ٍَةؼق  ٍعٝؽٛ اىَدعاؼـ 020۲ْٕعٛ، آٝةل ابؽإٌٞ خبؽ، اىَقعاظٛ، ٍسَ٘ظ زةٍع زكِٞ،  

اىثةّ٘ٝ  ىًَةظؼ اىقد٘  اىتْمَٞٞد  ٗعة تٖدة بَكدت٘ٙ اىد٘اظ اىتْمَٞدٜ ىدعٙ اىَعيَدِٞ  ؼقدةى  

 ٍةخكتٞؽ غٞؽ ٍْه٘ؼ (. خةٍع  آه اىبٞ  اىَتؽق. 
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